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Sayin, Meclis liyeleri ve degerli Melikgazi'li Hemsehrilerim...

Stirekli degisen ve gelisen lilkemizde, Melikgazi Belediyesi olarak bizimde bu gelismelerin icerisinde yer almamiz
gerektigi bilinci icerisindeyiz. On birinci Kalkinma Plani basta olmak lizere, orta ve uzun vadede devletimizin belirledigi
hedeflere yonelik yirtittilen calismalarda bizlerde tizerimize dlisen gorevleri yerine getirmekteyiz. Melikgazi Belediyesi olarak
belirledigimizamac ve hedeflerimizile devletimizin gelismesinde ve kalkinmasinda bizlerde katki saglamaktayiz. Bu kapsamda
halkimiza hizmette oncii olmak, yonetisim anlayisinin yerlesmesini saglamak, kurumsal kapasitemizin stirdirebilirligini ve
ilcemizin refah icerisinde, yasanabilir bir ilce olmasini saglamak ana hedeflerimizdir.

Ulkemizde ve diinyada planli calismanin 8nemi, her gecen giin daha iyi anlasimaktadir. Bu dogrultuda bizlerde 2020~
2024 yillarint kapsayan bes yillik faaliyetlerimizi, bu stratejik planimiz ile belirlemeye calistik.

Stratejik plan calismalarimiz sirasinda ydnetisim anlayisi ile “Melikgazi'nin Gelecegini Birlikte Planliyoruz” slogani
ile halkimiza, kamu kurum ve kuruluslarina, sivil toplum kuruluslarina, muhtarlarimiza, meclis tyelerimize, personelimize
anketler yoluile ulasarak goruslerine basvurduk. Genis katiimli anket calismamiz ile birlikte, ilcemizin gelecek 5 yilinin Stratejik
Plan calismamizi planlayarak tamamlamis bulunmaktayiz.

Stratejik plan icerisinde, rutin belediyecilik calismalarinin yani sira; gelecek nesilleri ilgilendiren projelerle genclerin ve
cocuklarin gelecegine yatirimlar yapmak, kentsel ve toplumsal gelisime katki saglamak, hizmetlerimizde teknolojik gelisimi
her zaman on planda tutmak, tarihi dokuyu korumak ve tim kesimlerin hizmetlerimizden etkin ve esit faydalanmasini
saglamak gibi alanlarda da faaliyetlere agirlik verilmistir.

Hazirlamis oldugumuz 2020 — 2024 yillarini kapsayan Stratejik Planimizin iicemize hayirlar getirmesini temenni eder,
katkilarindan dolay1 meclis tyelerine ve belediye personeline tesekkir ederim.

Dr. H. Mustafa PALANCIOGLU
Melikgazi Belediye Baskani
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B- BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN
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MISYONUMUZ VIZYONUMUZ
Melikgazi Belediyesi Kurumsal gelisimini tamamlamis
olarak ilcemizde yenilikci, referans belediye olmak.

surdtrdlebilir ve Kalkinma
Planlari cercevesinde hizmet
ve calismalari gerceklestirmek.

e

KALITE POLITIKAMIZ

Melikgazi Belediyesi olarak
egitimli personelimizile ilcemizde
yasayanlarin sosyal ve kiiltiirel
beklentilerini karsilamak, kalite
yonetim sistemi sartlarina uymak
ve surekliiyilestirmek, insan
merkezli sosyal belediyecilik
anlayistile ilcemize temiz bir cevre
ve kaliteli hizmeti en kisa stirede
sunmak, referans belediyeciligin
lideri olmak ve bu liderligi devam
ettirmek.



\ MELIKGAZI BELEDIYESI

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

TEMEL DEGERLER
Yonetimde adil, seffaf ve katiimci olmak,
Belediye calismalarinin halk tarafindan benimsenmesine dnem vermek,
Vatandaslara karsi sorumlu, esit ve adil davranmak,
Halkin etik ve degerlerine saygili olmak, diger kurum ve kuruluslarla koordinasyonlu, kendi icinde esgiidimli olmak,
Gelisime acik, sorumlulugunun bilincinde, liyakatli personelle calismak,
Ustiinis ahlaki ve diiriist calismaiilkelerine uymak,
Teknolojiyi en yliksek seviyede kullanarak hizmet standartlarini yiikseltmek,
Hukukun ustlinltigiine, evrensel degerlere ve insan haklarina saygili olmak,
Kaynaklari etkin kullanarak hizmetleri stirekli ve kalici kilmak,
Calismalariihtiyaclara uygun, planh ve programl yapmak,
Kurum calisanlarinin egitim ve motivasyonunu siirekli arttirmak,
Projeleri ARGE calismalariyla olusturmak,

insan sevgisine ve gereksinimine dayali sosyal belediyecilik.
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AMACLAR VE HEDEFLER TABLOSU

Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yonetim sisteminin devamliliginin

H.11 saglanmasiicin strekli iyilestirme calismalar yuritllecek ve kurum iletisim kanallar
etkin hale getirilecek.
H12 Belediyemiz hizmet kalitesinin artiriimasina yonelik fiziki alt yapi gelistirilecek,
Nitelikli ve stirduirtilebilir o gliclendirilecek ve proje bazli ydnetim sistemine gecis saglanacak.
Al kurumsal kapasiteyi Hizmet kalitesinin yiikseltilmesine yonelik donanim, yazilim ve teknolojik alt yapi
gelistirmek H13 | glincellenecek, gliclendirilecek ve personel motivasyonunun artiriimasina yonelik etkin
insan kaynaklari yonetimi uygulanacak ve gelistirilecek.
Bultce ve muhasebe kayitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi stirdiiriilecek,
H.1.4 optimal raporlama alt yapisi olusturulacak ve davaile icra dosyalarinda belediye lehine
etkinlik artirilacak.
H21 Katiimcr yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar siireclerine etkin bir sekilde dahil
- edilecek.
H2.2 Uygulanabilir, stirdtirtilebilir ve givenli yapilasmaya yonelik kent estetigine uygun
Kaliteli ve erisilebilir yapilasma stireci gliclendirilecek.
kentsel gelisimi Alt ve Ust yapry destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, gtivenli hale
A2. giiclendirmek ve halk H.2.3 | getirilecek, yol ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindakiihtiyaclar
odaklrkent yonetim zamaninda ve planli bir sekilde karsilanacak.
anlayisini gelistirmek
H.2.4 | Kent ticareti ve ekonominin canlandiriimasina yonelik faaliyetler ytiriitilecek.
Engelli ve dezavantajli gruplarin kiiltiirel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi
H.2.5 - : ety " e iTTe s
yukseltilecek, kdlttirel organizasyonlarda stireklilik saglanacak ve yayginlastirilacak.
H.3.1 Toplumun kiiltiirel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi yiikseltilecek, kiiltiirel ve aile
= kurumuna iliskin organizasyonlarin stirekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak.
" H3.2 Sosyal hizmet faaliyetleri gercek ihtiyac sahiplerine ulastirilarak, yasam kalitesinin
Toplumsal gelisim = gliclendirimesine katki saglanacak.
A3. hizmetlerini
yayginlastirmak H.3.3 | Kentlinin sporailgisi artirilacak ve spora yonelik gelisimine katki saglanacak
H.3.4 | Genclerin ve cocuklarin gelisimine katki saglanacak.
o Kentin tarihi ve kiiltirel mirasini korumak suretiyle bu mirasin gelecek nesillere
Tarihi, klttrel ve inang H41 | aktarimasi saglanacak.
A4. | degerlerine sahip clkmak
ve desteklemek H.4.2 Kamuya acik inang degerlerini temsil eden tesislerin bakim onarimi yapilacak ve ihtiyag
o dogrultusunda yeni tesisler ve mezarliklar yapilacak
H.5.1 Yoresel tarimsal tirlinlerin yetistiriimesi ve gelistiriimesine destek saglanacak.
A5 Tarimsal ve kirsal
| kalkinmayi desteklemek . . ) o L
H.5.2 | Kirsal bolgelerdeki tarimsal faaliyetlerin iyilestirimesine yonelik calismalar yapilacak.
H.6.1 Koruyucu ve dnleyici halk sagligi alaninda sunulan hizmetler genisletilecek, gelistirilecek
- ve etkinligi strekli artirilacak.
H.6.2 isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma calismalarindaki etkinlik ve verimlilik artirilacak.
Halk sagligi ve glivenligi
A6 konusunda koruyucu H.6.3 Afet sonrasi kurtarma ve risk calismalarinin planlanmasi ve koordinasyonu etkin hale
e ve dnleyici hizmetleri - getirilecek.
A S Sokak hayvanlari rehabilite edilecek, sayilari kontrol altina alina alinacak ve evcil
H.6.4 9 . :
hayvanlarin kaydi saglikli bir sekilde yapilacak.
H.6.5 | Saglkta yasam kalitesinin stirdurtilebilirligi artirilacak
H71 lcemizde mevcut ve yapilmasi planlanan parklar ve rekreasyon alanlari
Cevresel gelisimi o yayginlastirilacak, zenginlestirilecek ve sosyalimkanlari artirilacak
AT. saglamak ve etkin Cevre temizligine yonelik kent temizligi saglanacak, cevresel atik yonetimi
sekilde ydnetmek H.7.2 | calismalarinin planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin cevre bilinci
artirilacak
Kurum tasinmazlarinin degerlendiriimesine yonelik emlak yonetimi gelistirilecek ve blitce
H.8.1 " . P -
Etkin gelir ve varlik tahsilat ve gider yonetiminde etkinlik artirilacak.
ASEk yonetimi olusturmak o .
H.8.2 | Sirdirdlebilir tedarik yonetimi uygulamasina gecilecek
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C -TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Plan Donemi Baslangic Degeri Temel Performans Gostergeleri Plan Donemi Sonu Hedeflenen
(2019 yili sonu) Degeri (2024)
% 90 Yazilim ihtiyacinin karsilanmasi orani % 95
% 85 Karar sureclerinde dikkate alinan paydas gortisleri orani % 88
%100 Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi verilmesiile ilgili gelen %100
taleplerin karsilanma orani
%81 imar hizmetlerinden vatandasin memnuniyeti orani %86
%84 Kentsel doniistim alaninda vatandasin memnuniyeti orani %89
%15 Yaya yollarinin 10 yildan 6nce bakim ihtiyaci duymama orani %88
%84 Ust yapidan vatandas memnuniyeti orani %96
%92 MELMEK kurslarindan vatandasin memnuniyeti orani %95
%90 Kiltr, egitim ve mesleki alanlarda verilen hizmetlerden %97
memnuniyet orani
%87 ihtiyac sahibi kesimlerin verilen hizmetlerden memnuniyet %95
orani
3.500 Spor salonlarimizdaki spor egitimi verilen kisi sayisi 24.700
%40 Sportif faaliyetlerden memnuniyet orani %95
9 Restorasyonu yapilan tarihi yapi sayisi 52
%88 Tarihi mirasin korunmasi ile ilgili vatandasin memnuniyeti orani %94
%89 Koruyucu ve onleyici halk sagligi hizmetlerinden memnuniyet %95
orani
%100 Afet Oncesi ve sonrasi kurtarma ve risk calismalarina hazir %100
olma durumu orani
%87 Geri donustim hizmetlerinden memnuniyet orani %95
%84 Cevre temizliginden vatandas memnuniyeti orani %93
%85 Sistemde kayitl tasinmazlarin beyan kaydi orani %92
%5,5 Bltce gelirlerinde artis orani %27,5

D- STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Belediyenin 2020 -2024 yillarini kapsayan stratejik plani; Cumhurbaskanhigl Strateji ve Biitce Baskanligr'nin 15.03.2019 tarih ve
964 sayil yazisi ile, ntifusu 50.000 lzerinde olan biitlin belediyelerin hazirlamasi gerektiginin belirtiimesi lizerine, 5018 sayill Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanununun 9. maddesi, 5393 sayil Belediye Kanununun 41. maddesi, “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve #2019 yili Belediyeler icin Stratejik Plan Hazirlama Rehberi” dogrultusunda calismalar yiriitilerek
hazirlanmistir.

Stratejik plan hazirlik calismalarinin baslamasi icin Belediye Baskanligi Makaminca 22.04.2019 tarihinde 2019/1 nolu genelge
yayinlanmis ve Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 8. maddesinde;

a) Calismalarin st diizeyde sahiplenildigi ve takibinin yapilacag hususuna,
b) Calismalarin strateji gelistirme biriminin koordinasyonunda yiriitiilecegi hususuna,

c) Stratejik planlama ekibine ve kurulmasi halinde alt calisma gruplarina harcama birimlerince Uyelerin gérevlendiriimesi gerektigi
hususuna,
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¢) Strateji gelistirme kurulu iyelerine yer verilmistir.

Strateji gelistirme kurulu tarafindan yonetmelikte belirtilen 6zellikleri tasiyacak sekilde Stratejik Plan hazirlama ekibi olusturulmus
ve 20.05.2019 tarihinde belediye baskani baskanliginda toplanilarak; hazirlik programi olusturulmus, olusturulan hazirlik programinin
intranet ortaminda duyurulmasi saglanmis, paydas anketlerinin ve anketlerde hangi paydaslarin olmasi gerekliligi konusu gortsulmusttir.




MELIKGAZI BELEDIYESI \

STRATEJIKPLANI2020-2024 |

Yine bu toplantida rehberde belirtildigi lizere neredeyiz ve nereye ulasmak istiyoruz gibi sorularin degerlendirilmesi yapilmistir. Birimlerin
rahat ortamda veri girislerini yapabilmesi amaciyla da strateji gelistirme birimi tarafindan hazirlanan Strateji gelistirme programi tizerinden
veri girisleri yapilarak koordine edilmesi saglanmistir. Elde edilen veriler 1siginda paydas analizleri, SWOT analizleri, kurulus ici analizler,
PESTLE analizleri olusturulmaya baslanmistir.

Belediye baskanliginin 30.05.2019 tarih ve 2019/2 nolu genelgesi ile de Strateji Gelistirme Kurul tiyeligine bir baskan yardimcisinin
dahailave olunmasiile kurula son sekli verilmistir. Bu genelge ile zaman cizelgesinin intranet ortaminda yayinlanmasi, stratejik plan hazirlama
ekibinin duyurulmasi saglanmistir. Stratejik planimizinim hazirlanmasinda 6z veriile calisarak gorev alanlar,

STRATEJIK PLANLAMA BASKANI

Sira Unvani Adi Soyadi

1 Belediye Baskani Dr. H. Mustafa PALANCIOGLU

STRATEJi GELISTIRME KURULU

Sira Unvani Adi Soyadi
1 Baskan Yardimcisi —Kurul Baskani Ahmet YALCIN
2 Baskan Yardimcisi Mehmet KARAKOSE
3 Baskan Yardimcisi Dr. Yuksel KAHRAMAN
4 Baskan Yardimcisi Mustafa TURKMEN
5 Baskan Yardimcisi Dr. Yakup YUKSEL
6 Mali Hizmetler Midurt — SGB Yoneticisi Siikrii CELIKSOY

STRATEJIK PLANLAMA KOORDINATORU

Sira Unvani Adi Soyadi
1 Strateji Gelistirme Birim Sorumlusu Giiray GULENTURK
2 Strateji Gelistirme Birim Personeli Emre BUDAK
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STRATEJIK PLANLAMA EKIiBI
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1 Baskan Yardimaisi — Stratejik Planlama Ekip Baskani Ahmet YALCIN

2 Mali Hizmetler Muiduri — SGB Yoneticisi Siikrii CELIKSOY
3 Bilgi islem MiidLirti Ufuk Tan ASLAN
4 Emlak ve istimlak Miiduirii Emin Baki SAHIN
5 Ruhsat ve Denetim Muidiirii Ahmet KAHVECI
6 Kiiltiir ve Sosyal isler Miiduirii Sezai YILMAZ

7 Fen isleri Miiduiri H. Vahit OZTURK
8 Ulasim Hizmetleri Miidtirii Sedat ERDOGAN
9 Hukuk Isleri Miidirti Ebru DEMIRAY
10 Cevre Koruma ve Kontrol Miiduri Talip CALIKOGLU
1 Yazi isleri Miidirii Mehmet YAVAS
12 Muhtarlik isleri Miiduri Halil TANRIVERDI
13 insan Kaynaklari ve Egitim Muiduirt Olcay GUNDUZ
14 Destek Hizmetleri Mudurt Mustafa YAPAN
15 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirti Faruk YAMAN
16 imar ve Sehircilik Muidtiri Gokhan KOMURCU
17 Plan ve Proje MuidLirii Ugur BENLI

18 Park ve Bahceler Muduru Osman KAFA

19 Temizlik isleri Muidir Al OZTURK
20 Zabita Mudurd Arif BAKIRTAS

21 Kentsel Tasarim Muidurt Furkan ERGUNES
22 Ozel Kalem Midirti Mustafa TUMGUC
23 Kentsel Dontisim Mudirltigi Pers. Veli Can KAYADAS
24 Destek Hizmetleri Miiduirligii (Sef) Omer Faruk SARIKAYA
25 Yaziisleri ve Kararlar Muduirltigu Pers. Mesut GUNEY
26 Ulasim Hizmetleri Midirltigu Personeli Umut ASILOZ
27 Fen isleri Muidiirltigii Personeli (Sef) Hasan AYDEMIR
28 Bilgi islem Miidiirliigti Personeli (Sef) Ufuk UCAK
29 Park ve Bahceler Mudirltigi Personeli Cem BARUT
30 Plan ve Proje Muidiirliigii (Sef) Serhat SITTI

31 Temizlik isleri Muidirliigii Personeli Ramazan AYDIN
32 Temizlik isleri Muidurliigii Personeli Ramazan METE
33 imar ve Sehircilik Miidiirliigii Personeli Nurullah ARSLAN

seklinde belirlenmistir.
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Orta Anadolu Kalkinma Ajansi Teknik Destek projeleri kapsaminda hazirlanan stratejik plan hazirlanmasi konusunda proje ile egitim
ve danismanlik alaninda hizmet alimi gerceklestiriimistir.

Strateji gelistirme birimibaskan yardimcilari ve mali hizmetler miidirii olmak lizere belediyemizde kiher mudurliikteki yetkili kisilerle
ayriayri toplantilar yaparak durum degerlendirmesi yapmislardir.

Stratejik Planlama ekibi ve proje kapsaminda hizmet veren danismanlarimiz stire¢ dahilinde bir araya gelerek stratejik plan
calismalarina devam etmislerdir.

Yapilan analizler isiginda belediyenin amag ve hedefleri belirlenerek hedef kartlari olusturulmustur.

Hazirlanan taslak calismasi mali hizmetler miidurltiglintin 23.08.2019 tarih ve 52795 sayili yazisi ile belediye enciimenine sunulmus,
enctimen komisyona havale ederek, komisyon incelemesi ile taslak ¢alismasinin kabulii saglanmistir.

Daha sonra taslak Stratejik Plan calismasi 19.09.2019 tarih ve 60468 sayili yazimiz ile belediyemiz meclisine havalesi uygun
gortlmdstur.

Stratejik Plan, 07 Ekim 2019 tarihli belediye meclis toplantisinin goristine sunulmustur.

E- DURUM ANALIzi

Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizinde "neredeyiz" sorusunun cevabi aranir. Belediyenin gelecege yonelik
amac¢ ve hedefler gelistirebilmesi icin gecmiste neleri basardigl, hangi alanlarda hedeflerine ulasamadigl ve bunun nedenleri, mevcut
durumda hangi kaynaklara sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye acik oldugu ve belediyenin kontrolu disindaki olumlu ya da olumsuz
gelismeler degerlendirilir. Dolayisiyla bu analiz, belediyenin kendisini ve cevresini daha iyi tanimasina yardimci olarak stratejik planlamanin
diger asamalari icin giclii bir temel olusturur. Bu dogrultuda yapilan ilk toplantilardan birisinde sadece bu konulara yer verilerek birimlerin
bilgilendiriimesi yapilmistir. Bilgilendirme sonrasinda da Strateji Gelistirme Birimi tarafindan hazirlanan Strateji Gelistirme Programi tizerinden
veri girisi yapmalariistenmistir.

1- KURUMSAL TARIHGE

Melikgazi iicesi, ic Anadolu’nun sembolii olan Erciyes Dagi'nin eteklerinde kurulmus, tarihin derinliklerinden gelen kiiltiir birikimini
saklayan, zengin medeniyetlere besik olmus ve adeta Anadolu'da Turkliiglin tapusu sayilan bircok tarihi eser ve yapilari bagrinda tasiyan
sirin, sirin oldugu kadar da dogal giizelligi ve modern yerlesimi olan bir ilcedir. Melikgazi, Kayseri llinin ortasindan gecen ve Ankara ile Sivas lli
istikametindeki yolun gliney cephesinde yer alir.

Kayseri, Malazgirt Savasi'ndan (1071) sonra Selcuklularin, daha sonra 1127 yilinda Danismentliler'den Emir (Melik) Gazi'nin eline
gecmistir. ilce adini Danisment Sultani, Melik Gazi'den almistir,

Tarihi ve kdiltiirel yonden koklti gecmisi bulunan Kayseri ilimizin, bliyliyen ve gelisen kent yapisina ve niifus olarak artan kentli
sayisina karsilik olarak 14 Aralik 1988 tarihli ve 20019 sayill Resmi Gazetede yayimlanan 3508 sayili yasa ile Kayseri Belediyesi, Biiyiiksehir
Belediye stattisline dontisturlilmiis ve ayni yasaile Kayseriil merkezinde Melikgazi ve Kocasinan adiile iki ayriilce ve ayni adlarla iki belediye
kurulmasina karar verilmistir. 22 Mart 2008 tarihinde, 26824 sayil Resmi Gazete'de yayinlanarak yurtrliige giren 5747 sayili “'Biiyiiksehir
Belediyesi Sinirlariicerisinde iice Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun' kapsaminda, ik kademe belediyelerinin
tlizel kisilikleri de kaldirnlarak ilce belediyelerine mahalleleri veya mahalle kisimlari ile birlikte katilmis, ayni zamanda da 2 adet olan merkez
ilce sayisi Talas, incesu ve Hacllar ilcelerinin katiimi ile 5 adet olmustur. Bu kanun kapsaminda Hisarcik, Kiranardi, Gesi, Mimarsinan, Turan,
Giirpinar ve Biiyiikbliriingiiz belediyelerinin yasal statiileri sona ermis ve Melikgazi ilcesine mahalle olarak baglanmislardir.

6 Aralik 2012 tarih ve 28489 sayil Resmi Gazete de yayinlanan 6360 sayill Kanun kapsaminda Biiyiiksehir belediyelerinin sinirlari il
miilki sinirlari olarak degistirilmis ve bu kanun kapsaminda Agirnas Belediyesinin de yasal statist sonlanmis olup, Melikgaziilcemize mahalle
olarak baglanmustir. 2018 yili sonu ilcemizin niifusu 278.409 bayan, 277.262 erkek olmak tizere toplam 555.671 kisidir. (Kaynak TUIK)
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Yas Araliklarina Gore Niifus Miktari Tablosu

0-4 | 5-9 |10-14 | 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49| 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 | 90+

46.558(48.457|49.453|45.416 | 44.411|40.058|44.532| 47.179 | 41.287 | 36.015 |30.305| 25.831| 20.143 | 14.285 | 9.687 | 5.908 | 3.475 | 2077 | 594

07.09.2017 tarihlibelediye meclis karariile daha 6nce 81olan mahalle sayisi, 2019 yil yerel seciminden sonra 58 adete diisurtilmuistur.

2- UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK PLAN DEGERLENDIRILMESI

Melikgazi Belediyesi olarak bir 6nceki stratejik planlama (2017-2021) calismalarinda ic ve dis cevre sartlarinin analizinde elde edilen
veriler ile belediyemizin misyon & vizyon ve ilkeleri degerlendiriimis, yasal mevzuatla tanimlanan gorevleri kapsaminda, “Toplumsal Gelisime
Yonelik Hizmetler”, “Kentsel Gelisime Yonelik Hizmetler” ve "Kurumsal Gelisime Yonelik Hizmetler” olmak lzere 3 alan altinda 20 adet
stratejik amac belirlenmistir.

“Toplumsal Gelisime Yonelik Hizmetler" stratejik alaniicerisinde 6 adet stratejik amac ve bu amaclara yonelik 19 adet hedef,

"Kentsel Gelisime Yonelik Hizmetler stratejik alaniicerisinde 9 adet stratejik amac ve bu amaca yonelik olarak da 26 adet hedef,

“Kurumsal Gelisime Yonelik Hizmetler"” stratejik alaniicerisinde 5 adet stratejik amac ve bu amaca yonelik olarak da 22 adet hedef
olmak Uzere toplamda 67 adet stratejik hedefimiz bulunmaktadir.

Stratejik amag ve hedeflerimiz yil bazinda zamanlarina gore uygulanmakta iken 2019 yili Mahalli idareler secimleri ile belediye
baskaninin degismesi ve bu degisimle birlikte Cumhurbaskanligl Strateji ve Biitce Baskanligl tarafindan 15-03-2019 tarih ve 34769888~
602.04-964 sayil yazisi dogrultusunda Stratejik Planlarin yeniden hazirlanmasi istenmis, Belediyemizin de 2020/2024 donemi Stratejik
Planlama calismalarina baslanmistir. Bu dogrultuda 2017-2021 yillarini kapsayan stratejik planin 2020 ve 2021 yillarina ait faaliyetleri
gerceklestirilememistir.

2017-2019 yillarinda uygulanan amaclarimiz tamamen yenilenmek suretiyle ve hedeflerimiz ise biylk cogunlugu giincellenmek
suretiyle yeni ddneme aktariimasi saglanmistir. Mevcutta uygulanan stratejik planimizda amag, hedef ve gdstergelerin sayisinin coklugu
bazi uygulama alanlarinda sikintilar yasanmasinda neden olmustur. Ayrica gostergelerin genis kapsamli ve sonug¢ odakli olmamasi hedef
belirlemede bazi sikintilara sebep olmustur.

Durum Analizi Asamalari Tespitler 7 Sorun Alanlari intiyaclar / Gelisim alanlan

1.1. Amaclarin sayisinin coklugu
1.2. Hedeflerin sayisinin coklugu
1.3. GOstergelerin sayisinin coklugu y e
1-Uygulanmakta olan Stratejik 1.4. Gostergelerin sonuc odakli gosterge EsGasierze sayisniEhberdeibelitlldi slitizens

Planin degerlendiriimesi olarak belirlenmemis olmasi 1.4 gg;?f'ig;ﬂ.etgﬁfrk eslgl_irllqaggllirrlllg:ﬁgsi
1.5. Stratejik Planin 2020 ve 2021 yillarini o & 8 g

kapsayan balimuniin uygulanamamasi 1.5. 2020-2024 yillarini kapsayan yeni stratejik
planin yapilmasi

1.1. Amag sayisinin disirtiimesi
1.2. Hedef sayisinin coklugu

www.melikgazi.bel.tr
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3- MEVZUAT ANALIzi

Yasal

Yilkiimliliik DI S

5393 sayili Kanunun
14. maddesi
a fikrasi

imar yonetimi

Tespitler

Kent estetigine uygun imarlasmanin
saglanmasi

Gecekondulasmayi onleyici faaliyetlerin
arttirilmasi

Kacak yapilarin tespitlerinin yapiimasi

intiyaclar

Uygulama imar plani yapiimasi ve
revizyonunun yapilmasi

Gerekli kamulastirmalarin yapilmasi

imar Kanununun 18. madde uygulamalarina
agirlik veriimesi

Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi
verilmesi

Yapi denetimlerinin yapilmasi

5393 sayili Kanunun
14. maddesi
afikrasi

Cevre ve cevre saghg), temizlik hizmetleri

Salgin hastaliklarin 8nlenmesi
Kent insanimiza yakisir, saglikl ve temiz
yasam alanlarinin saglanmasi

Gida satisi yapilan is yerlerinin hijyen yoniinden
denetlenmesi

Koruyucu ve dnleyici saglik hizmetlerine katki
saglanmasi

Toplumsal hayatin saglikli ve dlizenli sekilde
devamliiginin saglanmasiicin ilaclama ve
hijyen faaliyetleri yurtitlilecek, kurban kesim
alanlarinin olusturulmasi, zabita denetimlerinin
arttirimasinin saglanmasi

Vatandaslardan gelen sokak hayvanlarinin
verdigi rahatsizlik sikayeti

Ac kalan hayvanlarininsanlara ve evcil
hayvanlara saldirmasi

Yarali hayvanlarin saglik kuruluslarina
ulastirimasinda sikinti yasanmasi

Coplerin kotu gorselliginin ortadan kaldirlmasi

Yaya yollarinda ki yabani otlarin bicilmesi,
temizlenmesiile yayalarin daha rahat ulasim
saglamasi

Vatandasin ihtiyaclarinin karsilanmasi ve
cevrenin korunmasi icin abdesthanelerin
yaplimasl ve onarima ihtiya¢ duyulanlarinin
onariimasi

Geri donistim sifir atik projesiile belediyemize
ve ekonomiye katki saglanmasi

Halk sagliginin korunmasina yonelik olarak
laboratuvar destek hizmetlerinin verilmesi

Gida ve hijyen konusunda program
diizenlenmesi

Kurban kesimi alanlarinin olusturulmasi ve
denetlenmesi

Umuma acik yerlerin temizlik ve hijyenlerinin
saglanmasi

Vektor miicadelesiicin ilaclamalarin yapilmasi

Hava, su, toprak, cevre ve giiriilti kirliligi ile ilgili
denetimlerin yapilmasi

Mezarlik alanlarininilaclama ve temizliklerinin
yapiimasi

Temizlik hizmetleri personel istihdaminin
yapilmasi

Yaya yollari ve yol kenarlari otlarla miicadele
edilmesi

Temizlik hizmetlerinin yUrittilmesi
Abdesthane yapilmasi ve onarimi,

Cevre, temizlik ve geri donisim bilincinin
artirilmasi,

Geri doniustim sifir atik projelerinin
uygulanmasi,

Basi bos hayvanlarin beslenmesi

Sokak hayvanlarinin cesitli sekillerde
yakalanarak rehabilite edilmesi,

Evcil hayvanlar icin parklarin olusturulmasi

Evcil hayvanlarin kayitlarinin tutulmasi




Yasal
Yiukumliiliik

Defin ve mezarlik hizmetleri

Dayanak

5393 sayili
Kanunun
14. maddesi
afikrasi

Tespitler

Defin hizmetinin saglanmasi
Mevcut mezar alanlarinin azlig|

Sistemli ve diizenli mezarlik alanlarinin
olusturulmasi

imar planinda dini tesis olarak ayrilan alanlara,
mimkdin oldugunca hayirseverler bulunarak
dini tesislerin yapiimasi

MELIKGAZI BELEDIYESI
STRATEJIK PLANI 2020-2024

intiyaclar

Tarihi Bneme sahip mezarliklarin peyzaj ve
cevre diizenlemesinin yapiimasi

Mevcut mezarliklarin bakim, onarim, peyzaj ve
cevre diizenlemesi

Yeni mezarlik alanlari olusturma ve mevcut
mezarlik alanlarini genisletilmesi

Mevcut mezarlik alanlarina yeni mezar ilave
ediimesi

Cenaze sahiplerinin memnuniyetlerinin
arttirimasi

Mezarlik alanlarinin halihazir haritalarinin
yaptiriimasi

Devlete ait; Okul binalari yapimi, bakimi ve onarimi
hizmetleri,

5393 sayili Kanunun
14. maddesi
b fikrasi

Egitime destek veriimesi

Firsat esitligi temelinde, tim kademelerde
egitime erisimin saglanmasi

Gelecegimizin teminati olan cocuklarin ruhsal
ve bedensel gelisimlerini gozeten egitim
ortamlarinin olusturulmasi

Ogrencilerin bilimsel, kiiltiirel, sanatsal, sportif
ve toplum hizmeti alanlarindaki etkinliklere
katiimlarinin saglanmasiicin desteklenmesi

Cocuklarin ve genclerin 6z glivenlerini
kazanmasi, yeni ugraslara yonlendiriimesinin
saglanmasi

Okullarin, bakim ve onarimlarinin yapilmasi
Ogretmen odalarinin tefrisatinin yapilmasi
Yeni okullarin yapilmasi

Melikgazi teknoloji atdlyesi ve lisesinin
olusturulmasi

Havacilik lisesinin olusturulmasi

Sagliklailgili her tiirlt tesisi acabilir ve isletebilir

5393 sayili Kanunun
14. maddesi b fikrasi

Salgin hastaliklarin 8nlenmesi

Aile hekimlerince sunulan saglik hizmetlerini
nitelik ve nicelik olarak iyilestirmek suretiyle
ihtiyacin bu asamada karsilanmasinin
saglanmasi

Yeni saglik tesislerinin yapimi,

Mevcut saglik tesislerinin bakimi, onariminin
yaplimasi

Saglik kurumlarinin gesitli konularda
desteklenmesi faaliyeti
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Yasal
Yiikiimluliik

DEVENE] Tespitler intiyaclar

Yeni yesil alanlarin yapilmasi
Yeni park alanlarinin olusturulmasi

Park ve bahcelerin bakim - onarim ve
temizliginin yapilmasi icin personel istihdam
edilmesi

Park ve bahcelerin kent mobilyasi ve

5393 sayili Kanunun | Yesil alanlarin ve park alanlarinin yogun SRR &l

14. maddesib fikrasi | yapilasma sonucu yetersiz kalmasi Mevcut park alanlarinin modernize ediimesi,

akill park haline getiriimesi, her turlii bakim,
sondaj ve onariminin yapiimasi

Agac, fidan, fide, mevsimlik cicek ve cok yillik
sus bitkisi alimi

Agaclandirma, park ve yesil alanlar yapilimasi

Cocuk oyun gurubunun ve acik alan spor
aletlerinin alinmasi, cesitlendirilmesi,
gelistirilmesi

Yaz spor kurslarinin diizenlemesi
Spor egitim kurslarinin diizenlenmesi
Amator spor kultiplerine yardim edilmesi

Okullara sportif malzeme yardimi yapilmasi
5393 sayili Kanunun

14. maddesi b fikras: licedeki spor dallarinin cesitlendiriimesi

Spor misabakalarinda basari gosteren
ve derece alan sporcu, teknik yonetici ve
antrendrlerin ddullendiriimesi

Yeni spor tesisleri yapimi

lar, her tuirlti amator spor karsilasmalari diizenler,
meclisi karariyla odul verebilir.

Mevcut spor hizmet tesislerinin bakimi ve
onariminin yapiimasi

Sisag

amator spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli
sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye

Sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir,

deste

Tescilli tarihi yapilarin projelendirilmesi
Tarihi yapilarin restorasyonunun yapiimasi

Tarihi yapilarin cevre diizenlemelerinin
yaplimasi

ilcemizin tarihi ve turizm dokusunu 6n plana
cikartiimasiicin tanitim, planlama, envanter ve
koordinasyon calismalari yapilmasi

5393 sayili Kanunun | Kentin tarihi hafizasinin yeniden ortaya
14. maddesib fikrasi | sunulmasi

Rehberlik egitimi verilmesi

Selcuklu anitinin yapiimasi

Kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini
aslina uygun olarak yeniden insa etmek

Tarihi Bneme sahip mezarliklarin peyzaj ve
cevre diizenleme faaliyeti

yapabilir, korunmasi mimkdin olmayanlari
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Yasal : -
Yiikiimliiliik Dayanak Tespitler Ihtiyaclar
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§%§gL Cal iyeti arastirma faaliyeti
2 Ym 5= alisan memnuniyeti arastirma faaliyeti
EST g ﬁ ?539n3asdadyéléil<anunun Yonetisim anlayisinin gelistiriimesi
£Z52 7S ' Kamuoyu arastirma faaliyeti
©
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T >0l
S 35ES
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oo
Emlak vergisi tahakkukunun olusturulmasi ve
T tahsilati
‘o
@ 1319 sayili et - - . .
s Ermlak Vergisi Kurum gelirlerinin artirilmasi icin calismalar Emlak vergisi kacaklarinin 8nlenmesi
e
= yapilmasi
E AL Vergi gelirlerini artirici calismalarin
0 yurtttlmesi
Belediyemize ait tasinmazlarin satisi
Belediyemize ait tasinmazlarin kiraya verilmesi
' Belediyeye ait tasinmazlarin kayit altina
2464 sayil Belediye | ligilikanun ve yonetmelikler dogrultusunda alinmasi
= Gelirleri Kanunu belediye tasinmazlarinin kayit altina alinmasi .
2 CTV, llan ve Reklam gelirlerinin tahakkukunun
E olusturulmasi ve tahsilatinin yurdttlmesi
[
%‘ 2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunundaki
Q@ gelirlerin tahakkuk ve tahsilinin yapiimasi
@
6183 sayill Amme
Alacaklarinin Tahsil | Alacaklarin tahsiline yonelik calismalar Alacaklarin tahsiline yonelik icra ve takip
Usulli Hakkinda yaplimasi faaliyetleri
Kanun
Uygulama imar plani yapiimasi ve
revizyonunun yapilmasi
. ifraz, tevhid ve terk islemlerinin yapiimasi
g
° ' 18. madde uygulanmasi
%‘ 3194 sayiliimar Kent estetigine uygun imarlasmanin
0 Kanunu saglanmasi Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi
E verilmesi

Yapi denetim faaliyeti

Kacak yapi ve asansor denetimlerinin
yapilmasi
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4- UST POLITIKA BELGELERI

UST POLITIKA BELGESI

On Birinci Kalkinma Plani

iLGILi BOLUM/
REFERANS
264. madde

VERILEN GOREV /iHTiYACLAR

Yerel yonetimlerin mali yapilarini gliclendirmek amaciyla 6z gelirleri artirilacaktir.

264.1. madde

Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.

316.3. madde

Mahalli idarelerin yatinm izinlerine iliskin uygulamalari gbzden gecirilerek
basitlestirilecek ve zorlastirici uygulamalar kaldirilacak, e-belediye uygulamasi
yayginlastirilarak yeknesaklik saglanacaktir.

378.5. madde

il, iice ve belde belediyelerinin acik alan aydinlatmasinda enerji tasarrufu
yapmasina ve yerli Uretim techizatin kullanilmasina iliskin diizenleme yapilarak
yeni nesil aydinlatma cihazlarinin yerli tiretimi desteklenecektir.

676.1. madde

Sehirlerimizde saglkl yasam alanlari olusturmak, kentsel yesil alan
standartlarini ve yasam kalitesini ylikseltmek icin Millet Bahceleri 81 ile
yayginlastirilacak, 2023 yilina kadar 81 milyon m’ alanda Millet Bahcesi
calismalari Cevre ve Sehircilik Bakanhg, TOKI, ILBANK ve belediyelerin
finansmaniyla yiritilecektir.

683.2. madde

Akilli sehir projeleri, billytiksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi oncelikli olmak
Uizere akill sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlar1 g8z 6niinde
bulundurularak dnceliklendirilecektir.

800. madde

Belediyelerin karar alma siireclerinde vatandaslarin katiim ve denetim rolii
gliclendirilecektir.

706.1. madde

Kdylerin mahalli miisterek nitelikli altyapi ve st yapi ihtiyaclarinin giderilmesi
icin bilyiiksehir olmayan iller icin KOYDES kapsaminda; biiyliksehir belediyesi
bulunan illerde kdy ve beldeden mahalleye donen yerlesim yerlerinde ise
Bytiksehirlerin Kirsal Altyapisi Projesi (KIRDES) kapsaminda koylerin ve
beldelerin kaliteli ve erisilebilir yol agl, icme suyu, atik su tesisi, kiiclik sulama
tesisi yapim isleriicin finansal destek saglanacaktir.

812.6. madde

e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

99. madde

Tuirkiye'de hazirlanan Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani ile yerel
yonetimlerin akilli sehir olma yolundaki hedeflerine yon verilmektedir.

181. madde

Ekonominin, enflasyon olusturmayan, kaliteli bliyime patikasina girmesini
destekleyecek sekilde kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikasi plan
hedeflerine azami diizeyde tesir edecek sekilde uygulanacaktir. Bu kapsamda;
program biitce sistemine gecilecek, harcama gozden gecirmeleri yapilacaktir.
Vergi adaletini gliclendirici ve vergi tabanini genisletici revizyonlar yapilacak,
yerel yonetimlerin 6z gelirleri artirilacaktir. Plan donemi sonunda GSYH'ya
oranla kamu kesimi borclanma gereginin yiizde 17, genel devlet agiginin
yiizde 1,8, merkezi yonetim biitce aciginin ise ytizde 2 olarak gerceklesmesi
hedeflenmektedir.

264.1. madde

Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.

435. madde

Kamu yatirm yonetim stirecinin giiclendiriimesi, gerekli muidahalelerin
zamaninda yapilmasi ve daha etkili sonuclara ulasiimasiicin yerel yonetimleri de
kapsayacak sekilde tiim kurumlarda KOI dahil yatirim projelerinin hazirlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendiriimesi stireclerinde standardizasyon
saglanacak ve kurumsal kapasite artirilacaktir.

511.5. madde

Karayolu aginda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik glivenligini, karayolu
kapasitesinin etkin kullanimini saglayan Akilli Ulasim Sistemleri (AUS) ile ilgili
mimari yerel yonetimleri de kapsayacak sekilde tamamlanarak uygulamaya
konulacaktir.
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VERILEN GOREV /iHTiYACLAR

On Birinci Kalkinma Plani

571.7. madde

Yerel yonetimler, bolgelerindeki is ve isglicii potansiyellerini dikkate alarak
genclerin istihdamini artirmaya yonelik uygulamalari destekleyecektir.

597.ve 598. madde

Aile ici siddetin, ihmal ve istismarin dnlenmesine ydnelik koruyucu, onleyici
hizmetlerin etkinligi artinlacaktir.

627.3. madde

Kirsalda sosyal yardimlara erisim kolaylastirilacak, yerel yonetimlerin bu
alandaki rolti artirilacaktir.

632.1. madde

Yerel yonetimler veilgilikamu kurumlarinin, sehre kimlik katan dnemlimekanlara
iliskin markalastirma uygulamalari tesvik edilip yayginlastirilacaktir.

674.2. madde

Sehirlerin 6zgtin kimligini gelistirmek lizere; dogal, tarihi ve kiilttirel degerlerin
korunmasi ve yeniden canlandirimasi icin iller Bankasi A.S Genel Miidiirliigii
(ILBANK)tarafindanyerel yonetimlere yonelik destek programigelistirilecektir.,

675.1. madde

Kamusal alanlarin erisim ve glivenliginin artirilmasi icin mahalle bazinda kirilgan
kesimlere yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiyac analizi yaptirmasi ve hizmet
kalitesinin artirimasi desteklenecektir.

683. madde

Yerel yonetimlerin akilll sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini
hazirlamalari tesvik edilecek, akilll sehir projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata
gecirimesi saglanacak, akilll sehir uygulamalarina yonelik yerli Uretimin
gelistiriimesi desteklenecektir.

683. madde

683.Yerel yonetimlerin akilll sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini
hazirlamalari tesvik edilecek, akill sehir projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata
geciriimesi saglanacak, akilll sehir uygulamalarina yodnelik yerli Uretimin
gelistiriimesi desteklenecektir.

690.1. madde

Kentsel dontisiim uygulamalarindatarihikent merkezialanlarinin yenilenmesinin
yayginlastirimasl, bu kapsamda yerel yonetimlerle paylasiml bir finansman
modeli olusturulmasi saglanacak ve 81ilde tarihi kent merkezleri kent kimligini
on plana ckaracak sekilde dondsttirlilerek, yatay mimari ve insan odaklilik
anlayisiyla tasarimlari gerceklestirilecektir.

700. madde

Mali glicli yetersiz yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklari evsel nitelikli
kati atiklarin geri kazanm ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu
projelerinin bir program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.

743. madde

Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle yurittilmesi ve
vatandas memnuniyetinin Ust dlizeye cikarilmasi icin yerel ydnetimlerin
hizmet sunma kapasitesinin artirilmasi, daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya
kavusturulmasi amaclanmaktadir.

785.2. madde

Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, 6nceliklerin belirlenmesi gibi
karar alma stirecleri seffaflastirilacak, internet tizerinden yayimlanacaktir.
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UST POLITIKA BELGESI

On Birinci Kalkinma Plani

ILGILI BOLUM/
REFERANS

VERILEN GOREV /iHTIYACLAR

Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak lzere yerel yonetimlerde

785.5.madde denetim ve hesap verilebilirlik mekanizmasi giiclendirilecektir.
Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin
ihtiyaclarini gozeten; katiimci, mali surdtirllebilirligi saglamis, seffaf ve hesap
796. madde S LS .
verebilir bir yaplya kavusturularak vatandas memnuniyetinin lst diizeye
¢lkarilmasi temel amactir.
Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan oncelikleri ile kaynak tahsisleri
797. madde .
arasindaki uyum artirilacaktir.
Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun
798. madde IV .. s .
denetimini saglayacak yontem gelistirilecektir.
Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlar tespit
798.1. edilecek; bu standartlarin uygulamasina yonelik mevzuat dlzenlemesi
yapilacaktir.
799. madde Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma dizeyi ve kapasitesi
artirilacaktir.
7991 Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler
o verilecektir.
800. Belediyelerin karar alma sireclerinde vatandaslarin katiim ve denetim rolui
gliclendirilecektir.
800. ve 800.1. 800.1. Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma
maddeler sureclerine katilim mekanizmalari giiclendirilecek, kent konseylerinde belirli

bir oranda katiimi saglanacak, alinacak onemli kararlarda halk oylamasina
basvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin
ihtiyaclarinin daha fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.

801.-8011.-801.2.
- 801.3 maddeler

801. Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye yonelik yeniden
yapllanmasi saglanacaktir.

801.1. Yerel yonetimlerde optimum hizmet ve cografi alan blyukligl tespit
edilerek yerel hizmet gereklerine uygun, coklu dlctit tasnif sistemine dayali yerel
yonetimlerin yeniden yapilandirimasinailiskin modelleme ve mevzuat calismasi
yapllacaktir.

801.2. Koy yerlesik alanlarinin sirdtirllebilirligi saglanacak, blyiksehirlerde
koyden mahalleye dontisen yerlerde hizmet erisimi kolaylastirilacaktir.

801.3. Biiyuksehir belediyeleriyle biiyliksehir ilce belediyelerinin cakisan yetki
ve sorumluluklari nedeniyle ortaya cikan hizmet aksamalarinin giderilmesi icin
gorev tanimlar etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilecektir.

802.-802.1.-802.2
- 802.3. maddeler

Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate
alinarak kent esenligi ve glivenligi gliclendirilecektir.

Yerel yonetimlerin kent esenligi ve glivenligine iliskin projeleri desteklenecektir.

Kiiclik Odlcekli belediyelerin sosyal donati projeleri icin finansman modeli
gelistirilecektir.

Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diizenlemelerin ve ©nlemlerin
etkinlestiriimesini saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel yonetimlerin
sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir.

810.2. madde

E-Devlet calismalarinda merkezi ydnetim ve yerel yonetimler arasinda isbirligi
ve koordinasyon artirilacaktir.
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Hazine ve Maliye Bakanligi
"Orta Vadeli Program
(2019-2021)

ILGILIBOLUM/
REFERANS

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

VERILEN GOREV /iHTIYACLAR

Kamusal alanlarin erisim ve giivenliginin artirilmasi icin mahalle bazinda kirilgan

675.1. madde kesimlere yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiyac analizi yaptirmasi ve hizmet
kalitesinin artirimasi desteklenecektir.
Kamu kaynaklarinin kullaniminin  etkinligini takip etmeyi kolaylastiracak,
seffafligl ve hesap verebilirligi artiracak program bazli performans esasli
blitceleme hayata gecirilecektir.
3.Kamu
Maliyesi - Politika ve Vergi, prim ve diger kamu alacaklarinailiskin yapilandirmaya gidilmeyecektir.
tedbirler
Tasinmaz degerleme sistemi kurularak gayrimenkul envanteri tamamlanacak,
tapu harclari ve emlak vergilerinin gercek degerleri Uzerinden alinmasi
saglanacak sekilde gayrimenkul vergilendirme sistemiyeniden diizenlenecektir.
3.Kamu ; . . o .
. o Imar plani revizyonlari ile olusan deger artislarindan kamuya gercekci oranda
Maliyesi - Politika ve .
tedbirler pay alinmasi ve artislarin adaletli paylasimi paylasilacaktir.

4. Cari Acik - Politika
ve tedbirler

Saglik turizminin gelistirilmesiicin projeler planlanarak hayata gecirilecektir.

Turizmde sezon siiresini uzatacak ve kisi basi harcama tutarini artiracak sekilde
Turizm Ana Plani olusturulacaktir.

Glines, riizgar, biyokiitle, yenilenebilir enerji ve yerli kdmiir kaynaklarinin
elektrik tretiminde ki payi artirilacak, YEKA modeli ile bu enerji teknolojilerinin
yerlilestirimesi desteklenecektir.

5. Buyume ve
istihdam - Politika
ve tedbirler

Sosyal yardim alan calisabilir durumdaki bireylerin Uretken duruma getirilmesi
ve sirdrllebilir gelir elde edebilmelerini saglamak amaciyla aktif isglicu
programlarindan etkin bir bicimde yararlanilacaktir.

Orta Anadolu Bolge
Kalkinma Plani

Vizyon, gelisme
eksenleri ve
oncelikleri

Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi

Beseri, Sosyal Sermaye ve Kurumsal Kapasite ile Yonetisimin Gelistiriimesi
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Orta Anadolu Bolge
Kalkinma Plani

ILGILi BOLUM/
REFERANS

Vizyon, gelisme
eksenlerive
oncelikleri

VERILEN GOREV /iHTiYACLAR

Yasam kalitesinin iyilestirilmesi

Egitim kalitesinin yiikseltilmesi

Saglik hizmetlerinin yayginlastiriimasi ve altyapisinin gliclendirilmesi

Bolgede hava kalitesinin iyilestirimesi ve iklim degisikliginin etkilerinin
azaltimasi

Dogal yasam alanlari ve kiltirel mirasin korunmasi

Balgeye erisilebilirligin artirlmasi ve kent ici ulasim altyapisinin giiclendiriimesi

Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirimasi
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5- FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN BELIRLENMESI

Faaliyet Alani Uriin / Hizmetler

1.1. Sehir planlama
1.2. insaat ve kacak yapilarin kontrolii
1.3. Metruk binalarin yikimi
1.4. Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan uygulamalari
1.5. Alt yapi koordinasyonu
1.6. Kentsel donlistim
1.7. Gecekondularla miicadele
1.8. Uygulama imar ve revizyon planlarinin hazirlanmasi faaliyeti
1.9. imar uygulama faaliyetleri
1.10. Planl yapilasmanin artiriimasi faaliyetleri
1.11. Kentsel dontstmle ile ilgili riskli alan ve imar parsel calismalari
1.12. Kurum tasinmazlarinin satisa cikartiimasi veya kiraya verilmesi
1.13. Tasinmazlarin tevhit ve ifraz islemleri
1.14. Tasinmazlarin kamulastirmalarin ve satin almalarin yapiimasi
1.15. Belediye tasinmazlarinin kayit altina alinmasi
1.16. Tarihsel dokunun korunmasi ve restorasyonu
1.17. Turizm kaynaklarinin degerlendirilmesi
1.18. Yeni rekreasyon alanlarinin olusturulmasi
1. Mekansal gelisimve | 1.19. Kentsel donustimle ileilgili riskli alan ve imar parsel calismalari
imar yonetimi 1.20. Esenlik hizmetleri ve birimlere destek calismalari
1.21. Yeni mezar alanlari ve mevcut mezarliklarin bakim onarimi faaliyeti
1.22. Saglikli ve hijyenik kurban kesim alanlarinin olusturulmasi
1.23. Engellilere yonelik kesintisiz ulasim aginin saglanmasi faaliyeti
1.24. Trafik yogunlugu olan alanlarda saha calismalarinin yapilmasi
1.25. Alt yapiyr koruyucu kanallarin yapiimasi
1.26. Arac trafiginin akiciliginin saglanmasi faaliyeti
1.27. Yaya ulasiminin akiciliginin saglanmasi faaliyeti
1.28. Mevcut rekreasyon alanlarinin onarimlarinin yapiimasi faaliyeti
1.29. Mevcut rekreasyon alanlarinin gelistirilmesi
1.30. Dezavantajli kesimlere tesis yapiimasi
1.31. Saglikli cevrenin olusturulmasi faaliyetleri
1.32. Egitim tesislerinin yapiimasi ve onarimi
1.33. Yeni spor alanlarinin yapimi ve onarimi
1.34. ibadethanelerin yapilmasi ve onarimlari
1.35. Afet yonetiminin gelistirilmesi
1.36. Belediye binasinin, tesislerin ve donanimlarinin bakim ve onarimi
1.37. Belediye binasi ve tesisler ile park, bahce, sokak aydinlatma ile ilgili elektrik, su,
dogalgaz fatura ve abonelik islemleri
2.1. Mevcut yol ve yaya yollarinin standartlarinin yiikseltiimesi
2.2. Engellilere yonelik kesintisiz ulasim aginin saglanmasi faaliyeti
2.3. Trafik yogunlugu olan alanlarda saha calismalarinin yapilimasi
2. Ulasim Yonetimi 2.4. Alt yapiyi koruyucul klzanalllallrln yalpllma5|
2.5. Ulasim altyapisininiyilestirilmesi
2.6. Yiikseltilmis kavsak ve hiz kesici bariyerlerin yapiimasi
2.7. Arac trafiginin akicliginin saglanmasi faaliyeti
2.8. Yaya ulasiminin akiciliginin saglanmasi faaliyeti
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Faaliyet Alani Uriin / Hizmetler

3.1. Tahakkuk ve beyan degeriislemlerinin yapilimasi
3.2 Tahsilatin artirilmasina yonelik faaliyetler
3.3. Yoklamalarin yapiimasi faaliyeti
3.4. Belediye tasinmazlarinin kayit altina alinmasi
3.5. ilcedeki tiim tasinmazlarin kayit altina alinmasi
3.6. Hizmetlerin planlanmasi ve planli olarak faaliyetlerin stirdiirtilmesi
3.7. Yurtitllen faaliyetlerde, stirekli denetimlerin saglanmasi
3.8. Kamuoyu arastirma faaliyetlerinin yirittilmesi
3.9. Paydaslarla goriis alisverislerinde bulunmak
3.10. internetten tahsilat yapiimasi faaliyeti
3.11. Biitce ve muhasebe hizmetleri
3.12. Nikah hizmetleri faaliyeti
3.13. Afet yonetiminin gelistirilmesi
3.14. Belediye binasi ve tesislerin donanimlarinin bakim ve onarimi
Ao , 3.15. Belediye binasi ve tesisler ile park, bahce, sokak aydinlatma ile ilgili elektrik,
3. Idarive mali 5 oo :
Vonetim su, dogalgaz fatura ve abonelik islemleri
3.16. Belediye binasi ve tesislerinin temizlik malzemelerinin alinmasi
3.17. Personellerinis sagligl ve glivenliginin artirilmasi
3.18. Personellerinis ve islemlerinin yapilmasi
3.19. Kurumiici agirlama ve ikramlarin alinmasi
3.20. Dava ve icra dosyalarinin takip ediimesi ve kamulastirmasiz el atma davalarinin
sonuclandiriimasi
3.21. Karar verme organlarinin sekretarya hizmetlerinin yuritllmesi ve evrak takiplerinin
yapilmasi
3.22. Paydaslarla gorlis alisverislerinde bulunmak
3.23. Dijital arsiv calismasi
3.24. Standart dosya planinin uygulanmasi faaliyeti
3.25. Ucretsiz internet kullaniminin gelistiriimesi
3.26. Alternatif enerji kaynaklarinin yerlestirilmesi
3.27. Ozel glivenlik hizmeti alimi faaliyeti
3.28. Akaryakit ve madeni yag ihtiyacinin karsilanmasi
4.1. Esenlik hizmetleri ve birimlere destek calismalari
4.2. isyerlerinin ruhsatlandirimasi faaliyeti
4.3. isletmelerin denetlenmesi faaliyeti
4. Kent glvenligi, 4.4. Halk saghginin korunmasi faaliyeti
denetimler ve esenlik | 4.5. Saglikli ve hijyenik kurban kesim alanlarinin olusturulmasi
yonetimi 4.6. Saglikl cevre icin denetim faaliyetleri
4.7. Belediye binasi ve tesislerin donanimlarinin bakim ve onarimi
4.8. Belediye binasi ve tesisler ile park, bahce, sokak aydinlatma
4.9. Miizayede faaliyetinin stirdurtilmesi
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Uriin / Hizmetler

5.1. Turizm kaynaklarinin degerlendirilmesi
5.2. imar uygulama faaliyetleri
5.3. Paydaslarla goris alisverislerinde bulunmak
5.4. ihtiyac sahiplerine yardimlar yapiimasi
5.5. Rehabilitasyon ve danismanlik alaninda basvuru sahiplerine psikolojik
destek saglanmasi

5.6. Dezavantajli kesimlere ve ailelerine yonelik etkinlikler - projeler diizenlenmesi
5.7. Kiilturel etkinlikler diizenlenmesi
5.8. Kilturel geziler dlizenlenmesi
5.9. Kilttrel etkinlik organizasyonlarinin diizenlenmesi
5.10. Kurs faaliyetleri
5.11. Seminer diizenleme faaliyetleri
5.12. Ogrencilere yonelik sosyal ve killtiirel faaliyetler
5.13. Evlendirme hizmetleri faaliyeti

> :ﬁ;skiggggigteinﬂialkla 5.14. Sanatsalicerikli etkinliklere katilimin artirilmasi faaliyeti
5.15. Sanatsal kurslara katiim faaliyeti
5.16. Halk sagliginin korunmasi faaliyeti
5.17. Sportif faaliyetler
5.18. Cocuklara ve genclere ydnelik sportif faaliyetler
5.19. Sportif faaliyetlerin 8dtillendirilmesi
5.20. Turizm kaynaklarinin degerlendirilmesi
5.21. Ticaretin yayginlastiriimasi faaliyeti
5.22. Dezavantajli kesimlere tesis yapiimasi
5.23. Afet yonetiminin gelistirilmesi
5.24. Belediye binasi ve tesislerin donanimlarinin bakim ve onarimi
5.25. Belediye binasi ve tesisler ile park, bahce, sokak aydinlatma ile ilgili elektrik,

su, dogalgaz fatura ve abonelik islemleri

5.26. Belediye binasi ve tesislerinin temizlik malzemelerinin alinmasi
5.27. Kurum ici agirlama ve ikramlarin alinmasi
6.1. isletmelerin denetlenmesi faaliyeti
6.2. Vektor micadelesiicinilaclama
6.3. Halk sagliginin korunmasi faaliyeti
6.4. Defin hizmetleri
6.5. Yeni mezar alanlari ve mevcut mezarliklarin bakim onarimi faaliyeti
6.6. Saglikl ve hijyenik kurban kesim alanlarinin olusturulmasi
6.7. Hayvan saghgi hizmetleri
6.8. Umuma acik resmi yerlerin temizlik ve dezenfeksiyonlarinin yapilmasi

6. Cevre yonetimi 6.9. Saglikli ve hijyenik kurban kesim alanlarinin olusturulmasi
6.10. Evsel atik toplama, cadde ve sokak temizliginin yapilmasi
6.11. Halka acik abdesthane vb. Yapim ve onarimi yapilmasi
6.12. Yer alti, yer Ustl konteynir ve cop sepeti temin edilmesi
6.13. Geri donistim Urdnlerinin toplanmasi
6.14. Cevre bilincini artiric etkinlikler
6.15. Geri donistim tesislerinin gelistirilmesi
6.16. Alt yapiyr koruyucu kanallarin yapiimasi
6.17. Mevcut rekreasyon alanlarinin onarimlarinin yapiimasi faaliyeti
6.18. Mevcut rekreasyon alanlarinin gelistirilmesi
7.1. Halk saghginin korunmasina yonelik olarak laboratuvar destek hizmetlerinin verilmesi faaliyeti
7.2. Gida ve hijyen konusunda program diizenleme faaliyeti

. 7.3. Umuma acik yerlerin temizlik ve hijyenlerinin saglanmasi faaliyeti
7. Halksaghgive - =T g .
giivenligl yonetimi 7.4. Vektor miicadelesi |§|n ilaclama faal!ygtlerl . ‘

7.5. Mezarlik alanlarininilagclama ve temizlik faaliyetleri
7.6. Hava, su, toprak, cevre ve giiriiltii kirliligi ile ilgili denetim yapilmasi faaliyeti
7.7. Toplumsal saglik kampanyalarinin diizenlenmesi ve desteklenmesi faaliyetleri
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6- PAYDAS ANALIZ

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince, Belediyenin 2020-2024 yillarini kapsayan Stratejik Plani hazirlama
calismalarikapsaminda Stratejik Plan calismalarina esas olmak lizere dis paydaslara yonelik olarak www.melikgazi.bel.tr internet adresinde
dis ve ic paydas anket yayinlanmis olup, Belediyenin faaliyet ve hizmetleri hakkindaki gortis ve beklentilerinin dicliimesine yonelik 3 ayri
anket calismasi yuritulmiistdir.

1- Dis paydas vatandas anketi: Belediye internet sitesinde ve Melikgazi iletisim Merkezine gelen vatandaslara yonelik olarak
diizenlenen calismada yaklasik 847 Kisi katiim saglamistir.

2-Dis paydas kurum anketi: Belediyenin dolayli veya direkt olarak faaliyetlerinden etkilendigi veya faaliyetlerin etkiledigi kurum ve
kuruluslara yonelik olarak yuriittligu anket calismasidir. Bu kapsamda;

a- 65 kamu kurum ve kurulusuna

b-59 mahalle muhtarina

c- 526 dernege

d-63 vakifa

e-10 sendika il temsilciligine

f- 60 Universite ve fakiltelerine

g-5 kamu bankalarr il mudurligline

h- 25 oda temsilciligine

i- 6 organize sanayi mudurllgu ve kurulusuna

olmak tizere toplam 819 dis paydas kuruma postaile veya KEP lizerinden gonderilmistir. Bunlardan 572 kurum ve kurulus anketimize
katiim saglamistir.

3-ic paydas anketi: Belediye personeli ve meclis iyelerinden olusan grup ic paydas olarak degerlendirilmistir. Personelin katilimini
artirmak amaciyla birimlere yazilar yazilmis ve her bir personele SMS atilmistir. Personelden 324 kisi anketimize katiim saglamistir.

3 grupta toplam olarak 1.743 anket cevaplanarak degerlendirmelere baslanmistir.
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Paydas Adi Ic P:)::(adig I Onem Derecesi Etki Derecesi Onceligi
Kamu Kurumlari 1/10 1/10 1/10
Mahalle Muhtarlari 1/10 1/10 1710
Dernekler 1/10 1/10 1/10
Vakiflar 1/10 1/10 1710
STK Temsilcileri Dis Paydas 1/10 1/10 1/10
Universiteler 1/10 1/10 1/10
Kamu Bankalari 1/10 1/10 1/10
Oda Temsilcileri 1/10 1/10 1710
0SB Miidiirliikleri 1/10 1/10 1/10
Vatandaslarimiz 1/10 1/10 1/10
Belediye Calisanlari . 1/2 1/2 1/2
- Ic Paydas
Belediye Meclis Uyeleri 1/2 1/2 1/2
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Kamu
Kurumlari

Muhtarlar

ic
Paydaslar

Sehir planlama v | vV
imar uygulama faaliyetleri v | v | vV |V | ¥V
Kentsel dontistim v
gle?i;?nqs\?el imar uygulama faaliyetleri v v
ytjirqqe?(li’mi Tasinmazlarin kayit altina alinmasi v
Turizm kaynaklarinin degerlendirilmesi v v
Yeni spor alanlarinin yapimi ve onarimi v v
Saglikli cevrenin olusturulmasi faaliyetleri v v v v v v
Mevcut yol ve yaya yollarinin standartlarinin yiikseltilmesi v v v
Ulasim Ulasim altyapisininiyilestiriimesi v v v
pelt Yiikseltilmis kavsak ve hiz kesici bariyerlerin yapiimasi v v v
Yaya ulasiminin akiciliginin saglanmasi faaliyeti v v v
Tahsilatin artirlmasina yonelik faaliyetler v
internetten tahsilat yapiimasi faaliyeti v v
Bltce ve muhasebe hizmetleri v
id\afgn\getma" Afet yonetiminin gelistiriimesi v v v v v v
Belediye binasinin, tesislerin ve donanimlarinin bakim ve onarimi v
Personellerinis saglig ve glivenliginin artirilmasi v
Paydaslarla goriis alisverislerinde bulunmak v |\ v | vV |V | ¥V | VY
isyerlerinin ruhsatlandirimasi faaliyeti v v v
Gu!f/eer;ltligi Halk sagliginin korunmasi faaliyeti v v v
\;eﬁﬁse%r::q"i( isletmelerin denetlenmesi faaliyeti v v v
Saglikli cevre icin denetim faaliyetleri v v v v v v
Turizm kaynaklarinin degerlendiriimesi v
ihtiyac sahiplerine yardimlar yapiimasi v v v
Kiiltiirel etkinlikler diizenlenmesi v v v v v v
Dis Paydas ve | Klilturel geziler diizenlenmesi A A A A A
Halkla iliskiler
yonetimi | Kurs faaliyetleri v v
Sanatsal icerikli etkinliklere katilimin artirimasi faaliyeti v v v v v v
Paydaslarla gortis alisverislerinde bulunmak v v v v v v
Dezavantajl kesimlere ve ailelerine yonelik etkinlikler - projeler v

diizenlenmesi
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Paydaslar / Faaliyetler

5 _E 5 5
w | 5 0 o o
o y EE 5 )
aallye Uriin / Hizmet E|x5 3 3
Alani o <z s a
>
Vekt6r miicadelesiicin ilaclama v v
Halk sagliginin korunmasi faaliyeti v v v v v v
Cevre Evsel atik toplama, cadde ve sokak temizliginin yapiimasi v
Yonetimi Yer alti, yer Usti konteynir ve ¢op sepeti temin edilmesi v
Geri donustim urtinlerinin toplanmasi v v v
Hayvan sagligl hizmetleri v v
Gida ve hijyen konusunda program diizenleme faaliyeti v v v v v
Umuma acik yerlerin temizlik ve hijyenlerinin saglanmasi faaliyeti v v
Halk Sagligi
ve glivenligi | Vektor miicadelesiicin ilaglama faaliyetler v v
yonetimi
Mezarlik alanlarininilaclama ve temizlik faaliyetleri v v
Hava, su, toprak, cevre ve giirtiltti kirliligi ile ilgili denetim yapilmasi faaliyeti | v v
ANKET SORULARIMIZ VE DEGERLENDIRILMESI
Dolduran kisinin 6grenim durumu (istege bagh)
Lisans ve Ustu Lise
62,6 % 14,2 %
Yiksek Okul
19,6 %
................... Orta Ogretim ve Alti
37%
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Anketimize katilan vatandaslarimizin % 62,6 oraninda lisans ve lisans Ustl mezunu oldugu gortilmektedir.
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Melikgazi Belediyesi'nin hizmet kalitesi ve gerceklesme siireleri hakkinda ne diislinliyorsunuz sorusuna,

dis paydaslarimiz:
Hizmet Kalitesi Grafigi Hizmet Siiresi Grafigi
Yavas
Kalitesiz = - — Yilksek Kalite """""" 329
7.5% 183 % ' e Hizh

452 %

Orta

Kalite

74,2 % 51,6 %

Buna gore belediyemizin hizmetlerini % 92,50 oraninda kaliteli ve yiiksek kaliteli, % 96,8 oraninda taleplerin orta hizli ve
hizli sonuclandirildigini, %3,2 oraninda yavas ve %7,5 oraninda kalitesiz olarak belirlenmistir.

Melikgazi Belediyemiz asagidaki hizmet alanlarindan hangisine daha fazla 8nem vermelidir sorusuna,
dis paydaslarimiz::

Cevrenin Geri Donlisim Temizlik Tarihi Mirasin Yol Yapim Park ve Bahce Halkla g
Korunmasi Hizmetleri Hizmetleri Korunmasi ve Bakim Hizmetleri lliskiler =
g

B Hic Onem Verilmemeli B Az Onem Verilmeli [ Orta Derecede Onem Verilmeli Cok Onem Verilmeli é
S

Bu durumdan anlasilacagi lizere paydaslarimiz onlarca faaliyet alani icerisinden en cok, cevrenin korunmasi, geri doniusim
hizmetleri, yol yapimina, temizlik hizmetlerine ve park ve bahce yapimina dnem verilmesi gerektigiile goriis belirtmislerdir.
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Melikgazi Belediyesi'nin basarili ve giicli gérdigiiniiz yonlerini isaretleyiniz.

imar Cevrenin Melmek GeriDonusim  Park veBahce  Temizlik Veteriner
Hizmetleri Korunmasi Meslek Hizmetleri Hizmetleri Hizmetleri Hizmetleri
Kurslari

W «kotu [ orta M iy Cok iyi

Grafige bakildiginda onlarca faaliyet arasindan en cok imar hizmetleri, cevrenin korunmasinda, meslek edindirme kurslarinda, geri
dondstim alaninda, temizlik hizmetlerinde, veterinerlik hizmetlerinde ve park bahceler alaninda gliclii ve basarili gormektedir.

Paydas analizlerinin yani sira belediyemiz iletisim merkezi ve cagri merkezine gelen talep, sikayet ve onerilerde incelemeye tabi

tutulmustur.

Birim bazli raporlar, mahalle bazl raporlar, konu bazl raporlar gibi bir cok degisik raporlar cikartilarak birim toplantilarinda ve baskan
yardimcilariile yapilan toplantilarda degerlendirilmistir.

Paydas Analizi / iletisim

Merkezi Talep ve sikayetleri
Degerlendirmesi

1- Dis paydas anketlerinin yapiimasi

2- One cikan konularin belirlenmesi

Tespitler 7 Sorun Alanlari

1.1. Vatandaslarin sorunlarinin belirlenmesi

1.2. Kamu Kurumlarinin sorunlarinin
belirlenmesi

1.3. Calisanlarin sorunlarinin belirlenmesi
2.1. Taziye cadirt hizmetleri talepleri
2.2. Basi bos kdpeklerin rehabilitasyonu

2.3. Saglikli ve temiz yasam alanlarinin
saglanmasi

2.4. Cevrenin korunmasi

2.5. Ac kalan hayvanlarin insanlara ve evcil
hayvanlara saldirmasi

intiyaclar / Gelisim alanlan

1.1. Dis Paydas Anketleri ve kamuoyu
arastirmalarinin yapilmasi

1.3.ic Paydas anketlerinin yapiimasi

2.1. Cenaze hizmetlerinde memnuniyet artirici
faaliyetlerin gliclendiriimesi

2.2. Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak
dizenlemelerin ve dnlemlerin etkinlestirilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel
yonetimlerin sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu
projelerinin desteklenmesi

2.3. Zabita denetimlerinin artirilmasi
2.4.a.Yeni park alanlarinin yapilmasi
2.4.b. Agaclik alanlarin fazlalastiriimasi

2.5. Basibos hayvanlarin belirli ddnemlerde
beslenmesinin saglanmasi
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7- KURULUS iCi ANALIZ

a- insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

Belediye teskilat yapisi hizmetlerin etkin sunulmasini saglayacak yeterlikte olmasi dikkate alinarak olusturulmustur. Belediye Baskani,
Belediye teskilat yapisinin en Ust diizeyde yoneticisidir. Melikgazi Belediyesi mevcut 5 baskan yardimcisi ve 26 mudurlik ile faaliyetlerini
surdiirmektedir.

Asagidaki organizasyon semasinda da goriildiigii tizere Ozel Kalem Miidiirltigii direkt baskana bagliyken diger miidiirlikler konusunda
yetkin baskan yardimcilarina baglanmistir.

Kurumsal yapricerisinde yer alan 26 mudurliik asagidaki gibi dlizenlenmistir.

1. Teftis Kurulu Mudurligu

2. Yaziisleri ve Kararlar Miidurlugii

3. Emlak veistimlak Midrlug(i

4. MaliHizmetler Miidurligl

5. Insan Kaynaklari ve Egitim Miidurligii
6. Zabita Mudurlugu

7. Makine ikmal Bakim ve Onarm Miidiirligi
8. Arastirma ve Gelistirme Mudurltigu
9.  Kiiltir isleri Miidirligu

10.  Mezarliklar Mudurlugu

11.  Sosyal Yardim isleri Miidirltig(i

12.  Basin Yayin Halkla iliskiler Miidurligii
13.  Ozel Kalem Miidurligi

14. imar ve Sehircilik Miidurlig

15.  Ruhsat ve Denetim Mudurltigu

16.  Hukuk Isleri Mudiirligii

17.  Kentsel Tasarim Muidurligl

18.  Kentsel Dontisim Mudurltgu

19.  Plan ve Proje Mudurlugti

20. Fenisleri Midurliigi

21, Ulasim Hizmetleri Mudurltigu

22. Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligu
23. Muhtarlik isleri Mudurltigi

24. Park ve Bahceler Mudurluigl

25. Destek Hizmetleri Mudurlugu

26. Isletme veistirakler Miiduirliigi

Melikgazi Belediyesi Norm Kadro Ilke ve Esaslarina uygun olarak en son 02.09.2019 tarih ve 245 sayili Meclis karari ile teskilat yapisini
olusturmus olup, bu kadrolara atamalar belediye baskani tarafindan yapilip Belediye Meclisi bilgisine sunulmaktadir.

Teskilatlanmada olusturulan her birim kendifaaliyet ve gorev alanlariileilgili yonetmeliklerinihazirlayarak Belediye Meclisinin onayindan
gecirerek yurirlige koymakta ve bu esaslar lizerinden faaliyetlerini stirdiirmektedir.
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Melikgazi Belediyesi Teskilat Semasi

OZEL KALEM

MUDURLUGU

Ahmet YALCIN Dr. Yakup YUKSEL Mustafa TURKMEN Dr. Yiiksel KAHRAMAN Mehmet KARAKOSE
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
I I I I I

MALI HiZMETLER ARAS ARV VE ULASIM HiZMETLERI I TA HUKUK ISLERI
MUDURLUGU GELISTIRME MUDURLUGU KLA ILISKIL MUDURLUGU
MUDURLUGU MUDURLUGU
I I I I I

INSAN KULTUR iSLERI FEN ISLERI YAZIISLERI VE iIMAR VE SEHIRCILIK
KAYNAKLARIVE MUDURLUGU MUDURLUGU KARARLAR MUDURLUGU
EGITIM MUDURLUGU MUDURLUGU
I I I I I
EMLAK VE ISTIMLAK ~ SOSYAL YARDIM C'f/‘éRKEOﬁOTRR%TA MEZARLIKLAR KENTSEL DONUSUM
MUDURLUGU ISLERI MUDURLUGU MODURLUED MUDURLUGU MUDURLUGU
I I I I I
DESTEK HIZMETLERI :g#IERTA'\\I"(EL\E’E PARK VE BAHCELER TEFTIS KURULU PLAN VE PROJE
MUDURLUGU MUDURLOU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
I I I I
RUHSAT VE ZABITA MAKINE [KMAL MUHTARLIK ISLERI
DENETIM MUDURLUGU BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
MUDURLUGU MUDURLUGU
|
KENTSEL TASARIM
MUDURLUGU
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Kadro Durumu Dolu Kadro Bos Kadro
Memur Calisan Sayisi 196 207
Kadrolu isci Calisan Sayisi 127 150
Sozlesmeli Personel Sayisi 82 0
Belediye Sirket iscisi 1.044 0
TOPLAM 1449 357

Personel istihdam Durum Grafigi

...................... Memur
196 Kisi
; : 13% - SB i
Be|ed|ye S|rket Soz|e$me||
iscisi 82 Kisi
1.044 Kisi 6 %
2% Kadrolu |$g|
127
9%
B Memur B Sozlesmeli [ Kadroluisci [ Belediye Sirket iscisi
Personel Egitim Durumu Grafigi
T
=
N
(]
(=)
=
]
E
3
2
2
685 402 145 201 14 2

ilk Ogretim Lise ve Dengi On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora
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Calisan Kadrolu iscilerin Miidiirliiklere Gore Dagilimi

MUDURLUK Kisi SAYISI

Fen isleri Miidirltigii 37
Ulasim Hizmetleri Mudurligu 63
Temizlik isleri Mudurltigii 1
Park ve Bahceler Mudurliigt 14
Destek Hizmetleri Mudurltgu 7
Makine ikmal Miidurltig(i 5

Memur ve Kadrolu isci Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

102 Kisi

- 1347 Kisi

B Erkek Personel
[ BayanPersonel

CALISANLARIN UNVANA GORE KADROLU iSCi SAYISI

isci 99
Usta 6
UstaBasl 2
Yagcl 2
Operator

Sofor 17
Temizlik iscisi =

TOPLAM 127

CALISTIGI BOLUME GORE BELEDIYE SIRKETi PERSONEL SAYISI

= | Temizlik 419
-"% insan Kaynaklari 136
& Park 265
E Ulasim 12
3 Ozel Guivenlik 22
§ Zabita 34

Destek Hizmetleri 56

TOPLAM SIRKET 1.044
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UNVAN DUZEYINDE MEVCUT MEMUR KADRO LIiSTESI

TOPLAMLAR 403 Kisi

Personelimizin verimli calismasi icin motivasyon artirici calismalar yiritilmektedir. Futbol turnuvalari, kayak egitim faaliyetleri,

cesitli kiiltlr gezileriile personellerimizin kaynasmasi ve motivasyonu saglanmaktadir.

Personelimizin ihtiya¢ duydugu egitimlerde gerektigi zaman verilmektedir. Hizmet ici egitimlerin yani sira, kurum disi 8zel egitimlere

de katiimlar tesvik edilerek, halkimiza daha bilincli ve kaliteli hizmetlere 6zen gosteriimektedir.

1 Baskan Yardimcisi 24 | isletme ve istirakler Miidiirti 1
2 Yaziisleri ve Kararlar Midtirii 25 Mezarliklar Mudurt 1
3 Hesap isleri Miidiirti 26 | Temizlik isleri Miidtirii 1
4 Fen isleri Muiduirii 27 | Bilgiislem Miidirii 1
5 imar ve Sehircilik Miidiirti 28 Kiiltiir ve Sosyal isler Miidtirii 1
6 Cevre Koruma ve Kontrol Mtidtiri 29 Yapi Kontrol Muiduirti 1
7 Zabrta Mudiri 30 | Muhtarlik isleri Miidirii 1
8 Hukuk isleri Miiduirii 31 | Emlak ve istimlak Miiduirii 1
9 Park ve Bahceler Mudur 32 | Etid Proje Miidurd 1
10 Teftis Kurulu Mudurt 33 | idariPersonel 81
i Destek Hizmetleri Muduir 34 | Teknik Personel 170
12 | insanKayn. ve Egt. Miidirii 35 | Saglik Personeli 9
13 Basin Yayin ve Hal. llis. Miid. 36 | Yardmci Hizmet Personeli 6
14 Kltir isleri Miidiirti 37 Zabita Amiri 5
15 Sosyal Yardim isleri Miidiirii 38 Zabita Komiseri 9
16 Ruhsat ve Denetim Muduri 39 | ZabitaMemuru 44
17 | Ozel Kalem Muidiirii 40 | icDenetci 3
18 Kentsel Tasarim Mudurti 41 Zabita Komiser Yardimcisi 6
19 Kentsel Dontisim Mudtiri 42 | Zabita Baskomiseri 1
20 Arastirma ve Gelistirme Muduri 43 Miifettis 4
21 Ulasim Hizmetleri MidUir U 44 Sef 12
22 Plan ve Proje Muiduiru 45 | Uzman 5
23 Cevre Koruma ve Kontrol Mtidtir 46 | Avukat 12
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insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi Tespitler / Sorun Alanlar intiyaclar / Gelisim alanlari

5.1. Personellerin cesitli sekillerde ddtillendirilmesi

5.1. Personel dduilendirmesi 5.2. Yerel ydnetimlerde calisan personelin niteligini

5.2, Egitim faaliyeti artirmaya yonelik egitimlerin veriimesi

5.3.Personel motivasyon artirici calis- 5.3.a. Birim yoneticileriile toplantilar diizenlenmesi

5-insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi malarin sinirl olmasi 5,515, Bezler et

5.4.Personelin ihtiyac duydugu mal-

: n 5.3.c. Personele yonelik motivasyon artirici
zeme ve ekipmanin temini

faaliyetlerin artirilmasi

5.4. Personelin ihtiyac duydugu malzeme ve
ekipmanlarin temini, bakimi ve onarimi

b- Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurumkdiltiirl, belediye calisanlari tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler biittntdur. Belediye tarafindan sunulan hizmetlerin
icerigi kadar bu hizmetlerin nasil sunuldugunun bilinci icerisindeyiz.

Personel; ilgili kanunlar ve yonetmeliklerin yani sira belediye tarafindan olusturulan “Gorev, Yetki, Sorumluluk Calisma Usul ve
Esaslarina lliskin Yonetmelik dogrultusunda belirlenen cerceveler dahilinde calismalarini yiiriitmektedir, Bunlara ilave olarak yazili olmayan
bir cok kurallara da sayglI duyarak uygulamaktadir. Bu da belediyenin diger belediyelere gbre daha basarili olmasini saglamaktadir.

Belediye cesitli kurumlar tarafindanic ve dis tetkiklere de tabi tutulmaktadir. Bunlardan bir tanesi TSE EN ISO 9001:2015 ‘dir. Her yil
diizenli bir sekilde dis tetkiklerde bulunmaktadir.

Kurum bu tetkiklerin basariile sonuclanmasiicinde i tetkiklerini stirdirmektedir.
ic kontrol sistemi de olusturulmus ve bu konuda da gerekli calismalar yiiriittlimektedir,

Ogrenme: Personele yonelik is saglgi ve glivenligi egitimleri, hizmet ici egitimler basta olmak tizere bircok egitimler veriimektedir.
Personele yonelik motivasyon artirici faaliyetler de yiirlitilmektedir.

Kurum ici iletisim, Bilginin yayilimi: Kurumda bilgi ve belge ydnetim sistemi programi bulunmaktadir. ic ve dis yazismalar bu program
tizerinden e imza ile yurtitllmektedir. Personel bilgi paylasimini ve birimi ile ilgili olan yazismalar yetkisi dahilinde takip edebilmektedir.
Calisanlar tist amirlerine oldukca saygili olup, ast Ust iliskisi icerisinde calismalarini yiiriitmektedirler. ilgili midurliiklerine ve baskan
yardmcilarina ulasma konusunda sikinti yasanmamaktadir. Sorunlarini ve is hususunda ki gorislerini rahatlikla iletebilmektedirler.
Ozellikle yatay iletisim olarak kullanilan “Skype Kurumsal” belediyede kullaniimakta, gizlilik derecesi diisiik, resmi olmayan istek, talep tarzi
gorlismeler bu kapsamda ydritilmektedir. Program sayesinde konferans gériismeler, bilgisayar masa uistli sunumlar yapilabilmektedir.

Katiim: Personelicin her yil *Calisan Memnuniyeti Anketi" dlizenlenmektedir. Baskanlik tarafindan sik sik diger paydaslarla oldugu
gibi, personelle de toplantilar diizenlenmektedir. Bu kapsamda calisanlarin karar alma siireclerinde etkin olarak yer almasi saglanmaktadir.

Stratejik Yonetim: Ust y&netim, Stratejik plan calismalarinda bastan sona desteklerini esirgememistir. Belediye baskani ve baskan
yardimcilari bir cok hazirlik toplantisina katiim saglamistir. Ozellikle Strateji Gelistirme Kurul Baskani ve ayni zamanda Stratejik Plan
Hazirlama Ekip Baskani her toplantiya katiim saglayarak Stratejik planin hazirlanmasinda etkin rol tstlenmistir.

Degisime aciklik: Personel daima kendisini gelistiren ve teknoloji basta olmak lzere bir cok alanda diger belediyelere dncliliik
yapma duygusu icerisinde, inovasyon projelere destek vermekte, calismalarin icerisinde yer almakta ve uygulama asamasinda da konuyu
benimsemektedir. Yenilikci projeler kolaylikla st amirlerle paylasilabiimekte ve Ust yonetim gerekli degerlendirmeleri yaptiktan sonra,
benimsenen projeleri hayata geciriimektedir.

j—
=
©
=
N
o
o
=
%




\ MELIKGAZI BELEDIYESI

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

Kurum Kiiltiirii Analizi Tespitler / Sorun Alanlar intiyaclar / Gelisim alanlari

6.1. Kurum gelirlerinin artirilmasiicin calismalar
yapilmasi

S ElER e 6.2.a. Yazilm ve donanim ihtiyaclarinin karsilanmasi

6.2.b. Saha Mobil lamal listirilmesi
6.2. Teknolojik gelismelerin gerisinde aha VoDl tygliamsiarin el HrmMes

kalmamak 6.2.c. Siber gtivenligin saglanmasi

6.3. Halkimiza sunulan hizmetlerin hizli, 6.3. Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi,
glivenilir ve daha kaliteli olmasinin saglanmasl, | e belediye ve akilli belediye uygulamalarinin

I¢ ve dis denetim mekanizmalarinin fazlalastirimasi

gelistirimesinin saglanmasi

6.4.a.1SO 9001 kalite yonetim sisteminin
6.4.Kurum icerisinde tek dlizen ve gelistiriimesi

standartlasmanin olusturulmasi

6.4.b. Kurumsal kimlik calismasinin yirtittilmesi
6.5. Kurum arsivinin ve birim arsivlerinin tam

B T AT anlamiylaislevini ytiritememesi 6.4.c. Presudur iyilestirmeleri

6.6. Personelinis saglig ve glivenligi 6.5. Kurum ve birim arsivlerinin olusturulmasi
konusunda bilgilendirilmesinin yapilmasi :
6.6.|s sagligi ve glivenligi egitimleri
6.7.1c ve disiletisim kanallarinin glincel ve

acik tutulmasinin saglanmasi, Ust yonetim 6.7.a. Belediye faaliyetleriicin ulusal ve uluslararasi
tarafindan alinan kararlarin calisanlara saglikli | Ziyaretler, toplanti ve fuarlara katilim ve cesitli icerikli
aktarilimasinin saglanmasi geziler diizenlenmesi faaliyeti

6.8. Proje bazli calismalara 5nem verilmesi 6.7.b. Belediyenin iletigim faaliyeti

/ Hibe bazli projelerden yeterince fayda

Saglanamanaasjl d v 6.7.c. Elektronik belge yonetim sisteminin

surdurdlebilirliginin saglamasi faaliyeti

6.9. Belediyemize ait bazi tesislerin yetersiz e . .
kalmasi veya bakima ihtiyac duymas 6.7.d. Yoneticilerin calisanlarla bir araya geldigi
toplanti ve etkinlik faaliyeti

6.8. Hibe / Kredi bazli projeler hazirlama faaliyeti /
Proje egitimleri

c- Fiziki Kaynak Analizi

Kullanim Amaci Birimler

Hunat Mah. Nuh Naci Yazgan Cd. No:38

Melikgazi Belediyesi Hizmet Binasi Tum Birimler PK: 38030 Melikgazi- KAYSERI

ZABITA MUDURLUGU

Zabita Amirligi Adres

Hunat Zabita Amirligi Hunat Mahallesi Zenneci Sokak No:8

Hurriyet Zabita Amirligi Hirriyet Mahallesi Gokalp Caddesi No:5 s
Yildirim Beyazit Zabita Amirligi Yildirnm Beyazit Mah. Elit Sokak Necip Fazil Kisakiirek Sosyal Tesisleri E
Hisarcik Zabita Karakolu Hisarcik Mahallesi Kiranardi Caddesi No:4 g"
Selcuklu Zabita Karakolu Selcuklu Mahallesi Battalgazi Bulvari No: 282 é
ildem Zabita Karakolu Cumhuriyet Mahallesi Giin Sazak Caddesi lldem Sosyal Tesisleri %
Belsin Zabita Karakolu Anafartalar Mahallesi Hasan Esat Isik Bulvari No: 23

Sakarya Zabita Karakolu Sakarya Mahallesi Taha Carim Bulvari No: 138
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Park ve Bahceler

Fidanlik ve Depo

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Adres
Yenikdy Mahallesi Blilbtil Caddesi No:7

Fidanlik

Yesilyurt Mahallesi 2765 Sokak No:2

Gesi Santiyesi

Gesi Kuzey Mahallesi Cumhuriyet Meydani No:25

MimarSinan Asfalt Santiyesi

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
Adres

Mimarsinan Mahallesi Haci Arif bey Caddesi No: 135

MimarSinan Santiye

Mimarsinan Mahallesi Haci Arfibey Caddesi No:61

Konkasor Tesisi

Egribucak Mahallesi Fatih Sultan Mehmet Bulvar1182/1

Yilanl Santiye

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

Adres
Egribucak Mah. F.Sultan Mehmet Bulv. No:182/1 Melikgazi

Geri Donuistim Tesisi

Egribucak Mah. F.Sultan Mehmet Bulv. No:182/2 Melikgazi

Serkent Santiyesi

Mimarsinan Mahallesi Haci Arfibey CaddesiNo:61/C

ASEVi VE EKMEK DAGITIM YERI

Adres

Anbar Ekmek Dagitim Anbar Mahallesi Giiner Sokak
Belsin Ekmek Dagitim Kocatepe Mahallesi Aydede Sokak No:4/A
Esentepe Ekmek Dagitim Esentepe Mahallesi Girne Sehitler Caddesi No:113

Fedekar Glilderen Ekmek Dagitim

Keykubat Mahallesi Akincilar Caddesi No:23

Kazim Karabekir Asevi

Kazim Karabekir Mahallesi Gelibolu Sokak No:33

Karacaoglu Asevi

Battalgazi Mahallesi Battalgazi Bulvari No:133

Ozhaseki Asevi

Battalgazi Mahallesi Kartal Bulvari No:20/1

Corakailar Ekmek Dagitim

Aydinlikevler Mahallesi No:9

Nurihas Ekmek Dagitim

Esenyurt Mahallesi Kartal Bulvari 1408. Sokak No:1

Gliltepe Ekmek Dagitim

Glltepe Mahallesi Ciftciler Caddesi

Yeni Mahalle Ekmek Dagitim

Yildirim Beyazit Mahallesi Tasl Sokak

Yildinnm Beyazit Ekmek Dagitim

Yildinm Beyazit Mahallesi Deniz Sokak No:41/C

Toki Ekmek Dagitim

Demokrasi Mahallesi Adnan Menderes Caddesi No:5

Mimarsinan Bahcelievler

Mimarsinan Bahcelievler 2182. Cad.
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Kltlr Merkezi

Hunat Mah. Nuh Naci Yazgan Cad. No:38

Belsin Sosyal Tesisleri

Anafartalar Mah. Taha Carim Bul. No:164 (Belsin Biiyiik Park ici)

Keykubat Sosyal Tesisleri

Keykubat Mah. Akincilar Cad. No:123 (Keykubat Pazar Yeri Yan)

Danismentgazi Sosyal Tesisi

Danismentgazi Mah. Seyh Tacettin Cad. No: 2

Yenikdy Sosyal Tesisleri

Yenikdy Mah. Petek Sok. (Semt Pazar Yeri Yani)

Gesi - Fatih Sosyal Tesisi

Gesi Fatih Mah. Adnan Kahveci Cad. No:2

Sirintepe Sosyal Tesisi

Sirintepe Mah.Necip Fazik Kisakiirek Cad. (Prof. Dr. Necmettin Erbakan Parki ici)

Toki Sosyal Tesisleri

Toki Demokrasi Mah. Adnan Menderes Cad. No:5

Necip Fazil Kisakirek Sosyal Tesisi

Yildinm Beyazit Mah. Elit Sok. (Semt Pazari Yani)

ildem Spor Salonu

Gesi Cumhuriyet Mah. Yavuz Sultan Selim Cad. Glines Sok.

Gokkent Sosyal Tesis

Gokkent Mah.1802. Sok. (Semt Pazari Yani)

Tavlusun Sosyal Tesis

Tavlusun Mah. Kurtulus Cad. No:12

Esenyurt Kurs Merkezi

Esenyurt Buyiik Menderes Cad. 1/2

Esenyurt Sosyal Tesisi

Esenyurt Mah. Turkocagi Cad. No.3

Tinaztepe Sosyal Tesisleri

Tinaztepe Mah. Taha Carim Bulvari.

Hisarcik Kurs Merkezi

Bahcelievler Mah. Erciyes Cad.

ildem Sosyal Tesisi

Gesi Cumhuriyet Mah. Glin Sazak Cad. No:13

Yesilyurt Kurs Merkezi

Yesilyurt Mah. Cumhuriyet Meydani No:3

Agirnas Kurs Merkezi

Agirnas Mah. Mustafa Goksen Yiicel Sok. No:71

Mimarsinan Kurs Merkezi

Mimarsinan Fatih Mah. Pinar Sok. No:1

Tinaztepe Abdurrahman Eraslan Cami
ikinci Bahar Evi

Tinaztepe Mah. 3048 Sok. No: 3/1

Kocatepe ikinci Bahar Evi

Kocatepe Mah. Eren Yildirim Bul. No:40

Selimiye Cami ikinci Bahar Evi

Selimiye Mah. Uchisar Sok. No:23/1

Keykubat Cami Ikinci Bahar Evi

Keykubat Mah. Akincilar Cad. Keykubat Cami Yani

Yenikdy Ikinci Bahar Evi

Yenikdy Mah. Zeren Cad.

Altinoluk ikinci Bahar Evi

Altinoluk Mah. Neslihan Sok. No: 11/1

Osmanli Boydak Cami ikinci Bahar Evi

Osmanli Mah. Camdali Sok.

Kiranardi Kltir Evi

Kiranardi Cumhuriyet Mah. Cumhuriyet 4. Cad. No: 5A

Tavlusun ikinci Bahar Evi

Tavlusun Mah. Sehit Kemal Ergen Parki ici No: 13

Mimarsinan ikinci Bahar Evi

Mimarsinan Fatih Mah. Sehit Kemal Ergen Cad. No: 2A

Gokkent ikinci Bahar Evi

Gokkent Mah. 409. Sok. Gokkent Sosyal Tesis Alti

Toki ikinci ikinci Bahar Evi

Demokrasi Mah. 3. Etap Gliven Kiimeevleri Kapall Pazar Yeri Yani

ildem ikinci Bahar Evi

Cumhuriyet Mah. Guil Sok. Merkez Cami/Postane Yani No: 4A

ildem Ebubekir Cami ikinci Bahar Evi

Fatih Mah. Giin Sazak Cad. No: 73/3
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Park ve Bahceler ile Diger Yesil Alanlar

BAHCE CAMI ORTA PARK UCGEN
SAYISI CEVRESi REFUJ SAYISI ALANLAR LU ULkl
383 69 54 260 75 841 3.029.223
Tasit ve is Makineleri
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Arastirma ve Gelistirme Mudurlugu
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Fiziki Kaynak Analizi Tespitler / Sorun Alanlari

7.1. Belediyemize ait bazi tesislerin
yetersiz kalmasi veya bakima ihtiyac
duymasi

7.2.a. Engelli gruplarin faydalanabilecegi
mekanlarin azligi

7.2.b. Sadece bayanlarin yararlanabilecegi
tesislerin azlig

7.3. Sadece yaslilarin yararlanabilecegi
tesislerin azlig

7.4.Spor tesislerinin daha genis kitlelere

I gl
7-Fiziki Kaynak Analizi Hiazmasinin saglanmasi

7.5. Park alanlarinin daha genis kitlelere
ulasmasinin saglanmasi

7.6. Belediyemiz birimlerinin ihtiyac
duydugu mal, malzeme ve ekipmanlarinin
alinmasi

7.7. Belediyemiz birimlerinde kullaniimak
Uzere tasit ve is makinesiihtiyacinin
karsilanmasi

7.8. Halkimiza sunulan hizmetlerin
hizli, glivenilir ve daha kaliteli olmasinin
saglanmasi

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

intiyaclar / Gelisim alanlar

7.1. Kamu isletmelerinin tiretim birimlerinde kapasite kullanim
oranlarinin artirlmasi, mevcut tesislerinin kapasitelerinin

en Ust diizeyde kullaniimasi ve yeni yatirim tercihlerinin bu
dogrultuda hayata geciriimesi

7.2. Sosyal Destek Programi, 6zellikle toplumun dezavantajli
kesimlerinin ekonomik ve sosyal hayata daha aktif
katiimlarini saglamak, tiretkenlik ve yetenek gelisimini
destekleyerek istihdam edilebilirligi artirmak amaciyla, sosyal
girisimciligi ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini de tesvik
edecek sekilde yeniden yapilandiriimasi

7.3. Yash niifusun artmasiyla bakim hizmetlerinin
gelistirimesi, yasam boyu egitim imkanlarinin artirilmasi ve
yaslilarin degisime uyumunun saglanmasi

7.4. Yeni spor tesislerinin yapilmasi, mevcut olanlarin bakim
onarimlarinin yapilmasi.

7.5. Yeni park alanlarinin yapilmasi, mevcutlarin bakim ve
onarimlarinin yapiimasi

7.6. Her turlti kirtasiye, biiro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri,
atolye gerecleri, ses, sahne, gortinttileme, alimi/ kiralanmasi
islemlerinin karsilanmasi

7.7. Tasit ve is makinesi alimi

7.8. Hizmet geregi bilgisayar, donanim ve yaziim ihtiyacinin
karsilanmasi

d- Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi Analizi

Melikgazi Belediyesi bilisim hizmetleri Arastirma ve Gelistirme Mudurliigl tarafindan yiritulmektedir. Belediye bilisim alt yapisi en
gelismis network cihazlari ile donatilmis ve gelismeye acik bilgisayar ag sistemine sahiptir. ic yaziimlar tek sunucu tizerinden calismaktadir.
Melikgazi Belediyesi Hizmet Binasi Arastirma ve Gelistirme Mudurligi'nde 1 Adet server odasi ve 1 Adet Teknik Servis odasi
bulunmaktadir. Belediye Hizmet Binasi Arastirma ve Gelistirme MudUrlugl server odasindan tim birimleri kapsayacak sekilde yapisal

kablolama yapilmistir.

Belediye Hizmet Binasi Server Odasinda 4 adet fiziksel, 70 Adet Sanal Server, 1Adet Fortilog, 1 Adet Fortigate (Firewall) bulunmaktadir.
Belediye hizmet binasinda 68 adet sunucu lizerinden 552 adet masaisti bilgisayar, 1 Adet Thin Client, 48 adet dizustd bilgisayar, 73

adet tablet aktif olarak calismaktadir.

Degisik ozelliklerde 143 adet yazici, mevcut bilgisayarlara bagh cikti birimi olarak hizmet vermektedir. Birimlerde 41 adet tarayiciile

hizmet verilmektedir.

Web sitesi yenilenen tasarimiile 2018 yilinda yayinlanmaya baslamis, glincellenmesi Belediyemiz Arastirma ve Gelistirme Mudurltgu

tarafindan yapilmaktadir.

Aktif hizmetlerin her an glincel tutulmasi belediye birimleri arasinda koordineli olarak yapiimaktadir.

Belediyede kullanilan otomasyon yazilimi icin Oracle veri tabani kullaniimaktadir. Kurumsal yaziimlarla veri girisi, veri paylasimi, veri
akisl, depolanmasi, yedeklenmesi yapilmakta ayrica, gerektiginde datalar her an yeniden kullanilabilecek durumda muhafaza ediimektedir.
Sisteme disaridan yapilabilecek her tiirlti atak ve izinsiz erisimi dnlemek Uzere firewall cihazi ve lisansli anti viriis yaziimiyla sistem ve

terminaller zararl yazilim ve viruislerden korunmaktadir.
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Birimler Allinone| ;.o islemci
Pc
Destek Hizmetleri Mudurltigl 3 2 10 2 - 8 -
Ulasim Hizmetleri Mudurltigu 3 = 10 1 6 21 =
Fen sleri Mudurligi = 2 2 1 1 21 -
Arastirma ve Gelistirme Mudurligl 8 14 10 - 5 20 -
Kiiltiir isleri Midurliig 92 3 12 1 - 66 -
imar ve Sehircilik Mudrligi 7 1 7 9 = 27 1
Plan ve Proje Miidiirliigi 4 2 6 - - 22 -
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Md. 2 3 3 3 2 -
Mezarliklar Mudurltgti 1 - 4 1 - -
Park ve Bahceler Mudurltigti 5 - 6 1 19 -
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurliigt 7 1 6 2 5 13 -
Zabrta Mudurlugt 9 1 1 1 = 4 =
Emlak ve istimlak MiidLirltigii 2 5 17 2 1 29 -
Ruhsat ve Denetim MuidUirltgt 3 - 3 4 - 7 -
Kentsel Tasarim Mudurltigu - - 1 1 1 1 -
Kentsel Donlisim Mudurligl - - 1 1 2 24 -
Ozel Kalem Muidurliigi 2 5 6 - 48 12 -
insan Kaynaklari ve Egitim Md. 3 2 8 5 - 15 -
Hukuk isleri Miidurltgi = = 4 1 = 19 =
Muhtarlik Isleri Miidiirligii - - - - - 2 -
Yazi isleri ve Kararlar Miidtirliigii - 1 2 4 - 9 -
Mali Hizmetler Mudurlugu - 2 14 1 - 23 -
Sosyal Yardim isleri Muiduirltigii 1 2 - - - 7 -
isletme ve Istirakler Miiduirliigi 1 = = = = = =
Makine ikmal Bakim ve Onarim Miid. 3 2 = = = 7 =

TOPLAMLAR

Fiziki Kaynak Analizi Tespitler / Sorun Alanlari intiyaclar / Gelisim alanlar

8.1.a. Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin
artirilmasi

8.1.b. Yazilim ve donanim ihtiyaclarinin
karsilanmasi

8.1. Teknolojik gelismelerin gerisinde kalmamak 8.1.C. Siber giivenligin saglanmasi

8.2. Sahada gorev yapan personelin bilgi

8-Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi | alisverisinin anlik ve glincel olarak saglanmasi e AalrsanalisuyEiemelEn

8.2. Yerel yonetimlerde calisan personelin
niteligini artirmaya yonelik calismalarin
yapllmasi ve egitimlerin verilmesi

8.3. Halkimiza sunulan hizmetlerin hizli, gtivenilir
ve daha kaliteli olmasinin saglanmasi

8.2.b. Saha mobil uygulamalarinin artirilmasi

8.3. Hizmet geregi bilgisayar, donanim ve
yazilim ihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti
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e- Mali Kaynak Analizi

Belediyenin 250.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2015 yili blitcesi, gelirde 231.931.528,07 TL olarak gerceklesmis olup, gerceklesme
orani % 93 ‘dur. Giderde 228.533.200,34 TL gerceklesmis olup, gerceklesme orani %92 ‘dir.

Belediyenin 300.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2016 yili bitcesi, gelirde 260.182.106,12 TL olarak gerceklesmis olup, gerceklesme
orani % 87 'dir. Giderde 284.027.935,76 TL gerceklesmis olup, gerceklesme orani %95 ‘dir.

Belediyenin 360.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2017 yili biitcesi, gelirde 291.983.460,88 TL olarak gerceklesmis olup, gerceklesme
orani % 81'dir. Giderde 315.592.261,00 TL gerceklesmis olup, gerceklesme orani %88 ‘dir.

Belediyenin 405.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2018 yili biitcesi, gelirde 339.797.428,38 TL olarak gerceklesmis olup, gerceklesme
orani % 84'dir. Giderde 384.841.645,35 TL gerceklesmis olup, gerceklesme orani %95'dir.

450.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2019 yili biitcesi 19.09.2019 tarihi itibari ile gelirde 242.108.086,11 TL olarak gerceklesmis
olup, gerceklesme orani % 54 'dir. Giderde 245.558.333,96 TL gerceklesmis olup, gerceklesme orani %55'dir. 2019 yili sonu itibariyle
gerceklesmenin % 90,00 oraninda olacagi tahmin edilmektedir.

95%
84%
88%
81%
95%
87%

93% 929

2015 Yil 2016 il 2017 Yl 2018 Yili
B GELIR B 231931 B 260.182 M 291983 B 339.797
¥ GIDER I 228533 I 284.028 I 315,592 I 384.841
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Belediye gelirlerini artirici cesitli calismalar yurdtlilmektedir.

1-  Guines Enerji Santralleri: Belediye hizmet binasinin ve pazar alanlarinin Ust kisimlarina konulan Giines Enerji Sistemleri sayesinde
belediyeye gelir kazandiran modern yapida sistemler kazandirilmistir.

2-  Emlak vergisi kacaklarinin dnlemesi amaciyla 6zellikle olusturulan ekipler tarama yaparak vergi gelirlerinin artirlmasi saglanmaktadir.
Gerekli yoklama islemleri de yerinde yapilarak giincel kayitlarin olusturulmasi saglanmaktadir.

3- Tahsilatin yapilmasina yonelik olarak e-belediye uygulamasinin gelistiriimesi
4-  Alacaklarin tahsilatina yonelik cesitli tahsilat yontemlerinin gelistiriimesi

5-  Arsasatislari, konut satislari ve tasinmazlarin kiraya verilmesi

Yillara Gore Biitce Artis Oranlari

7%
M%

13%

20%

20%

2015 Yil 2016 Yil 2017 Yil 2018 Yili 2019 Yil 2020 Yil
250.000 300.000 360.000 405.000 450.000 480.000
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5 Yillik tahmini gelirimiz asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 7: Tahmini Kaynaklar (x 1.000 TL)

KAYNAKLAR 2020 Yih 2021Yih 2022 Yil 2023 Yih 2024 Yih Toplam Kaynak
Genel Biitce - - = - - _
Vergi Gelirleri 107.370 112.738 118.376 125.265 134.210 597.959
Tesebbls ve Miilkiyet Gelirleri 16.650 17.483 18.357 19.425 20.810 92.725
é'(';l’iflerag'? v iz 0zel 19.600 20580 21609 22.865 24500 109154
Diger Gelirler 207.630 218.012 228.912 242235 259.530 1.156.319
Sermaye Gelirleri 130.750 137.287 144151 152.540 163.430 728158
Alacaklardan Tahsilat - - = = . -
Red ve ladeler (-) - 2.000 -2.100 -2.205 -2.330 -2.480 -11.15

Diger (kaynak belirtilecek) = - - - _ _

TOPLAM 480.000 504.000 529.200 560.000 600.000 2.673.200

2020 Yih Tahmini Kaynaklar Grafigi

Sermaye Gelirleri . - Vergi Gelirleri
27% 2%

g Tesebbtis
ve Milkiyet
Gelirleri
3%

Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel
Gelirler
4%

Diger Gelirler
43 %
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[ Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri
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5 Yillik tahmini giderimiz asagidaki tabloda belirtilmistir.

Ekonomik siniflandirmaya gére tahmini gider biitcesi tablosu (X 1.000 TL)

Ekonomik Diizeyde 2020 2021 g0ee g0es =028
Gider Tiirii Yili Biitcesi Yil Biitcesi ' Performans - Yili Performans Yl Performans
Biitcesi Biitcesi Biitcesi

01 | Personel Giderleri 45.965 48.263 50.676 53.210 55.870
02 | Sosyal Guvenlik 8.880 9.324 9.790 10.279 10.793
03 | Mal ve Hizmet Alim 164.215 172.425 181.047 194.439 216.161
04 | Faiz Giderleri 10.500 11.025 1577 12,1556 12,7623
05 | Cari Transferler 9.820 10.311 10.827 11.3678 11.9367
06 | Sermaye Giderleri 192.640 202.273 212.386 223.0045 2341556
07 | Sermaye Transferleri 980 1.029 1.080 1135 1192
08 | Borc Verme 0 0 0 = =
09 | Yedek Odenekler 47.000 49.350 51.817 54.408 57.128

TOPLAM 480.000 504.000 529.200 560.000 600.000

2020 Yih Ekonomik Siniflandirmaya Gore Tahmini Gider Biitcesi Grafigi

Personel Giderleri P Yedek Odenekler
2% A 12%
Sermaye P SGK Prim Giderleri
Transferi “ . : 59,
1% '

% )
= Mal ve Hizmet Alim
o 43%
D
X
= Sermaye .
[ ) )
E Giderleri -
: 2 CoriTansfer S iz Gderler
= 3% 3%

[ MalveHizmet Alm [ Sermaye Giderleri B Yedek Odenekler [l Personel Giderleri [ Cari Transfer

[ Faiz Giderleri [ sGKPirimGiderleri [l Sermaye Transferi
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Fiziki Kaynak Analizi

9-Mali Kaynak Analizi

Tespitler / Sorun Alanlari

9.1 iigili kanun ve yonetmelikler
dogrultusunda belediye
tasinmazlarinin kayit altina alinmasi

9.2. Belediyemiz vergi gelirlerinde
kacaklarin 6nlenmesine yonelik
faaliyetlerin artirilmasi

9.3. Alacaklarin tahsiline ydnelik
olarak faaliyetlerin artiriimasi

9.4. Belediyemiz tasinmazlarinin
degerlerini artirici tevhit, ifraz ve
ihdas islemlerinin yapilmasi

9.5. Blitce ve muhasebe kayitlari
standartlara uygun yapilmasi

9.6.Belediyemiz gelirlerini artiriimasi

intiyaclar / Gelisim alanlari

9.1. Belediye tasinmazlarinin degerlerinin tespit
edilerek kayit altina alinmasi

9.2.a. Emlak beyanlarinin tapuile karsilastirlarak
kacaklarin tespitinin yapiimasi

9.2.b. Vergi gelirlerini artirici faaliyetler

9.2.c. CTV, ilan ve Reklam gelirlerinin tahakkukunun
olusturulmasi ve tahsilati

9.2.d. Yoklamalarin yapilmasi

9.3.a. Belediye alacaklarinin tahsiline yonelik
calismalarin artirilmasi

9.3.b. Alacaklarin tahsiline yonelik icra ve takip
faaliyetleri

9.4.a.Imar degisikliklerinden kaynaklanan deger
artislarinin vergilendirilmesine iliskin mevzuat ve
uygulamalarin gliclendirilmesi

9.4.b. Deger artiriciifraz, tevhid islemlerinin yapilmasi

9.5. Mali stirdiirulebilirligi saglayan ve stratejik plan
- kaynak tahsisiiliskisini ele alan etkin bir biitce
olusturulmasina yonelik faaliyetler

9.6. a. Belediyemize ait tasinmazlarin satisi
9.6.b. Belediyemize ait tasinmazlarin kiraya verilmesi
9.6.c. GES projeleri

9.6.d. Belediye gelirlerinin artirlmasina yonelik kanun
degisiklikleri ve mevzuat diizenlemeleri yapilmasi

\ MELIKGAZI BELEDIYESI
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1- PESTLE ANALIzi

Tespitler

ETKENLER | (Etenler / Sorunlar)

- Baskanlik yonetim sistemi
ile ayni siyasi partiden
olmasi

- Basta KayseriBuyksehir
Belediyesi olmak lizere
cevremizde bulunan
merkez ilceler Kocasinan,
Talas, Hacilar belediyeleri
de ayni partiden olmasi

- Plan yapma ve onaylama
stirecinin birden fazla
kurumda olmasi bazi
olumsuz sikintilari
beraberinde getirmektedir

Kentsel Dontistim
noktasinda yeni cikartilan
kanunlar

U
POLITIK

- Kalkinma ajanslari
sayesinde bazi proje
cagrilarina projeler
hazirlayarak hibe alinmasi

- Kadinlarin karar alma
sureclerine etkin
katilamamasi

- Donemsel olarak cikartilan
vergi aflari

- Siginmacilar

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

- Bliytiksehir
Belediyesine bagl
ntifus ve blitce
yonlinden en bliylk
metropol ilce olmasi

- Kentsel doniuisiim
konusunda gecekondu
sahiplerinin Melikgazi
Belediyesine inanmasi
ve desteklemesi

- Kayseri'nin en biiy Uk
kentsel doniistim
projelerinin Melikgazi
ilcesinde stirduriltiyor
olmasi

-llcenin cazibe merkezi
olmasi

-Olumlu imaja sahip bir
belediye olmasi

- Bliyuksehir Belediyesi,
komsu belediyeler,
diger Kamu Kurum
Kuruluslari, Sivil
Toplum Orgiitleriile
uyum icinde calisiyor
olmasi

Tehditler

- Melikgazi Belediyesi
disindaki diger
kurumlarin gorev
alanina giren konularda
koordinasyon ve
calisma eksikligi

- GOce bagl hizl niifus
artisinin olmasi

- Ulusal ve uluslararasi
fonlardan etkin
bir bicimde
yararlanilamamasi

- Biiyiksehir
belediyesinin en bliyuk
ilcesi olunmasi

- llcede ikamet eden
misafir gocmenlerin
artis gostermesi

- Vergi aflari vergisini
zamaninda 6deyen
vatandaslari olumsuz
etkilemektedir

Ne Yapilmali?

- Halkin talep, istek ve
ihtiyaclarinin yerinde
ve zamaninda tespit
edilebilmesi

- Kadinlarin karar alma
mekanizmalarinda yer
almasinin tesvik edilmesi

- Hibe programlarindan
daha etkin yararlaniimasi

- Intiyac sahiplerinin
belirlenebilmesiicin diger
kurumlarla daha etkin
calisiimasi

- Siginmacilarin oldugu
bolgelerde denetim
hizmetlerinin artiriimasi




ETKENLER

m
EKONOMIK

Tespitler
(Etkenler / Sorunlar)

- Kayseriilimizde sanayi
sektdrinln gelismis
olmasi ekonominin
canlanmasini
saglamaktadir.

ilimiz 2019 ilk ceyrekte
en cok ihracat yapan

iller arasinda ilk 10 siraya
girmeyibasarmistir.
(Kaynak-TUIK) Bu
basaridailce sinirlarinda
olan Kayseri Organize
sanayi, Mimarsinan
organize sanayiinin ve
Kayseri Serbest Bolgenin
pay! distintildiigtinde ilce
ekonomisinin Gnemi ortaya
ckmaktadir.

2019 yil Ocak — Nisan
aylari Serbest Bolgeler
ihracat oranlarina gore
(Kaynak-TUIK) ilcede yer
alan Kayseri Serbest bolge
7.sirada bulunmaktadir.

ilcemiz ipek Yolu
glizergahinda
bulunmaktadir. Bununda
ekonomik olarak bazi
avantajlari bulunmaktadir.

Yatirim planlarinda
ilcemiz Uist siralarda yer
almaktadir. Bir cok ana
yollarin kesisim noktasi
ve tren yolu glizergahi
sinirlarimizdan gecmekte
veya cok yakininda
bulunmaktadir.

Civar iller, ilceler ve
kdyler alisverislerini
ilcemizde bulunan
alisveris merkezlerinden
yapmaktadir.

Erciyes turizm merkezinin
ilcemiz sinirlarinda

olmasi sebebiyle turizm
gelirlerinin her gecen giin
artmaktadr.

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

- licenin tarihi, turistik
ve dogal yapisinin
zengin olmasi
minasebetiyleilcenin
cazibe merkezi haline
gelmesi

Yerele 6zglin

tarim dretiminin
gelistiriimesi amaciyla
yapllacak calismalarda
Uriin cesidinin bol
olmasi

~{lin gliclii kent
ekonomisine sahip
olmasi

- Erciyes kis sporlari
ve turizm merkezinin
ilce sinirlariicerisinde
bulunmasi

- Tarihiipek Yolu
lizerinde olmasi

- lice sinirlariicerisinde 2
adet organize sanayi
bolgesi bulunmasi

- llcede turizme
kazandirilabilecek,
oldukca bliyiik yer alti
sehirlerinin bulunmasi

- Kapadokya turizm
bdlgesininile komsu
olmasi

- Belediyenin Biitce
blyUkltigti

~llce sinirlarticerisinde
serbest bolgenin
bulunmasi

- llcenin ticaret ve
sanayi alaninda
gelisiminin saglanmis
olmasi

- Belediyenin Tarihi
Kentler Birligi Uyesi
olmasi

Tehditler

- Sanayi ve ticaretin
gelismesine bagliis
imkanlarinin fazla
olmasi nedeniyleilceye
goctin fazla olmasi

- Genel ekonomik
sikintinin bolgesel
ve yerel diizeye
yanS|maIar|( araclarile
seyyar saticilik)

- Arsa degerlerinin
yiksekligi nedeniyle
kamulastirma
maliyetlerinin yiiksek
olmasi

- llcede ikamet eden
misafir siginmacilarin
artis gostermesi

- Azalma egilimi gosteren
vergi tahsilati

MELIKGAZI BELEDIYESI
| STRATEJIK PLANI 2020-2024

Ne Yapilmali?

Kaynaklarini etkin

ve verimli kullanan,
hesap verilebilirlik ilkesi
dogrultusunda, seffaf
belediyecilik anlayisiile
ihalelerin kamuoyuna
duyurulmasi

Ticaretiile tinlenen ilimizde
ticaretin desteklenmesi

Seyyar saticilarin
faaliyetlerinin azaltiimasi

Siginmacilarin etkisiile
artan dilenci sayisinin
azaltilimasi

ilimiz esnafinin ve
tiiccarininihracata
yonelmesine yardimci
olunmasi, yol gdsterilmesi,
esnaf odalariile

ishirlikleri kurulmasi ve
desteklenmesi

Halkin is bulmasina
yardimci olunmasi ve
ilimiz istihdam oranlarinin
yukseltiimesine destek
olunmasi

Kirsal alanlardan kent
merkezine goclin
azaltilmasi

Halki tarimsal ve
hayvansal tiretimlere
yonlendirmek

Esnaf masasinin
olusturulmasi

ilcenin turizm
kaynaklarinin etkin
kullaniminin saglanmasi,
turizm envanterinin
hazirlanmasi

Gelir kaynaklarini artirici
calismalar yapiimasi
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ETKENLER

0n
SOSYAL

Tespitler
(Etkenler / Sorunlar)

- llimizdeki medreselerin
bir cogu ilce sinirlarinda
bulunmaktadir. Eski
yillardan beriilce egitime
Onem veren bir ilge olmus,
glinimUizde Erciyes ve
Kayseri Universitesinin
bliyuk bdlimdiilce sinirlari
icerisinde bulunmaktadir.

ilcemizde bir cok miize
bulunmaktadir. Etnografya
Miizesi, Kayseri Lisesi
Kurtulus Miizesi gibi
miizeler bulunmaktadir.

Nifusa gore konut sayimiz
yeterli diizeydedir.

- ilde bulunan sinema,
kafeterya, lokanta, turizm
alanlari, tarihi eserler
ve AVM'lerin cogunlugu
ilce sinirlarricerisinde
bulunmaktadir.

Kayseriilimizde hane
halklarinin %60'Inin gelirinin
Turkiye hane halki gelir
degerlerinin altinda olmasi
ve niifusun dortte birinin
diistik gelirli olmasi, ilde
yoksullasma riski oldugunu
gostermektedir. (Orta
Anadolu Kalkinma Ajansi
sosyal profil arastirmas)

ilcemizde aile 6n planda
tutulmaktadir.

ilimizde sosyal hayatin
iyilestiriimesine iliskin
beklenti birinci sirada
yer alirken kentin fiziki
sartlarina dair beklenti
ikinci siradadir. (Orta
Anadolu Kalkinma Ajansi
sosyal profil arastirmasi)

Bdlgenin gelisimi
konusunda her kesimde
ylksek bir katiimcilik istegi
vardir. Kayserililer kadin ve
genclik projelerine katilma
konusunda daha cok egilim
gostermektedirler. (Orta
Anadolu Kalkinma Ajansi
sosyal profil arastirmas)

Kayseri'ninilcelerinde en
onemli sorunissizlik olarak
gortinmektedir. Biitlin
yerlesim birimlerinde,
altyapy, turizm ve sanayi
yatirmlari, Kayseriicin
temelihtiyac olarak
goriilmektedir. (Orta
Anadolu Kalkinma Ajansi
sosyal profil arastirmas)

- Kentimizde bulunan
siginmacilarin sayilarinin
fazla olmasi

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

~ llimizin gliclii kent
ekonomisine sahip
olmasi

- iice sinirlarticerisinde
geng nifusun fazla
olmasi

- Halkin egitim ve gelir
diizeyinin yiksek
olmasi

- Sosyal belediyecilik
anlayisinin
halk tarafindan
destekleniyor olmasi

- llce sinirlarticerisinde
2 adet Organize
SanayiBolgesi
bulunmasi

- licemizde
Yiksekogretim
Kurumlarinin
bulunmasi

- licemizde Kent Tarihi
bakimindan 6nem
tastyan mekanlarin
ve tarihi yapilarin
bulunmasi

- Yoresel kiiltiir ve
sanatinin zenginligi

Tehditler

- Koy statistinden
¢lkarak mahalle olarak
baglanan yerlesim
alanlarinda saglg)
tehdit edici unsurlarin
bulunmasi ( ahir vs.)

- Dogal ve kiiltirel
mirasi koruma adina
yeterli diizeyde bilincin
olmamasi, ve turizme
yapilan yatirimlarin az
olmasi

- Sosyal ve kilttirel
egitimlerin
verilmesinde
halkin her kesimine
ulasmakta sikintilar
yasanabilmektedir

- Halkin kullanimina
sunulan tesislerin ve
belediye hizmetleri
icin kullanilan tesislerin
yetersiz kalmasi

- Dezavantajli kesimlere
ulasmakta sikintilar
yasanabilmektedir

- Aile kurumu biitiinsel
yapisinin her gecen
glin bozulmaya maruz
birakilmasi

Ne Yapilmali?

- Belediyeye ait bazi
tesislerin yetersiz kalmasi
veya bakima ihtiyac
duymasi

- Her gecen gtin hizla
buiyuyen ilcenin, yeni
hizmet tesislerine ihtiyac
duymasi

- ilbasininin desteklenmesi,
edebi Uretimi tesvik etmek
ve yayimlanma imkani
bulamamus nitelikli edebi
uretimlerin halkimiza
ulastirlmasinin saglanmasi

- Dezavantajl gruplarin
topluma kazandirilmasinda
is birligi projelerinin
istenilen sonuca ulasmasi

- Engelli gruplarin
faydalanabilecegi
mekanlarin cogaltilmasi

- Sadece yaslilarin
yararlanabilecegi tesislerin
cogaltilimasi

- Sadece bayanlarin
yararlanabilecegi tesislerin
cogaltiimasi

- Aile kavraminin 6neminin
vurgulanmasi, psikolojik
desteklerin verilmesi

- Yoresel Urtinlerin ve
yemeklerin standartta
kavusturularak,
tanitimlarinin yapilmasi

- Genclerin sinavlara
hazirlanmasina destek
olunarak, halkin
kiiltlir seviyesinin
ykseltilmesine katki
saglanmasi

- Gercek ihtiyag sahiplerine
ulasabilmek amaciyla
arastirmalarin yerinde ve
kapsamli yapilmasi

- Gelecegimizin teminati
olan ¢ocuklarin ruhsal
ve bedensel gelisimlerini
gozeten egitim
ortamlarinin olusturulmasi

- imar planinda dini tesis
olarak ayrilan alanlara,
miimkiin oldugunca
hayirseverler bulunarak
dini tesislerin yapilmasi

- Tarihi yapilarin
korunmasinin saglanmasi




ETKENLER

-
TEKNOLOJIK

Tespitler
(Etkenler / Sorunlar)

- Teknolojinin degisim hizinin
ylksek olmasi

- Bazi belediye hizmetlerinin
internet ortaminda
verilebilmesi

- Akilli Sehir uygulamalarinin
gelismesi

- Sosyal medya kullaniminin
artmasi

- Belediye faaliyetlerinde
teknoloji kullaniminin
yayginlagsmasi

- Teknolojiye bagli bir neslin
yetisiyor olmasi

- Teknolojiye ve bilime
yonelik egitimlerin, kentimiz
de kisitli olmasi

- Kentimizde teknolojiye
yonelik ortaokul ve
lisemizin olmamasi

- Cocuklara yonelik bilimi
ve teknolojiyi 8zendirecek
calismalarin olmamasi

- Harita programlarinin
gelismesi

- Tapu sicil programlarindan
verilerin alinmasi

- Niifus bilgilerine ve adres
kayit sistemine ulasim
saglanmasi

- KEP sistemi

- Biituinlesik bilgi ve belge
yonetim sistemi

MELIKGAZI BELEDIYESI
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Belediyeye Etkisi

Firsatlar

- E-belediyecilik
sistemine gecilmis
olmasi

- Akillrkent
moddillerinin
olusturulmasi

- Elektronik imza
uygulamasina
gecilmis olmasi

Tehditler

- Teknolojinin cok hizli
ilerlemesi

- Birim arsivi ve birim
arsivinde saklanma
stiresi dolan evraklarin
kurum arsivine
gonderilmesi ile kurum
arsivinde saklanmasi
konusunda sistemsel
bir yapinin kurulmamis
olmasi.

Ne Yapilmali?

- Teknolojik gelismelerin
gerisinde kalmamak
amaciyla calismalar
yiuritmek

- Teknolojik gelismelerin
gerisinde kalmamak
amaciyla personele ve
halkimiza yonelik calismalar
yiriitmek

- Sahada gorev yapan
personelin bilgi alisverisinin
anlik ve glincel olarak
saglanmasi

- Saha mobil uygulamalarinin
yayginlastiriimasi

- Belediyemiz bilgi
glvenliginin saglanmasi

- Halkimiza sunulan
hizmetlerin hizli, gtivenilir
ve daha kaliteli olmasinin
saglanmasi

- Enuygun raporlama
yapisinin olusturulmasi

- Halkimizin ticretsiz wifi
hizmetlerine ulasimini
saglamak

- Belediyemizin tanitimi ve
faaliyetlerinin anlatiimasi
amaciyla sosyal medyanin
etkin kullaniimasi

- Akill sehircilik
uygulamalarinin
gelistirimesi

- Bilgi ve belge
yonetim sisteminin
strdirdlebilirliginin
saglanmasi

- Teknoloiji lisesi, Havacilik
lisesi gibi teknik liselerin
aciimasinin saglanmasi

- Halkimizin bilime ve
teknolojiye yonelik
egitimlerle desteklenmesi

- Halkimizin talep ve
sikayetlerini kolay iletmesi
icin kullanilan whatsapp
hattinin ve sosyal medya
adreslerinin tanitiminin
yapilmasi
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Tespitler Belediyeye Etkisi

ETKENLER Ne Yapilmali?

(Etkenler / Sorunlar) Firsatlar Tehditler

- Vergi ve diger amme
alacaklarinailiskin
yapilandirmaya

gidilmesi
- Hukuki ve fiiliel atma
davalarinin cok olmasi - 5018 sayilt kanun
kapsaminda
 Biiviiksehir belediveleri - Davaolan alanlarda hazirlanacak raporlarin

SUyURSEnIT beledlyelert DOP tutmamasindan belirlenen takvim
ile bazi gbrev cakismalari kaynakli 3194 sayil cercevesinde
VRSEITE R, L2rzely imar Kanununun 18. raporlanmasinin
alanlari, ilan reklam madde uygulamasinin saglanmasi

vergisi gibi bazi hususlar

apllamamasi
calismalari olumsuz yap

- Denetim mekanizmalarinin

etkilemektedir. - Buytiksehir - imar affi kanununun ictirimesi
_ E?'e.fjliynisei;?g b;lgl":n getirecegi sikintilar gelstirimesi
- uyu [
Imar barisi konusunda : y ROLG - Gecekondulasmayi
yap”an yasa| diizenlemeler olmasi - Mevzuatin siklikla onlevici faalivetlerin
degismesi y y

- Vergi ve diger amme o . artirimasi
alacaklarinailiskin - Belediyemiz aleyhine

-1S0O 9001-2015 Kalite acllan davalar - Personelinis sagligi ve

L ﬁ VERIRMEmERE el mes| Yonetim Sisteminin givenligi konusunda
< B uygulaniyor olmasi - 3194 sayili imar bilgilendirilmesinin
> (I;/Ieeg\gll’,]l’]aetls?rln stk Kanununun 18. madde yapilmasi
Uygulamasina gore el T
; . apilan islemlerin - belediyemiz aleyhine
- E:llggily: }i(‘i-jlmilngrl{ld\i/reen - A“n.‘;fm el e ?/n;hken‘?elerce iptal sonuclanan davalardailgili
yeyllis Enctimen kararlarinin edilmesi sonucu olusan birimlerin bilgilendirilmesi
mevzuatlar hakkinda seffaf, halka acik, hukuki |
egitim eksikligi izlenebilir ve p?o;emzrsosya - Bitce ve muhasebe
I - denetlenebilir olmasi kayitlarinin standartlara
- ES?Pl'k hizmetlerinin - Yogun talep ve uygun yapilmasi
saglanmasi kesintisiz hizmet adina
_ Blitce kayitlarinin yasalara kamulastirmasiz el - Yeni yapilacak tesislere
| atmalar nedeniyle ozel glivenlik personeli
Ui LUl acillan davalar istihdaminin saglanmasi
sonucunda gercek
degerin lizerinde - Personele yonelik egitim
kamulastirma bedelleri faaliyetlerinin artirimasi
ve tazminatlar
ddenmesi

- Dava sayisinin ve yargl
masraflarinin fazla
olmasi
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ETKENLER

m
CEVRESEL

Tespitler

(Etkenler / Sorunlar)

- Melikgazi ilcemizin bliytik
cogunlugunda dogalgaz
kullanilmasi sebebiyle
hava kirliligi bliylik oranda
onlenmistir.

- Erciyes Master planinin
hayata gecirilmesi

-Yer alti sularinin seviyesinin
diismesi

- Geridonistim ve
ayristirilmis atik
uygulamasindailcede
yasayan halkin duyarliiginin
ylksek olmasi

- Kati atik toplama hizmetinin
sistemli yapiliyor olmasi

MELIKGAZI BELEDIYESI
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Belediyeye Etkisi

Firsatlar

- Cografi yapinin
kentsel gelisime
miisait olmasi

- Kendine 6zgti floryasi
bulunmasi

- Kisibasina
diisen yesil alan
miktarinin diinya
standartlarinda
olmasi

- Dogaya, cevreye,
klttir ve tarihi mirasa
saygili bir belediye
olmasi

- GES konusundaiyi bir
firsat yakalamis, diger
kamu kurumlarina
ornek teskil
edecek calismalar
yiritilmektedir

- Arazinin cok genis
olmasiile yeni
yerlesim alanlarin
planlamasiile planh
sehirlesmenin
ontintin acik olmasi

Tehditler

- Sehir estetiginde
biittinliik
saglanamamasi

- Vatandaslarin cevre
temizlik konusunda
gerekli hassasiyeti
gostermemeleri.

- Trafik yogunlugunun
fazla olmasi

- Dogal ve kdilttirel
mirasi koruma adina
yeterli diizeyde bilincin
olmamasi, ve turizme
yapilan yatirmlarin az
olmasi

- Kis mevsiminin agir
sartlarda gecmesi

Ne Yapilmali?

- Uygulama imar plan
yapilmasi ve revizyonunun
yapiimasi

- Belediyemize yapilan
basvurularin ve
belediyemizin yaptigi
denetim faaliyetlerinin
hizli, dogru ve etkin bir
sekilde sonuclanmasinin
saglanmasi

- Gecekondulasmayi
Onleyici faaliyetlerin
artiriimasi

- Kent estetigine uygun
imarlasmanin saglanmasi

- Ulasim aginin bakimli,
glivenli olmasinin
saglanmasi

- Trafigin rahatlamasiicin
modern ve kent estetigine
uygun calismalarin
yapiimasi

- Yogun yapilasmaicerisinde
spor yapllacak alanlarin
azhgi

- Cocuk oyun alanlarinin
yetersiz olmasi

- Motorlu tasitlarda emisyon
kontrol donanimi mutlaka
bulunmall ve bakimli halde
olmalidir.

- Suya ihtiyac duymayan
sus bitkilerinin dikilmesi
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MELIKGAZI BELEDIYESI

9- GUCLU VE ZAYIF YONLER

Buytiksehir Belediyesi'ne bagli
en bliyiik metropol ilce olmasi

Performans odakli ve stirec
tabanli bir elektronik bilgi
yonetim sistemine gecisin tam
olarak tamamlanmamis olmasi.

Blytiksehir Belediyesi'ne bagli
nifus ve blitce yoniinden en
biytik metropolilce olmasi

Boalge ikliminin karasal iklim
olmasi

Biiylksehir Belediyesi, komsu
belediyeler, diger Kamu Kurum
ve Kuruluslarrile Sivil Toplum
Orgiitleriile uyumicinde
calisiyor olmasi

Ulusal ve Uluslararasi
fonlardan etkin bir bicimde
yararlanilamamasi.

Biiylksehir Belediyesi, komsu
belediyeler, diger Kamu Kurum
ve Kuruluslarrile Sivil Toplum
Orgiitleriile uyumicinde
calisiyor olmasi

Sanayi ve ticaretin gelismesine

bagli is imkanlarinin fazla olmasi

nedeniyle ilcemize gocin fazla
olmasi

Kamu hizmetlerinin yerine
getirimesinde mahalle
muhtarlariile koordineli

calisiimasi

Hizmet ici egitimlerde
personelin yeterince ilgi
gostermemesi, zaman

aylramamasi

ilcede Ticaret ve Sanayi
alaninda gelisimin saglanmis
olmasi

Goge bagl hizl niifus artisinin
olmasi

Kentsel Donlisim icin gerekli
olan bilgi, beceri ve gliven
ortaminin saglanmis olmasi ve
gecekondu sorununu “Kazan
- Kazan" anlayisiyla ¢dzen bir
yonetim bulunmasi

Bilgi, Belge ve kullanilan
dokimantasyonlarda
standartlasmada eksiklik

ilce sinirlariicerisinde 2 adet
Organize Sanayi Bolgesi
bulunmasi

ilcede ikamet eden misafir
gocmenlerin artis gostermesi

Belediyeye ait Kurumsal Kimlik
Calismasinin biiytik olclide
tamamlanmis olmasi

ic kontroliin kontrol ortami
bileseniile ilgili eksikler
bulunmasi

ilce sinirlaniicerisinde Serbest
Bdlgenin bulunmasi

Sehir estetiginde butunltik
saglanamamasi

ISO 9001-2015 Kalite Yonetim
Sisteminin uygulaniyor olmasi

Birimler arasinda kismen iletisim
ve koordinasyon eksikliginin
bulunmasi

ilcede Yiiksekdgretim
Kurumlarinin bulunmasi

By Uksehir belediyesinin en
biyuk ilcesi olunmasi

Yonetimin yenilikci, teknolojik
gelismelere acik ve vizyon
sahibi olmasi

Bilgi Yonetim sisteminin tam
anlamiyla ihtiyaclara cevap
verememesi

Erciyes Kis Sporlari ve Turizm
Merkezinin licemiz sinirlari
icerisinde bulunmasi

Genel ekonomik sikintinin
bolgesel ve yerel dlizeye
yansimalari (araclar ile seyyar
saticilik)

Alinan Meclis ve Enclimen
kararlarinin seffaf, halka acik,
izlenebilir ve denetlenebilir
olmasi

Belediyede tasinmaz yonetim
sisteminin tamamlanamamasi

ilcede Kent Tarihi bakimindan
onem taslyan mekanlarin ve
tarihi yapilarin bulunmasi

Hukuki ve fiili el atma davalarinin
cok olmasi

Yoneticilerle calisanlarin uyumlu
olmasi

Yogun talep ve kesintisiz hizmet
adina kamulastirmasiz el
atmalar nedeniyle acilan davalar
sonucunda gercek degerin
tizerinde kamulastirma bedelleri
ve tazminatlar 6denmesi

ilin giiclii kent ekonomisine
sahip olmasi

Dava olan alanlarda DOP
tutmamasindan kaynakli
3194 sayili imar Kanununun
18. madde Uygulamasinin
yapllamamasi

Belediye personelinin idealist,
tecribeli ve caliskan olmasi

Kisin, yollardaki kar ile miicadele
esnasinda yollarin tahrip olmasi
ve cok kisa stirede tekrar
olusan yatinm maliyetlerini
onleyememe

Belediyede en list yonetici
olarak Yerel kalkinma, Kent
bilgi sistemi, sehir planlama,
kentsel dontisim ve akilli sehir
alanlarinda uzman ve harita
muhendisi olan bir belediye
baskanimizin olmasi

3194 sayili imar Kanununun
18. madde Uygulamasina
gore yapilan islemlerin
mahkemelerce iptal edilmesi
sonucu olusan hukuki ve sosyal
problemler

Uzmanlasmis ekiplerle hizli ve
nitelikli hizmet tretilmesi

Belediye hizmet alaninin cok
genis olmasi nedeniyle saha
kontroltintin zorlugu

Yerele 6zglin tarim uretiminin
gelistiriimesi amaciyla yapilacak
calismalarda tirlin cesidinin bol
olmasi

imar affi kanununun getirecegi
sikintilar

Yonetim anlayisinin yeniliklere
aclk olmasi

Toplam kalite yonetimi sistemi
eksikligi

ilcenin cazibe merkezi olmasi

Degisen mevzuatlar sonrasiis
yukUnin artmasi

Genc personele sahip olunmasi

Mezarlik Bilgi Sisteminin
olmamasi

ilcenin tarihi, turistik ve dogal
yapisinin zengin olmasi

Arsa degerlerinin yiksekligi
nedeniyle kamulastirma
maliyetlerinin yliksek olmasi
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imar uygulamalarini ve
alt yapisini bliyiik oranda
tamamlamis olmasi

ZAYIF YONLERIMiz

Atdlyenin fiziksel calisma
ortaminin uygun/yeterli
olmamasi

MELIKGAZI BELEDIYESI
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DIS CEVRE

FIRSATLAR

ilce sinirlariicerisinde genc
niifusun fazla olmasi

TEHDITLER

Mevcut askeri alanlarin yerlesim
yerlerini bdlmesi

Gecekondulasma sorununun
basariyla ¢coziimlenmis olmasi

Bazi Bolgelerde mezar
sikintisinin yasanmasi

Tarihi ipek Yolu tizerinde olmasi

Taban suyu seviyesinin siirekli
diismesinden dolayi, gelen
suyun az ve kumlu olmasi.

Hizmet araclari ve tesislerinin
yeterli olmasi

Kurum arsiv biriminin olmamasi,
birimlerin dijital arsive tam
olarak gecememesi

lcede turizme
kazandirilabilecek, oldukca
buyk yer alti sehirlerinin
bulunmasi

Vatandaslarin cevre temizlik
konusunda gerekli hassasiyeti
gostermemeleri.

Kisi basina diisen yesil
alan miktarinin diinya
standartlarinda olmasi

Birim arsivi ve birim
arsivinde saklanma stiresi
dolan evraklarin kurum
arsivine gonderilmesiile
kurum arsivinde saklanmasi
konusunda sistemsel bir yapinin
kurulamamis olmasi.

Sosyal belediyecilik anlayisinin
halk tarafindan destekleniyor
olmasi

Teknolojik yenilikleri toplumun
cok zor benimsemeleri

Sosyal belediyecilik kapsaminda
sosyal hizmet projelerinin
gelistiriimis olmasi

Emlak vergisi
bildirim kayiplarimizi
raporlayabilecegimiz tasinmaz
alt yapisina sahip olunmamasi

Diinyaya mal olmus olan Mimar
Sinan’in ilcemizde dogmus
olmasi ve eserlerinin bulunmasi

Trafik yogunlugunun fazla
olmasi

ilgili miidiirliiklerle koordineli
calisma imkanina sahip
olunmasi

Halkin egitim ve gelir diizeyinin
yilksek olmasi

Vergi muafiyetlerinin alaninin
siirekli genisletilmesi

Gelir yonetiminde etkinlik

Cografi yapinin kentsel gelisime
muisait olmasi

Dogal ve kdilttirel mirasi koruma
adina yeterli diizeyde bilincin
olmamasi, ve turizme yapilan

yatirimlarin az olmasi

Planlar, halihazir ve kadastral
paftalarin sayisal (elektronik)
ortamda bulunmasi ve yerinde
mobil ag ile aninda hizmet
verilebilmesi

Kendine 6zgti floryasi bulunmasi

Vergi ve diger kamu alacaklarina
iliskin yapilandirmaya gidilmesi

imar ve Emlak Fiziksel arsivinin
biylk oranda dijital arsive
donustirdlmis olmasi

Zengin ama bir o kadar da
pek tanitilamayan veya
sahiplenilemeyen yemek
klttirtintin bulunmasi

Kis mevsiminin agir sartlarda
gecmesi

E-Belediyecilik Sistemine
gecilmesi

Yoresel kiiltiir ve sanatinin
zenginligi

Kacak yapilar

Melikgazi iletisim Merkeziile
vatandas talep - sikayetlerin
hizli bir sekilde karsilaniyor
olmasi

Kapadokya'ya ilimizin komsu
olmasi

Firmalarin ihale konusunda ki
bilgi ve mevzuat eksiklikleri

Belediyemiz personellerinin
kullandigl makine, techizat ve
bilgisayarlarin biylk olctide
yeni ve yeterli miktarda olmasi

Geri donistim konularinda
vatandasin bilincinin artirilmis
olmasi

Parklarda alkol kullanimi

Yapilan anket calismalarinda
vatandas memnuniyet oraninin
ylksek olmasi

Hobi ve meslek kurslarinda
brans cesitliliginin fazla olmasi

Melikgazi Belediyesi disindaki

diger kurumlarin gorev alanina

giren konularda koordinasyon
ve calisma eksikligi

Dogaya, cevreye, kiiltir ve tarihi
mirasa saygil olmasi

Tarihi nitelikli 620 adet kent
envanterinin olmasi

Sehir merkezinde tam olarak
yapllasmanin saglanamamasi,
miraslarin etkisiile carsi
icerisinde ki arazilerin bosluk

olusturmasi

www.melikgazi.bel.tr
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GUCLU YONLERIMiZ

Blitce biiyukluigi

ZAYIF YONLERIMiz

FIRSATLAR

Olumlu imaja sahip bir Belediye
olmasi

TEHDITLER

ilcede yerli ve yabanci
turistlerin konaklamasini
saglayacak otel ve tesislerin
yetersizligi

Sik sik ic hizmet egitimlerinin
diizenlenmesi ve baska
kurumlarda verilen egitimlere
katiimlarin desteklenmesi.

Belediyenin tanitimlarinin
iyi yapiimasi ve yrtitilen
faaliyetlerin basinda genis yer
almasi

Turizm potansiyeline ragmen
kaliteli hizmet anlayisina sahip
isletmelerin yetersizligi

Kurumsallagsmasini biiytik
olctide tamamlamis olmasi

Arazinin cok genis olmasi ile yeni
yerlesim alanlarin planlamasi
ile planl sehirlesmenin dniintin
aclk olmasi

Alinan Meclis ve Enctimen
kararlarinin seffaf, halka acik,
izlenebilir ve denetlenebilir
olmasi

Kentsel Dontistim konusunda
gecekondu sahiplerinin
Melikgazi Belediyesine inanmasi
ve desteklemesi

GES konusunda iyi bir firsat
yakalamis, diger kamu
kurumlarina ornek teskil
edecek calismalar yuritilmesi

Kayseri'nin en bllyik Kentsel
Dontistim Projelerinin Melikgazi
ilcesinde stirdiriilliyor olmasi.

Tarihi Kentler Birligi Uyesi olmasi
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10- TESPITLER VE iHTiYACLARIN BELIRLENMESi

Tespitler ve ihtiyaclar Tablosu

Durum Analizi Asamalari

1-Uygulanmakta
olan Stratejik Planin
degerlendiriimesi

Tespitler / Sorun Alanlan

1.6. Amaclarin sayisinin coklugu

1.7. Hedeflerin sayisinin coklugu

1.8. Gostergelerin sayisinin coklugu

1.9. Gostergelerin sonuc odakli gosterge olarak
belirlenmemis olmasi

1.10. Stratejik Planin 2020 ve 2021 yillarini
kapsayan bolimuniin uygulanamamasi

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

intiyaclar / Gelisim alanlar

1.1. Amag sayisinin diistirtiimesi

1.2. Hedef sayisinin coklugu

1.3. GoOsterge sayisinin rehberde belirtildigi tizere
en fazla 5 adet olarak sinirlandiriimasi

1.4. Sonug odakli gostergelerin belirlenmesi

1.5. 2020-2024 yillarini kapsayan yeni stratejik
planin yapilmasi

2-Mevzuat analizi

2.1. Raporlamalarin standart ve tek diizen olmasi
2.2. Belediyemiz vergi gelirlerinde kacaklarin
onlenmesine yodnelik faaliyetlerin artirilmasi

2.3. Alacaklarin tahsiline yonelik olarak faaliyetlerin
artiriimasi

2.4. Kent tarihi bakimindan onem tasityan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir;
bu amacla bakim ve onarimini yapabilir

2.5. Kent estetigine uygun imarlasmanin
saglanmasi

2.1.5018 sayill kanun dogrultusunda raporlarin
hazirlanmasi

2.2. a. Emlak vergisi kacaklarinin dnlenmesi
2.2.b. Emlak vergisi tahakkukunun olusturulmasi
ve tahsilati

2.3. Alacaklarin tahsiline yonelik icra faaliyetleri
2.4.a. Tescilli tarihi yapilarin projelendirilmesi
2.4.b. Tarihi yapilarin restorasyonunun yapiimasi
2.5.a. Uygulama Imar plani yapilmasi ve
revizyonunun yapilmasi

2.5.b. Ifraz, tevhid ve terk islemlerinin yapilmasi
2.5.¢c. 3194 sayil imar Kanununun 18. maddesinin
uygulanmasi

2.5.d. Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi
verilmesi

2.5.e. Yapi denetim faaliyeti

3-Ust politika belgeleri
analizi

3.1. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri

ve ic denetim uygulamalarinin etkinliginin
glclendirilmesi

3.2. Akilli sehir projeleri, biiyksehir belediyeleri

ve 51il belediyesi oncelikli olmak tizere akill sehir
olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlari
g0z ontinde bulundurularak onceliklendirilecektir
3.3. Belediyelerin karar alma siireclerinde
vatandaslarin katilim ve denetim roli
gliclendirilecektir

3.4. e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi
tamamlanacaktir

3.5. Kirsalda sosyal yardimlara erisim
kolaylastirilacak, yerel ydnetimlerin bu alandaki
roldi artirilacaktir

3.6. Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet
sunabilen; dezavantajl kesimlerin ihtiyaclarini
gozeten; katiimai, mali stirdurdlebilirligi saglamis,
seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturularak
vatandas memnuniyetinin Ust diizeye cikarilmasi
temel amactir

3.7. Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan
oncelikleriile kaynak tahsisleri arasindaki uyum
artirilacaktir

3.8. Yasam Kalitesinin Iyilestirimesi

3.9. Egitim Kalitesinin Yukseltiimesi

3.10. Saglik hizmetlerinin yayginlastiriimasi ve
altyapisinin gliclendirilmesi

3.11. Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi
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Durum Analizi Asamalari

4- Paydas analizi (iletisim
merkezi talep / sikayet
analizi)

Tespitler / Sorun Alanlari

1.1. Vatandaslarin sorunlarinin belirlenmesi
1.2. Kamu Kurumlarinin sorunlarinin belirlenmesi

1.3. Calisanlarin sorunlarinin belirlenmesi

2.1. Taziye cadiri hizmetleri talepleri

2.2. Basi bos kdpeklerin rehabilitasyonu

2.3. Saglikh ve temiz yasam alanlarinin saglanmasi
2.4. Cevrenin korunmasi

2.5. Ac kalan hayvanlarin insanlara ve evcil
hayvanlara saldirmasi

intiyaclar / Gelisim alanlari

1.1. Dis paydas anketleri ve kamuoyu
arastirmalarinin yapilmasi

1.3.i¢c Paydas anketlerinin yapilmasi

2.1. Cenaze hizmetlerinde memnuniyet artirici
faaliyetlerin gliclendirilmesi

2.2. Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak
diizenlemelerin ve onlemlerin etkinlestiriimesini
saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel
yonetimlerin sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu
projelerinin desteklenmesi

2.3. Zabita denetimlerinin artirilmasi
2.4.a.Yeni park alanlarinin yapilmasi
2.4.b. Agaclik alanlarin fazlalastiriimasi

2.5. Basibos hayvanlarin belirli ddnemlerde
beslenmesinin saglanmasi

5- insan kaynaklari yetkinlik
analizi

5.1. Personel ddtillendirmesi
5.2. Egitim faaliyeti

5.3. Personel motivasyon artirici calismalarin sinirli
olmasi

5.4. Personelin ihtiyac duydugu malzeme ve
ekipmanin temini

5.1. Personellerin cesitli sekillerde ddtillendirilmesi

5.2. Yerel ydnetimlerde calisan personelin niteligini
artirmaya yonelik egitimlerin verilmesi

5.3.a. Birim yoneticileri ile toplantilar diizenlenmesi
5.3.b. Geziler dlizenlenmesi

5.3.c. Personele yonelik motivasyon artirici
faaliyetlerin artirilmasi

5.4. Personelin ihtiyac duydugu malzeme ve
ekipmanlarin temini, bakimi ve onarimi

6-Kurum kdilttirti analizi

6.1. Kurumun mali yapisi
6.2. Teknolojik gelismelerin gerisinde kalmamak

6.3. Halkimiza sunulan hizmetlerin hizli, gtivenilir
ve daha kaliteli olmasinin saglanmasi, ic ve dis
denetim mekanizmalarinin gelistiriimesinin
saglanmasi

6.4. Kurum icerisinde tek diizen ve
standartlagsmanin olusturulmasi

6.5. Kurum arsivinin ve birim arsivlerinin tam
anlamiylaislevini ytiriitememesi

6.6. Personelinis sagligi ve glivenligi konusunda
bilgilendirilmesinin yapilmasi

6.7.1c ve dis iletisim kanallarinin giincel ve acik
tutulmasinin saglanmasi, Ust yonetim tarafindan
alinan kararlarin calisanlara saglikl aktariimasinin
saglanmasi

6.8. Proje bazli calismalara dnem verilmesi / hibe
bazli projelerden yeterince fayda saglanamamasi

6.9. Belediyemize ait bazi tesislerin yetersiz
kalmasi veya bakima ihtiyac duymasi

6.1. Kurum gelirlerinin artirimasiicin calismalar
yaplimasi

6.2.a. Yaziim ve donanim ihtiyaclarinin karsilanmasi
6.2.b. Saha Mobil uygulamalarin gelistiriimesi
6.2.c. Siber giivenligin saglanmasi

6.3. Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artiriimasi,
e belediye ve akilll belediye uygulamalarinin
fazlalastirimasi

6.4.2.1S0 9001 kalite ydnetim sisteminin
gelistiriimesi

6.4.b. Kurumsal Kimlik calismasinin yiirittilmesi
6.4.c. Presudur iyilestirmeleri

6.5. Kurum ve birim arsivlerinin olusturulmasi
6.6. is saghg) ve giivenligi egitimleri

6.7.a. Belediye faaliyetleriicin ulusal ve uluslararasi
ziyaretler, toplanti ve fuarlara katilim ve cesitli
icerikli geziler diizenlenmesi faaliyeti

6.7.b. Belediyenin iletisim faaliyeti

6.7.c. Elektronik belge yGnetim sisteminin
surdurdlebilirliginin saglamasi faaliyeti

6.7.d. Yoneticilerin calisanlarla bir araya geldigi
toplanti ve etkinlik faaliyeti

6.8. Hibe / kredi bazli projeler hazirlama faaliyeti /
Proje egitimleri
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Durum Analizi Asamalari

7-Fiziki kaynak analizi

Tespitler / Sorun Alanlar

7.1. Belediyemize ait bazi tesislerin yetersiz kalmasi
veya bakima ihtiyac duymasi

7.2.a. Engelli gruplarin faydalanabilecegi mekanlarin
azhgi

7.2.b. Sadece bayanlarin yararlanabilecegi
tesislerin azligi

7.3. Sadece yaslilarin yararlanabilecegi tesislerin
azhg

7.4.Spor tesislerinin daha genis kitlelere
ulasmasinin saglanmasi

7.5. Park alanlarinin daha genis kitlelere
ulasmasinin saglanmasi

7.6. Belediyemiz birimlerinin ihtiyac duydugu mal,
malzeme ve ekipmanlarinin alinmasi

7.7. Belediyemiz birimlerinde kullaniimak tizere
tasit ve is makinesiihtiyacinin karsilanmasi

7.8. Halkimiza sunulan hizmetlerin hizli, glivenilir ve
daha kaliteli olmasinin saglanmasi

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

intiyaclar / Gelisim alanlan

7.1. Kamu isletmelerinin tretim birimlerinde
kapasite kullanim oranlarinin artirilmasi, mevcut
tesislerinin kapasitelerinin en Ust diizeyde
kullaniimasi ve yeni yatirm tercihlerinin bu
dogrultuda hayata geciriimesi

7.2. Sosyal Destek Programi, 6zellikle toplumun
dezavantajll kesimlerinin ekonomik ve sosyal
hayata daha aktif katiimlarini saglamak, tiretkenlik
ve yetenek gelisimini destekleyerek istihdam
edilebilirligi artirmak amaciyla, sosyal girisimciligi
ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini de tesvik
edecek sekilde yeniden yapilandiriimasi

7.3. Yash niifusun artmasiyla bakim hizmetlerinin
gelistirimesi, yasam boyu egitim imkanlarinin
artirimasi ve yaslilarin degisime uyumunun
saglanmasi

7.4. Yeni spor tesislerinin yapilmasi, mevcut
olanlarin bakim onarimlarinin yapilmasi.

7.5. Yeni park alanlarinin yapilmasi, mevcutlarin
bakim ve onarimlarinin yapiimasi

7.6. Her turlti kirtasiye, biiro ve is yeri malzemesi,
is elbiseleri, atdlye gerecleri, ses, sahne,
gorunttileme, alimi/ kiralanmasi islemlerinin
karsilanmasi

7.7. Tasit ve is makinesi alimi

7.8. Hizmet geregi bilgisayar, donanim ve yaziim
ihtiyacinin karsilanmasi

8-Teknoloji ve bilisim
altyapisi analizi

8.1. Teknolojik gelismelerin gerisinde kalmamak

8.2. Sahada gorev yapan personelin bilgi
alisverisinin anlik ve gtincel olarak saglanmasi

8.3. Halkimiza sunulan hizmetlerin hizli, gtivenilir ve
daha kaliteli olmasinin saglanmasi

8.1.a. Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin
artirimasi

8.1.b. Yazilim ve donanim ihtiyaclarinin karsilanmasi
8.1.c. Siber glivenligin saglanmasi
8.1.d. Akill sehircilik uygulamalari

8.2. Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini
artirmaya yonelik calismalarin yapilmasi ve
egitimlerin verilmesi

8.2.b. Saha mobil uygulamalarinin artiriimasi

8.3. Hizmet geregi bilgisayar, donanim ve yaziim
ihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti
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Durum Analizi Asamalari

9-Mali kaynak analizi

Tespitler / Sorun Alanlar

9.1, llgili kanun ve ydnetmelikler dogrultusunda
belediye tasinmazlarinin kayit altina alinmasi

9.2. Belediyemiz vergi gelirlerinde kacaklarin
onlenmesine yonelik faaliyetlerin artirilmasi

9.3. Alacaklarin tahsiline yonelik olarak
faaliyetlerin artirilmasi

9.4. Belediyemiz tasinmazlarinin degerlerini artirici
tevhit, ifraz ve ihdas islemlerinin yapilmasi

9.5. Biitce ve muhasebe kayitlari standartlara
uygun yapilmasi

9.6. Belediye gelirlerinin artiriimasi

intiyaclar / Gelisim alanlan

9.1. Belediye tasinmazlarinin degerlerinin tespit
edilerek kayit altina alinmasi

9.2.a. Emlak beyanlarinin tapuile karsilastirilarak
kacaklarin tespitinin yapilimasi (GETAP calismasi
yapimas)

9.2.b. Vergi gelirlerini artirici faaliyetler

9.2.c. CTV, Ilan ve Reklam gelirlerinin
tahakkukunun olusturulmasi ve tahsilati faaliyeti

9.2.d.Yoklamalarin yapilmasi

9.3.a. Belediye alacaklarinin tahsiline yonelik
calismalarin artirilmasi

9.3.b. Alacaklarin tahsiline yonelik icra ve takip
faaliyetleri

9.4.a. imar degisikliklerinden kaynaklanan deger
artislarinin vergilendirilmesine iliskin mevzuat ve
uygulamalarin gliclendirilmesi

9.4.b. Deger artiriciifraz, tevhid islemlerinin
yaplimasi

9.5. Mali stirdiirtilebilirligi saglayan ve stratejik plan
- kaynak tahsisiiliskisini ele alan etkin bir biitce
olusturulmasina yonelik faaliyetler

9.6. a. Belediyemize ait tasinmazlarin satisi

9.6.b. Belediyemize ait tasinmazlarin kiraya
verilmesi

9.6.c. GES projeleri

9.6.d. Belediye gelirlerinin artirimasina yonelik
kanun degisiklikleri ve mevzuat diizenlemeleri
yaplimasi

10-PESTLE Analizi

10.1. Siginmacilar
10.2. Yonetisim anlayisinin gelistiriimesi

10.3. Kent estetigine uygun imarlasmanin
saglanmasi

10.4.a. Gelismisligin sembollerinden olan yollarin
bakimli, glivenli olmasinin saglanmasi

10.5. Ulasimin giivenli bir sekilde yapilabilmesi
amaciyla gerekli onlemlerin alinmasi

10.6. ic ve dis denetim mekanizmalarinin
gelistirimesinin saglanmasi

10.1. Siginmacilarin etkisiile artan dilenci sayisinin
azaltiimasi

10.2. Belediyelerin karar alma stireclerinde
vatandaslarin katiim ve denetim roltiniin
gliclendiriimesi

10.3. Imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar
planlarinin bittinligunin korunmasi, planlar
uygulama araclariyla zenginlestiriimesi ve plan
biitlintinde yapilarak imar uygulamalarinin
yayginlastiriimasi

10.4. Yol kullanicilarinin hata yapacagini kabul eden
ve yol gtivenligini trafik sistemiicerisindeki tiim
aktdrlerin ortak bir sorumlulugu olarak goren
givenli sistem yaklasiminin benimsenmesi ve bu
yonde kurumsal yapinin tesis edilmesi

10.5. Koruyucu ve onleyici giivenlik hizmetlerinin
etkinliginin artiriimasi

10.6. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri
ve ic denetim uygulamalarinin etkinliginin
gliclendiriimesi
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F- GELECEGE BAKIS

ilcenin her karisininislenmesi temel hedeftir. Yani hizmet yapiimamis, alan birakmamakdir. Ancak Melikgaziilcesinin 6zelligi sehir yasami
ile kirsal alan birlikte yasanmakta ve alan olarak cok bos arazi hattaimar plani disi alanlar yer almaktadir. Bu acidan bu iki ayri yapilanmayi bir
firsata donistirerek, modern ve saglikli bir sehirlesme yaninda, dogasi, florya ve 6zgtin bitki alanlarinitbozmadan iki ayri yerlesim biitunltgu
saglanmasi gerekir. Hatta acik alan arkeoloji alanlari olusturulmalidir. Clinkii Koramaz Vadisi, Gesi Vadisi, Tavlusun-Germir tarihi alanlari,
doga ile diinya kiltir varliklari icerisinde sayilabilecek tarihi mekanlar ic ice bulunmaktadir. Bag ve sayfiye alanlari ayri bir yerlesim olarak
korunmalidir. Tarihi alanlar, Dogal alanlar ve modern sehir alanlari bir firsat olarak degerlendirilmelidir.

Bu yapi Uc ayri gortinim, gelisim ve kalkinma planlari ile sehrimiz sanayide uretim ussd, ticarette e-ticaretin merkezi, saglkl bolge sehri,
turizm de tercih edilen, kis sporlarinda ulusal alan, 6zgtin yemek ve icecekleriile Anadolu'nun turizm baskenti olmaktir.

1. Melikgazi Belediyesi olarak yaptigimiz isleri suirekli olarak iyilestirme cabasi icerisinde daha fazla insana daha az kaynak kullanarak,

dahaiyi hizmetler sunmak,

Tum calisma sireclerimizde doga dostu dusinerek, dogaya miumkuin oldugu kadar cevreci davranmak,

Hizmetlerimizde, insanlarin farkl beklentilerinin ve ihtiyaclarinin olabileceginden hareketle hizmet esitligine duyarl olmak,

insan odakli ve dncelikli hizmet tiretmek,

Kurum iciiletisimin ve koordinasyonun gliclendirilmesini saglamak;,

Halka hizmet amaciyla var olan bir kurum olmaktan kaynaklanan toplumsal sorumluluk bilinciile hareket etmek,

Calisanlarina degerli olduklarini hissettiren, yenilikci ve sirdirtilebilir, calisan memnuniyetinin devamliigini saglayan, en kaliteli yerel

hizmeti vererek huzurlu, gtivenilir bir calisma imkani sunmak,

8. Kamu alimlarinda rekabetin artirilarak kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilimasini saglamak amaci ile e-ihale elektronik eksiltme
yapilmasina baslaniimis olup, ihalelerin bu metot ile yapilmasini yayginlastirarak acik ihale ve belliistekliler arasindakiihalelerde daha
aktif kullanilmasini saglamak,

9. Belediye tasitlarinin ve 6zellikle de hidrolik sikistirmali cop kamyonlarinin gelisen teknolojiile birlikte elektrik ile calisan cevreci ¢c6p
kamyonlarina donuisttirllmesi hedeflenmekte olup; bu araclarin calismasindan dolayi olusan, guirtiltu Kirliligi ve cevreye yapilan egzoz
salinimlarindan dolayi olusan hava kirliligi azaltilacak olup, ayni zamanda isletme maliyetlerini disirmek,

10. Belediye arac parkinda bulunan diisiik modelli (25 yas ve alti) araclar her sene diizenli olarak onlarin yerine yeni araclar alinarak
ekonomik verimliligin artirmak,

11, Yurdtulen faaliyetlerin tamaminin dijitallesmesi, kagit ve zaman israfinin en aza indirilmesi, Meclis ve Encimen ile ilgili hususlarinda
e-imza kapsamina alinmasi.

12. Tesislerin tamaminda ki gerek personel gerekse donanim eksiklikleri giderilerek azami diclide egitim, spor ve kurs faaliyetlerini
surdurerek cesitli branslarda atolyeleri artirmaktir.

13. ihtiyac sahiplerine vermis oldugumuz ekmek yardimini sosyal kart sistemine doniistiirmek,

14. lilcedeki mezarliklarin diizenlemesi yapilmis, mezarlik bilgi sistemi kurulmus , bakim ve onarimlari tamamlanmis olarak hizmet
verilmesini saglamak,

15. insan ve hayvanlarin yasam dengesinin saglandigi saglikli ve korkusuz hayvan sevgisini benimsemis ilce haline gelebilmek,

16. llcede yapilacak projelere daha biitiinctil yaklasim sergileyerek ilcemizi kent turizmi acisindan cazibe merkezi ve ilgi odagi haline getirip
yeniistihdam alanlari olusturmak,

17.  Tarihi yapilarin turizme katki saglayacak nitelikte islevlendiriimesini saglayarak marka sehir planini hayata gecirmektir.
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Melikgazi Belediyesi olarak ilcemizde yenilikgi, stirdirtilebilir ve Kalkinma Planlari cercevesinde hizmet ve calismalari gerceklestirmek

Kurumsal gelisimini tamamlamis referans belediye olmak

Kalite Politikamiz

Melikgazi Belediyesi olarak egitimli personelimiz ile ilcemizde yasayanlarin sosyal ve kiiltirel beklentilerini karsilamak, kalite yonetim
sistemi sartlarina uymak ve siirekliiyilestirmek, insan merkezli sosyal belediyecilik anlayist ile ilcemize temiz bir cevre ve kaliteli hizmeti
en kisa siirede sunmak, referans belediyeciligin lideri olmak ve bu liderligi devam ettirmek.

Temel Degerler

» Yonetimde adil, seffaf ve katiimci olmak,

> Belediye calismalarinin halk tarafindan benimsenmesine 6nem vermek,

» Vatandaslara karsi sorumluy, esit ve adil davranmak,

» Halkin etik ve degerlerine saygili olmak, diger kurum ve kuruluslarla koordinasyonlu, kendiicinde esgtidtimli olmak,
» Gelisime acik, sorumlulugunun bilincinde, liyakatli personelle calismak,

» Ustiin is ahlaki ve diiriist calismailkelerine uymak,

» Teknolojiyi en yiiksek seviyede kullanarak hizmet standartlarini ylkseltmek,
» Hukukun stiinltigtine, evrensel degerlere ve insan haklarina saygil olmak,
» Kaynaklari etkin kullanarak hizmetleri stirekli ve kalici kilmak,

» Calismalariihtiyaclara uygun, planl ve programli yapmak,

» Kurum calisanlarinin egitim ve motivasyonunu surekli arttirmak,

» Projeleri ARGE calismalariyla olusturmak,

» Insan sevgisine ve gereksinimine dayali sosyal belediyecilik.
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G- STRATEJi GELISTIRME

1- Hedeflenen Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

Hedeflenen Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler tablosu

Harcama Birimleri
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2-HEDEF KARTLARI

Nitelikli ve sirdurulebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Yonetsel denetim mekanizmasi gelistirilecek ve kalite yonetim sisteminin devamliliginin
saglanmasi icin surekliiyilestirme calismalar yiiritilecek ve kurum iletisim kanallari etkin hale
getirilecek

20 85 88 89 90 91 92 6 Ay 6 Ay

25 385 871 1.071 1295 1569 1843 6 Ay 6 Ay

20 7 8 9 10 1 12 6 Ay 6 Ay

20 8 9 10 m 12 13 6 Ay 6 Ay

15 17 22 26 30 35 44 6 Ay 6 Ay
Tdim Birimler

Mali Hizmetler Muidurltigu

insan Kaynaklari ve Egitim Miidurluigti

Arastirma ve Gelistirme Mudurltgti

ic kontroliin dogru islememesi (kalite yonetim sistemi, ic kontrol ve stratejik plan gibi calismalarin
birimlerce tam anlasilamamasi)

Standartlarla ilgili tek bir kuruma bagl olunmasi (TSE)

Yonetsel denetimin gelistirilmesi, denetim mekanizmasinin gogalmasina neden olmasi

Stratejik yonetim ve performans yonetimi bilincinin olusturulamamasi

Biitce belgelerinin (stratejik plan, performans plan, biitce, faaliyet raporu) zamaninda
hazirlanmamasi veya meclis tarafindan kabul edilmemesi

5018 sayill Kanuna gore rapor hazirlama faaliyeti

ic kontrol, 8n mali kontrol ve kalite konularinda yapilan egitim faaliyeti

Belediye faaliyetleriicin ulusal ve uluslararasi ziyaretler, toplanti ve fuarlara katiim ve cesitli icerikli
geziler diizenlenmesi faaliyeti

Belediyemizi ziyaret eden ulusal ve uluslararasi heyetlerin agirlanmasi faaliyeti

Belediyenin iletisim faaliyeti

Elektronik belge yonetim sisteminin sirdurlebilirliginin saglamasi faaliyeti

Yoneticilerin calisanlarla bir araya geldigi toplanti ve etkinlik faaliyeti

ISO 9001ic ve dis tetkik faaliyeti, prosedir iyilestirme faaliyeti

Kurumsal kimlik calismalari faaliyeti

Fiziki ve dijital kurum arsivinin olusturulmasi faaliyeti

10.654.000TL

ic ve dis denetim mekanizmalarinin gelistirilmesinin saglanmasi

ic ve dis iletisim kanallarinin giincel ve acik tutulmasinin saglanmasi, ist yonetim tarafindan alinan
kararlarin calisanlara saglikli aktariimasinin saglanmasi

Kurumsal kimlik calismalarinin yurittiimesi

5018 sayill kanun kapsaminda hazirlanacak raporlarin belirlenen takvim cercevesinde
raporlanmasinin saglanmasi

Kurum ve birim arsivlerinin olusturuimasi

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve ic denetim uygulamalarinin etkinliginin gticlendiriimesi

Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini
saglayacak yontemlerin gelistirilmesi

Performans denetimleri araciligiyla kaynak kullaniminin verimliligine, etkililigine ve ekonomikligine
dair kamuoyuna gtivenilir bilgi sunularak kamuda hesap verebilirligin gliclendirimesi

Kamu idarelerinde, ic kontrol sistemlerinin ve ic denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya
yonelik egitim ve danismanlik faaliyetleri yoluyla kapasite artisinin gerceklestiriimesi

iletisim kanallari aktif olarak kullanilarak, tiim kesimlere hitap edecek sekilde cesitlendirilmis, yazil,
gorsel ve isitsel iceriklerin kamuoyuile paylagiimasi
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Nitelikli ve surdurilebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Belediyemiz hizmet kalitesinin artirimasina yonelik fiziki alt yapi gelistirilecek, gliclendirilecek ve
proje bazli yonetim sistemine gecis saglanacak

80 90 91 92 93 94 95 6 Ay 6 Ay

20 1 3 4 5 6 8 6 Ay 6 Ay

Mali Hizmetler Mudurltigu

Fen Isleri Midurltigi

Kentsel Dontstim Mudurltigi

isletme ve Istirakler Mudurltigi

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Tum Birimler

Yapim islerinde hazirlanan projelerin uygulanmasi asamasinda degisiklikler istenmesi

Yapim ve onarim islerinin planlanan zamanlarda yapilamamasi

Hibe projelerinin, inceleme siireclerinin aciklanan takvimden uzun stirmesi

ihalelerde yaklasik maliyetlerin saglikli hesaplanamamasi

Kamuoyu arastirmalarinda yeterince hedef kitleye ulasilamamasi

Hibe / kredi bazli projeler hazirlama faaliyeti

Belediye tasinmazlarinin bakim onarim faaliyeti

Belediye tasinmazlarinin isletilmesine yonelik faaliyetler

Calisan memnuniyeti arastirma faaliyeti

Belediye hizmet tesislerinin olusturulmasi faaliyeti

86.054.500TL

Hibe bazli projelerden yeterince fayda saglanamamasi

Belediyemize ait bazi tesislerin yetersiz kalmasi veya bakima ihtiyac duymasi

Calisanlarin ihtiyaclarinin ve gorislerinin belirli araliklarla belirlenmesi

Her gecen glin hizla biiyuyen ilgemizin, yeni hizmet tesislerine ihtiyac duymasi

Belediyemiz tasinmazlarinin elektrik, su, aidat, dogalgaz giderlerinin karsilanmasi

Kamu isletmelerinin Uretim birimlerinde kapasite kullanim oranlarinin artiriimasi, mevcut
tesislerinin kapasitelerinin en ust dlizeyde kullaniimasi ve yeni yatirim tercihlerinin bu dogrultuda
hayata gecirilmesi

Bolgenin kurumsal kapasite analizi degerlendirme sonuclarina gore bdlgede insan kaynaklari
kapasitesi, proje uygulama ve hazirlama kapasitesi, teknolojik imkanlarin kullanimi, bolgesel
kurumlarla ortak is yapma kdlturli ve isbirligi, kurumsal imaj/ gorinurlik, arsiv sistemi ve kaynak
bakimindan gelistirimeye ihtiyac duyulmasi

Bolgedeki kurum ve kuruluslarin ulusal ve uluslararasi destek mekanizmalarindan faydalanma
diizeyinin arttirimasi

Kamu kurumlarinin bilisim projeleri hazirlama ve yonetme kapasitelerinin artirilimasina yonelik
egitimlerin verilmesi ve rehberlerin hazirlanmasi

Mali glicli yetersiz yerel ydnetimlerin finanse etmekte zorlandiklari evsel nitelikli kati atiklarin
geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin bir program dahilinde
desteklenmesinin saglanmasi

g
=
N
@
o
=
©
E
2
2
2




MELIKGAZI BELEDIYESI |

STRATEJIK PLANI2020-2024 |

Nitelikli ve surdurulebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hizmet kalitesinin ylkseltiimesine yonelik donanim, yazilim ve teknolojik alt yapi glincellenecek,
gliclendirilecek ve personel motivasyonunun artiriimasina yonelik etkin insan kaynaklari yonetimi
uygulanacak ve gelistirilecek

15 85 88 90 91 92 93 6 Ay 6 Ay
25 90 o1 92 93 94 95 6 Ay 6 Ay
15 323 600 | 900 | 1200 | 1500 | 1800 | 6Ay 6 Ay
20 0,95 095 | 096 | 096 | 096 | 096 | 6Ay 6 Ay
10 87 90 92 94 95 95 6 Ay 6 Ay
15 5 2 19 26 33 40 6 Ay 6 Ay

Arastirma ve Gelistirme Mudurlugu

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurliigii

Kuiltir isleri Midurligu

Tum Birimler

Hizl degisen teknoloji sonucu yapilan yatirimin, eski model / versiyon kalmasi

Yazilimlarin beklentileri karsilamamasi

Bilgi glivenliginin saglanamamasi

Yeniistihdam edilen kisilerin belediye hakkinda ve mesleki anlamda yeterli bilgi ve deneyime sahip
olmamasi

Akill sehircilik uygulamalarinda ve diger yazilimlarda, bilgilerin baska amaclarda kullanilabilmesi

Egitim faaliyeti

is saglig1 ve glivenligi konusunda calismalar yiiriitiilmesi

Odtillendirme faaliyeti

Hizmet geregi bilgisayar, donanim ve yazilim ihtiyacinin karsilanmasi faaliyeti

Siber glivenligin saglanmasi faaliyeti

Akill sehircilik faaliyetleri

Saha mobil uygulamalari faaliyeti

OzIik bilgilerinin dijital ortama aktariimasi faaliyeti

Belediyemiz hizmet binasi ve tesislerinde ihtiyac duyulan teknik ve idari personel ihtiyacinin
karsilanmasi faaliyeti

Personele yonelik motivasyon artirici sosyal faaliyetler

94.181.000TL

Teknolojik gelismelerin gerisinde kalmamak

Sahada gorev yapan personelin bilgi alisverisinin anlik ve giincel olarak saglanmasi

Belediyemiz bilgi glivenliginin saglanmasi

Halkimiza sunulan hizmetlerin hizli, glivenilir ve daha kaliteli olmasinin saglanmasi

Personelinis saglig ve glivenligi konusunda bilgilendiriimesinin yapiimasi

E-Belediye bilgi sistemi projesinin tamamlanmasi

Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirimasi

Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimlerin verilmesi

Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalarinin tesvik
edilmesi, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate
alinarak secilmesi ve hayata geciriimesinin saglanmasi, akill sehir uygulamalarina yonelik yerli
trretimin gelistiriimesinin desteklenmesi

Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir.
Kurumsal olgunluk ve insan kaynagi yetkinlik modelleri gelistirilerek kamu kurumlarinda
yayginlastirimasinin saglanmasi

3
Q
N
(]
(2]
=
3
£
=
:
=




| MELIKGAZI BELEDIYESI

| STRATEJIK PLANI 2020-2024

Nitelikli ve surdurilebilir kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Biitce ve muhasebe kayitlari standartlara uygun bir sekilde yapilmasi stirdiirtilecek, optimal
raporlama alt yapisi olusturulacak ve davaile icra dosyalarinda belediye lehine etkinlik arttirilacak

30 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
35 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
35 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Hukuk isleri Mudirlig

Mali Hizmetler Mudurltigi

Tum Birimler

Birimlerin dava dosyalarina ait bilgi ve belgeleri zamaninda ulastirmamasi

Davaci oldugumuz dosyalarda davanin diismesi ve yargilamanin gecikmesi

Yanlis teblig veya yanlis kisiye tebligat yapilmasi

Biitce belgelerinin (stratejik plan, performans plan, biitce, faaliyet raporu) zamaninda
hazirlanamamasi

Biitce sonuclariile ilgili belgelerin (kesin hesap, faaliyet raporu) belediye meclisince kabul
edilmemesi

Dava ve icra takibi faaliyeti

Mali stirduirtlebilirligi saglayan ve stratejik plan - kaynak tahsisi iliskisini ele alan etkin bir biitce
olusturulmasina yonelik faaliyetler

Muhasebe islem fisleri ve eki belgelerin dijital ortama aktariimasi faaliyeti

27.805.000 TL

Dava sayisinin ve yargi masraflarinin fazla olmasi

Belediyemiz aleyhine sonuclanan davalarda ilgili birimlerin bilgilendirilmesi

Butce ve muhasebe kayitlari standartlara uygun yapilimasi

En uygun raporlama yapisinin olusturulmasi

Stratejik plan, blitce, performans programi, faaliyet raporu birbiri ile miimkiin oldugunca iliskili
olmasi

Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini
saglayacak yontemin gelistiriimesi

Yerel yonetimlerin mali yapilarini gliclendirmek amaciyla 6z gelirlerinin artirimasi

Belediye Gelirleri Kanununun yeniden diizenlenmesi

Program buitce sistemine gecilecek, harcama gozden gecirmeleri yapilacaktir. Vergi adaletini
gliclendirici ve vergi tabanini genisletici revizyonlar yapilacak, yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin
artiriimasi

Kalkinma plani, orta vadeli program, Cumhurbaskanligs yillik programi ve stratejik planlarla uyum
gozetilerek, kamu hizmetlerini program yaklasimiyla ele alan biitce yapisina gecilmesi
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Kaliteli ve erisilebilir kentsel gelisimi gliclendirmek ve halk odakli kent yonetim anlayisini
gelistirmek

Katiimar yonetim anlayisi gelistirilecek ve karar sireclerine etkin bir sekilde dahil edilecek

30 86 88 90 92 94 95 6 Ay 6 Ay

35 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

35 85 85 85 86 87 88 6 Ay 6 Ay
Tum Birimler

Mali Hizmetler Mudurliigu

Ozel Kalem Miidurligli

Muhtarlik Isleri Miidurligi

S0z konusu proje ve yeniliklerin toplum ihtiyaclarinin, 6rf ve adetlerine uygunluk tasiyip toplum
tarafindan kabul edilip edilmeyecegi sorunu

Belediyenin yaptigi tanitim ve bilgilendirmenin yanlis yapilmasi veya vatandas tarafindan yanlis
anlasiimasi

Yapilan anketlerde yeteri kadar vatandasin ve paydaslarin katiim saglamamasi

Paydas toplantilarina katiim saglayanlarin belediyemizi yanlis bilgilendirmesi ve yanlis
yonlendirmesi

Meclis ve enctimen toplantilarinda glindem maddelerinin eksik ve yanlis hazirlanmasi, kararlarin
hatall yazilmasi

Belediye hizmetlerinin tanitimi ve vatandasin bilgilendirilmesi faaliyeti

ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi faaliyeti

Kamuoyu arastirma faaliyeti

Halkla liskilerin gelistiriimesine iliskin kitap ve dergi vs. basimi ve satin alinmasi faaliyeti

Belediye hizmetlerini tanitim faaliyetleri

Belediye hizmetlerinin ulusal ve yerel basin yayin organlarinda yayinlanmasi amaciyla basin biilteni
hazirlanmasi faaliyeti

Paydas toplantisi yapiimasi faaliyeti

Meclis ve enctimen giindeminin hazirlanmasi ve islemlerinin etkin yuruttilmesi faaliyeti

Karar sureclerinde gorusleri dikkate alinan paydaslarin dlclilmesi faaliyeti

Muhtarlik hizmet noktalarinin yapimi, bakimi ve onarimi faaliyeti

33132500 TL

Halkin talep, istek ve ihtiyaclarinin yerinde ve zamaninda tespit edilebilmesi

Yonetisim anlayisinin gelistirilmesi

Kaynaklarini etkin ve verimli kullanan, hesap verilebilirlik ilkesi dogrultusunda, seffaf belediyecilik
anlayisiile ihalelerin kamuoyuna duyurulmasi

Yurdtulen faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasi

ilimiz basininin desteklenmesi, edebi tiretimi tesvik etmek ve yayimlanma imkani bulamamis
nitelikli edebi Uretimlerin halkimiza ulastirimasinin saglanmasi

Beseri, sosyal sermaye ve kurumsal kapasite ile yonetimin gelistiriimesi

Belediyelerin karar alma siireclerinde vatandaslarin katilim ve denetim roltniin gliclendirilmesi

Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma stireclerine katihm
mekanizmalarinin gliclendiriimesi, kent konseylerinde belirli bir oranda katilimin saglanmasi,
alinacak 6nemli kararlarda halk oylamasina basvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda
bu kesimlerin ihtiyaclarinin daha fazla dikkate alinmasinin saglanmasi

Sonuc odakli bir kamu yonetimi anlayisi glic kazanirken kamusal faaliyet oncesi yapilan etki
analizleriile faaliyet sonrasini degerlendiren politika odakli raporlamanin kamu yonetimi
sistemine entegre edilmesinin yani sira faaliyet ve hedeflerle birlikte politikalarin da izlienmesinin
yayginlastirimasi

Ulkemizin uzun vadeli hedeflerinin gerceklestiriimesinde, kalkinma siirecini carpan etkisiyle
hizlandiran gliclii yonetisim yapilarinin kurulmasi ve kurumlara duyulan giivenin artiriimasi
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Kaliteli ve erisilebilir kentsel gelisimi gliclendirmek ve halk odakl kent yonetim anlayisini gelistirmek

Uygulanabilir, stirdirtlebilir ve glivenli yapilasmaya yonelik kent estetigine uygun yapilasma siireci
gliclendirilecek

25 100 70 40 20 10 5 6 Ay 6 Ay
25 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
25 81 82 83 84 85 86 6 Ay 6 Ay
25 84 85 86 87 88 89 6 Ay 6 Ay

Hukuk isleri Mudiirligi

imar ve Sehircilik Midurligl

Ozel Kalem Miidurltigui

Kentsel Dontistim Mudurltigi

Kentsel Tasarim Muduirlugu

Plan ve Proje Mudurlugu

Fen Isleri MiidLirltigti

Mezarliklar Mudurltgl

3194 sayillimar Kanununun 18. maddesi uygulamalarina vatandasin itiraz etmesi

Kamulastirma servisinde gece kondu sakinleri ve arsa sahipleriile trampa konusunda
anlasilamamasi, kamulastirma bedeline itiraz edilmesi

Tevhid ve ifraz talepleriile ilgili dosyalarda belgelerin eksik olmasi

imar mevzuatinda cok fazla degisiklik olmasi

Uygulamaimar planina yonelik plan tadilati taleplerinin fazla olmasi

Uygulamaimar plani yapiimasi ve revizyonu faaliyeti

ifraz, tevhid ve terk islemlerinin yapilmasi faaliyeti

Kamulastirma faaliyeti

Kentsel doniisim ve gecekondulasmayi 8nleme amacli kira ve tasima yardimi faaliyeti

Kentsel tasarim rehberi olusturulmasi faaliyeti

3194 sayillimar Kanununun 18. maddesi uygulama faaliyeti

Yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi verilmesi faaliyeti

Yapi denetim faaliyeti

Kacak yapi ve asansor denetim faaliyeti

Bolgesel bazda yapilan kentsel doniistim faaliyeti

Kent estetigini bozan ilan reklam levhalarinin standardizasyonu faaliyeti

570.785.000TL

ilcemiz sinirlariicerisinde basvurusu sonuclanmayan, denetimi yapiimamis faaliyetin birakiimamasi

Belediyemize yapilan basvurularin ve belediyemizin yaptigl denetim faaliyetlerinin hizli, dogru ve
etkin bir sekilde sonuclanmasinin saglanmasi

ilcemizde bulunan asansbrlerin kontrol ve denetimlerinin diizenli yapilarak yesil etiket oranlarinin
yikseltiimesinin saglanmasi

Gecekondulasmayi onleyici faaliyetlerin arttirimasi

Kent estetigine uygun imarlasmanin saglanmasi

Kentsel doniisiim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin yenilenmesinin yayginlastirimasi,
bu kapsamda yerel yonetimlerle paylasimli bir finansman modeli olusturulmasinin saglanmasi ve 81
ilde tarihi kent merkezleri kent kimligini 6n plana ¢ikaracak sekilde dontisttirtimesi, yatay mimari ve
insan odaklilik anlayisiyla tasarimlarin gerceklestirimesi

Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, onceliklerin belirlenmesi gibi karar alma
sureclerinin seffaflastirilmasi, internet lizerinden yayimlanmasi

Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarinin peyzaja, sehrin dokusuna,
estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen gosteriimesi ve kentsel dontistim uygulamalarinin
kiiltiirel kimlige ve yaprya uygunlugunun gozetilmesi

imar uygulamalarinda alt diizeydekiimar planlarinin biittinltigiiniin korunmasi, planlar uygulama
araclariyla zenginlestirilmesi ve plan biittintinde yapilarak imar uygulamalarinin yayginlastiriimasi

Haritacilik alaninda konumsal hassasiyet, dijitallesme ve yeni teknolojilerin kullaniminin
gliclendirilmesi, kurumlar arasi koordinasyon ve isbirligi gelistirilerek birlikte tretim ve veri
paylasimi yoluyla mukerrerliklerin 6nlenmesi
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Kaliteli ve erisilebilir kentsel gelisimi gliclendirmek ve halk odakli kent yonetim anlayisini
gelistirmek

Alt ve Ust yapiyi destekleyici yapim ve bakim hizmetleri gelistirilecek, glivenli hale getirilecek, yol
ve yaya yollarinin islemesi, yapim ve bakim alanindaki ihtiyaclar zamaninda ve planli bir sekilde
karsilanacak.

20 75 80 82 84 86 88 6 Ay 6 Ay
10 3 6 7 8 9 10 6 Ay 6 Ay
30 78 80 82 85 88 90 6 Ay 6 Ay
30 84 88 90 94 95 96 6 Ay 6 Ay
10 0,15 0,15 0,16 017 0,18 0,19 6 Ay 6 Ay

Destek Hizmetleri Mudurltigii

Ulasim Hizmetleri Mudrltgu

Park ve Bahceler Mudurltigti

Fen isleri Midurligu

Zabita Miidurliigii

Kentsel Tasarim Mudurlugti

Kamulastirmanin yapilamamasi - fiziki engellerin kaldirlamamasi

Alt yapi kurumlarinin plansiz proje calismalari sonucu yapilan yol ve yaya yollarinin bozulmasi

is makineleri, araclar ve tesislerin arizalanmasi

Yeni yapilan tesislere 0zel glivenlik personel istihdam siirecinin uzun olmasi

Yapilan calismalarin paydas beklentilerini karsilamamasi

Yol bakim ve onarim yapilmasi faaliyeti

Yollara ve yaya yollarina korkuluk yapilmasi faaliyeti

Yol asfaltlama faaliyeti

Prestij cadde ve sokak yapimi faaliyeti

Yaya yolu yapim, bakim ve onarim yapilmasi faaliyeti

Taskin koruma kanallarinin yapilmasi faaliyeti

Baglanti yollarinda trafik glivenligini saglayacak sekilde yol cizgileri ve cep uygulamalari yapilmasi
faaliyeti

Yaya ve arac Ust gecitleri / kdprii / menfez vs. yapimi faaliyeti

Yol kenarlarina duvar yapiimasi faaliyeti

Ozel giivenlik hizmeti istihdam saglama faaliyeti

Trafik akisinin saglanmasi icin gerekli calismalarin yiriitllmesi faaliyeti

Meydan diizenleme calismalari faaliyeti

298.835.000TL

Gelismisligin sembollerinden olan yollarin bakimli, glivenli olmasinin saglanmasi

Halkin ailecek gezinti yapabilecegi, gorsel gizelliklere sahip, kentimizin imajina katki saglayacak
prestij cadde uygulamalarinin gelistiriimesi

Ulasimin glivenli bir sekilde yapilabilmesi amaciyla gerekli dnlemlerin alinmasi

Trafigin rahatlamasiicin modern ve kent estetigine uygun calismalarin yapimasi

Yeni yapilacak tesislere 6zel glivenlik personeliistihdaminin saglanmasi

Yeni yatirim projeleri gelistiriimeden 6nce mevcut sermaye stokundan azami faydayi saglamak
tizere yatirimlara iliskin bakim-onarim ve rehabilitasyon harcamalarinin yapilmasi alternatifinin
oncelikle degerlendirilmesi

Kirsal yerlesimlerde yasayan vatandaslarimizin emniyet, asayis ve kamu diizeninin korunmasiicin
iklimsel ve topografik kosullar nedeniyle bozulan yollarin bakim-onarimiile yeni yollarin yapiminin
saglanmasi

Yaya trafiginin akici hale getirilmesiicin yaya yollari ve kaldirimlar ile ilgili standartlarin
olusturulmasi

Koruyucu ve onleyici glivenlik hizmetlerinin etkinliginin artiriimasi

Yol kullanicilarinin hata yapacagini kabul eden ve yol glivenligini trafik sistemiicerisindeki tlim
aktorlerin ortak bir sorumlulugu olarak goren giivenli sistem yaklasiminin benimsenmesi ve bu
yonde kurumsal yapinin tesis ediimesi
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Kaliteli ve erisilebilir kentsel gelisimi gliclendirmek ve halk odakl kent yonetim anlayisini
gelistirmek

Kent ticareti ve ekonominin canlandirilimasina yonelik faaliyetler ydirtitiilecek

40 81 85 88 90 91 92 6 Ay 6 Ay
30 2285 2300 | 2400 | 2450 | 2500 | 2550 | 6Ay 6 Ay
30 413 425 | 450 | 460 | 470 | 480 | 6Ay 6 Ay

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Fen isleri Miidirltigti

Kuiltir isleri Midurluigi

isletme ve Istirakler Mudurligi

Zabita Mudurlugu

Cevre Koruma ve Kontrol Muduirligu

Plan ve Proje Mudurlugt

Ruhsat ve Denetim Mudurligu

Cesitli tanitim fuarlar, alisveris organizasyonlari ve pazarlarin yerel esnafin ticaret hacmini
olumsuz ydnde etkilemesi

Seyyar saticilar ile miicadelede karsilasilan yanlis algilar

Dilenciler ile miicadelede karsilasilan yanlis algilar

E- ticaret ve el Urlinleri satis merkezinde hedeflenen standartlara ulasilamamasi

Esnaf ve sanatkarlarin degisen ekonomik ve sosyal sartlar dahilinde yanlis yonlendirilmesi

istihdam merkezi calismalarinin yiriitilmesi faaliyeti

Semt Pazarlari olusturulmasi, modernizasyonu, bakim ve onariminin yapiimasi faaliyeti

E- ticaret ve el Urtinleri satis merkezi faaliyeti

Esnaf Masasi hizmeti faaliyeti ve ticaret alaninda STK'lar ile ortak isbirligi yirittilmesi faaliyeti

Seyyar satici ve dilencilerle ilgili miicadele faaliyeti

ihtiyac duyulan bolgelerde firin, market, eczane, taksi duraklari vs. ticariis yerleri yapilarak kiraya
verilmesi yada satiimasi faaliyeti

Ticaretin ve ihracatin arttirilmasina yonelik calismalar yapilmasi ve ilgili kurumlarin desteklenmesi
faaliyeti

25.935.000TL

Ticaretiile Unlenen ilimizde ticaretin desteklenmesi

Seyyar saticilarin faaliyetlerinin azaltiimasi

Siginmacilarin etkisiile artan dilenci sayisinin azaltimasi

ilimiz esnafinin ve tiiccarinin ihracata yonelmesine yardimci olunmasi, yol gosterilmesi, esnaf
odalartile isbirlikleri kurulmasi ve desteklenmesi

Halkin is bulmasina yardmci olunmasi ve ilimiz istihdam oranlarinin yiikseltimesine destek
olunmasi

Mahalliidarelerin yatirm izinlerine iliskin uygulamalari gozden gecirilerek basitlestirimesi ve
zorlastiniciuygulamalarin kaldiriimasi, e-belediye uygulamasinin yayginlastirilarak yeknesakligin
saglanmasi

Esnaf ve sanatkarlarin degisen ekonomik ve sosyal sartlara uyum saglayacak sekilde rekabet
glicleri ve kapasitelerinin artirilmasi, sosyal ve yenilikci kooperatifcilik desteklenerek isbirligi, ortak
calisma kiiltirtintin artirlmasinin saglanmasi

Girisimcilik ekosisteminin gliclendirilmesine yonelik tlim paydaslara hitabeden yapilarin
gelistiriimesine onceligin veriimesi

Teknoloji odakl girisimlerin fikir asamasindan, dlceklenerek kurumsallasma safhasina kadar tim
asamalardakiihtiyaclarina hitap edecek bir girisim destek paketinin hayata geciriimesi
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Kaliteli ve erisilebilir kentsel gelisimi gliclendirmek ve halk odakli kent yonetim anlayisini
gelistirmek

Engelli ve dezavantajli gruplarin kiiltiirel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi yikseltilerek,
kdiltuirel organizasyonlarda stireklilik saglanacak ve yayginlastirilacak

25 325 35 39 a1 44 475 | 6Ay 6 Ay
25 82 83 84 85 87 90 6 Ay 6 Ay
25 84 85 86 87 88 90 6 Ay 6 Ay
25 84 85 86 87 88 90 6 Ay 6 Ay

Fen isleri Miidiirligti

Kuiltir isleri Midurligu

insan Kaynaklari ve Egitim Miidurluigti

isletme ve Istirakler Muidiirliigi

Destek Hizmetleri Mudurltigti

Arastirma ve Gelistirme Mudurlugu

Sosyal Merkezlerden beklentilerin fazla olmasi

Engelsiz yasam merkeziicin tecriibeli personellerin bulunamamasi

Kadin kiilttir merkezleri faaliyeti

Psikolojik destek verme faaliyeti

Engelsiz yasam merkezi ve eski cinarlar yasam merkezi olusturulmasi faaliyetleri

Dezavantajli gruplara ve ailelerine yonelik platformlar olusturulmasi ve egitim faaliyeti

Sehit ailelerine ve gazilere psikolojik destek verilmesi faaliyeti

14.955.000 TL

Dezavantajli gruplarin topluma kazandiriimasinda is birligi projelerinin istenilen sonuca
ulasamamasi

Engelli gruplarin faydalanabilecegi mekanlarin azlig

Sadece yaslilarin yararlanabilecegi tesislerin azlig

Sadece bayanlarin yararlanabilecegi tesislerin azlig

Dezavantajli gruplarin bakima muhtag olmasi ve maddiimkanlarinin azligi

Sosyal destek programi, 6zellikle toplumun dezavantajl kesimlerinin ekonomik ve sosyal hayata
daha aktif katiimlarini saglamak, tretkenlik ve yetenek gelisimini destekleyerek istihdam
edilebilirligi artirmak amaciyla, sosyal girisimciligi ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini de tesvik
edecek sekilde yeniden yapilandiriimasi

isgiicli piyasasina girme ve kalmada 6zellikle genclerin, kadinlarin ve engellilerin yasadiklari
sorunlara ¢coztimlerin gelistirildigi plan doneminde; isgiicli piyasasinda yasanan dijital doniisim ve
teknolojik gelismelerin neden oldugu 6nemli degisimleri dikkate alan, toplumun tiim kesimlerine
insana yarasir is firsatlarinin sunulmasina yonelik politikalarin uygulanmasi

Risk altindaki cocuklara yonelik psikolojik destek programlari yayginlastirilacak ve bakim
hizmetleri ihtisaslastirimaya devam edilecek, alanda calisan personelin niteligi ve niceliginin
artirilmasi

Genclik merkezlerinde psikolojik danismanlik ve rehberlik alanlarinda uzman istihdaminin
yayginlastirimasi

Yasl niifusun artmasiyla bakim hizmetlerinin gelistiriimesi, yasam boyu egitim imkanlarinin
artirimasi ve yaslilarin degisime uyumunun saglanmasi
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Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlastirmak

Toplumun kiilttirel, egitim ve mesleki alanlarda bilgi seviyesi yiikseltilecek, kiilturel ve aile
kurumunailiskin organizasyonlarin stirekliligi saglanacak ve yayginlastirilacak

25 92 93 94 95 95 95 6 Ay 6 Ay
30 0,04 004 | 005 | 005 | 005 | 005 | 6Ay 6 Ay
10 95 9% 97 97 97 97 6 Ay 6 Ay
15 92 93 95 95 95 95 6 Ay 6 Ay
20 90 95 9% 97 97 97 6 Ay 6 Ay

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Fen Isleri Miiduirltigti

Kiiltiir isleri Muidirliigi

insan Kaynaklari ve Egitim Miidurlugi

Ozel Kalem Miidiirltigti

isletme ve Istirakler Muidiirligi

Destek Hizmetleri Mudurlugti

Sosyal tesislerin sayisinin artirimasi ek mali ytik getirecektir

Bolgesel olarak bu tiir organizasyonlara katilimin tam saglanamamasi

Bilgi seviyesinin artirimasina yonelik olarak siginmacilarla birlikte ayni egitimin alinmasi

Meslek edindirme (MELMEK), yaz kurslari, spor kurslari, egitim, kiiltlir ve sanat kurslarina gelen
kisilerin kurs sonunda sayilarinin azalmasi

Diizenlenen programlara katilimcilarin az olmasi

Halka yonelik seminer, gtinliik egitim programlari, calistay vb. diizenleme faaliyeti, sergi, siir
dinletisi, konser, yarisma, belirli glin ve hafta etkinlikleri, anma torenleri, festival ve senlik
diizenlenmesi faaliyeti

Aile kiltuirinu gliclendirecek faaliyetler

Sehir ici, sehir disi ve uluslararasi kiiltirel geziler diizenlenme, sinema, tiyatro, konser vb.
etkinlikler diizenlenmesi faaliyeti

Meslek edindirme (MELMEK), yaz kurslari, spor kurslari, egitim, kiiltiir ve sanat alaninda ki kurs
faaliyetleri

Kdlturel, mesleki ve egitim konularinda hediyeler ve kitap dagitimi faaliyeti

Sinavlara motivasyon seminerleri ve deneme sinavlari faaliyetleri

Yoresel yemeklerin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimlarinin yapiimasi ve standartlastirimasi faaliyetleri

Evlendirme isleriile ilgili faaliyetler

Yeni sosyal tesis yapilmasi ve mevcut tesislerin bakim, onarimi faaliyeti

Ucretsiz wi-fi hizmeti sunulmasi faaliyeti

95.805.000TL

Kadinlarin ekonomik, sosyal, kiilttirel hayata ve karar alma mekanizmalarinin her diizeyine aktif
katiimi 6zellikle yerelden baslayarak tesvik edilmesinin saglanmasi

Aile kavraminin 8neminin vurgulanmasi, psikolojik desteklerin veriimesi

Yoresel Urtinlerin ve yemeklerin standarta kavusturularak, tanitimlarinin yapilmasi

Genglerin sinavlara hazirlanmasina destek olunarak, halkin kiiltlir seviyesinin yiikseltiimesine
katki saglanmasi

Halkin kiiltirel alanda gerekli arastirma ve incelemeleri yapabilmesi amaciyla ticretsiz wi-fi
alanlarinin cogaltimasi

Toplumsal yapinin ve kalkinmanin saglikl bir sekilde stirdiirtilebilirligi icin aile kurumunun gliclendiriimesi

Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi, 6grencilerin bilimsel, kiltiirel, sanatsal, sportif ve
toplum hizmeti alanlarindaki etkinliklere katiimlarinin desteklenmesi, 6grenci yeterliligi izerindeki
etkisinin izlenmesi

Yeni yatirim projeleri gelistiriimeden 6nce mevcut sermaye stokundan azami faydayi saglamak
tizere yatinmlara iliskin bakim-onarim ve rehabilitasyon harcamalarinin yapilmasi alternatifinin
oncelikle degerlendirilmesi

Klttirel mirasin korunmasi

Mesleki egitim, is glictiniin niteligini ylikseltmeye yonelik faaliyetlerin gelistiriimesi
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Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlastirmak

Sosyal hizmet faaliyetleri gercek ihtiyac sahiplerine ulastirilarak, yasam kalitesinin
gliclendirilmesine katki saglanacak

50 87 90 93 94 95 95 6 Ay 6 Ay

50 0 | o o | 60 | 70 | 80 | 6ay | 6ay

Cevre Koruma ve Kontrol Muddirlig

Sosyal Yardim isleri Miidurligi

Destek Hizmetleri Mudurltigui

Emlak ve istimlak Mudurliigii

Sosyal yardmlarin arttirimasinin halki daha cok beklentiye sokmasi ve issizlik sayisinin artmasi

Fakirlik durumu hakkinda ki incelemelerde yanlis ve yalan beyan veriimesi

Fakirlik durumu hakkinda inceleme yapiimasi faaliyeti

Gergek ihtiyac sahiplerine yardimlar yapiimasi faaliyeti

Egitim ve kirtasiye malzemesi yardimi yapilmasi faaliyeti

Fakir asker ailelerine yardim yapiimasi faaliyeti

Calisabilir durumdaki ihtiyac sahiplerinin istihdamina yonelik destekleyici yardim, egitim ve
iyilestirme calismalari

Sehit ailelerine ve gazilere destek calismalari yirtitlilmesi

29.055.000TL

Gergek ihtiyac sahiplerine ulasabilmek amaciyla arastirmalarin yerinde ve kapsamli yapilmasi

Kanunlar dogrultusunda muhtac asker ailelerine yardim yapilmasi

Egitim goren ilkdgretim Ogrencilerine kirtasiye yardimlarinin yapiimasi

Sosyal yardim yararlanicilarindan calisabilir durumda olanlarin istihdama yonlendirilmesinin
saglanmasi

Sosyal yardim alan calisabilir durumdaki bireylerin tiretken duruma getirilmesi ve stirdirtilebilir
gelir elde edebilmelerini saglamak amaciyla aktif is giicli programlarindan etkin bir bicimde
yararlaniimasi

Kamusal alanlarin erisim ve gtivenliginin artirlmasi icin mahalle bazinda kirllgan kesimlere
yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiyag analizi yaptirmasi ve hizmet kalitesinin artirimasinin
desteklenmesi

Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin ihtiyaclarini
gozeten; katiimai, mali stirdurUlebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir bir yapiya
kavusturularak vatandas memnuniyetinin Ust diizeye cikariimasi

Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle yurittilmesi ve vatandas
memnuniyetinin Ust diizeye cikariimasiicin yerel yonetimlerin hizmet sunma kapasitesinin
artirimasi, daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturulmasi

Kirsalda sosyal yardimlara erisim kolaylastirilarak, yerel yonetimlerin bu alandaki roltiniin
artirilmasi
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Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlastirmak

Kentlinin spora ilgisi artirilacak ve spora yonelik gelisimine katki saglanacak

40 3.500 7.500 | 1.600 | 15.850 | 20.200 | 24700 | 6 Ay 6 Ay
20 2 7 12 17 23 30 6 Ay 6 Ay
40 89 90 91 92 93 95 6 Ay 6 Ay

Fen isleri Miiduirltigti

Kiiltiir isleri Muidirliigi

Park ve Bahceler Mudurlugti

isletme ve Istirakler Mudurligi

Destek Hizmetleri Mudurltgti

Plan ve Proje Mudurlugu

Saglik problemleri olanlarin kontrol altinda olmamasi halinde hayati sonuclar dogurabilir

Spor sahalarimizda ki ekipmanlarin arizalanmasi sonucunda kazalarin yasanmasi

ilcemiz genelinde amatdr spor kuliiplerinin fazla olmasina ragmen, kisitl sayida spor kultibiine
yardim yapilabiliyor olmasi

ilcemiz genelinde okul sayisinin fazla olmasina ragmen, kisith sayida okula yardim yapilabiliyor
olmasi

Cocuklarin ve genclerin tesislere sahip clkmamasi, bilincli olarak zarar vermesi

Yaz spor kurslari diizenleme faaliyeti

Spor egitim kurslari dizenleme faaliyeti

Amator spor kulliplerine yardim faaliyeti

Okullara sportif malzeme yardimi yapilmasi faaliyeti

Spor miisabakalarinda basari gosteren ve derece alan sporcu, teknik yonetici ve antrendrlerin
odullendiriimesi faaliyeti

Yeni spor tesisleri yapimi faaliyeti

Mevcut spor hizmet tesislerinin bakimi ve onarimi faaliyeti

36.970.000TL

Yogun yapilagsma icerisinde spor yapilacak alanlarin azlig

Cocuklarin kentte yasanan yogun yapilasma nedeniyle sokakta rahat bir bicimde oynayamamalari

Tasit yogunlugunun artmasi

Cocuk oyun alanlarinin yetersiz olmasi

Spor tesislerin yapimi ve 6zellikle etkin isletimine dair modellerin gelistiriimesi

Cocuklarin fiziksel, sosyal ve zihinsel gelisimlerini destekleyici kiltlrel, sanatsal, bilimsel ve sportif
faaliyetlerin 6zendiriimesi, yayginlastiriimasi ve erisilebilir hale getiriimesi

Ogrencilerin bilimsel, kiiltiirel, sanatsal, sportif ve toplum hizmeti alanlarindaki etkinliklere
katiimlarinin desteklenmesi, 6grenci yeterliligi lizerindeki etkisinin izlenmesi

Uretken ve mutlu bireyler yetistirmek icin egitim, kiltiir, sanat ve spor alanlarinda tiim stireclerde
politikalarin hayata geciriimesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi

Genclerin sportif, kiiltiirel ve sanatsal aktiviteler ile 6zellikle fen, teknoloji, miihendislik ve
matematik alanlarina ynelmesinin 6zendiriimesi ve programlar gelistiriimesi

Sporun bir yasam aliskanligr haline geldigi, talep eden herkesin spor faaliyetlerine eristigi,
uluslararasi sampiyonalarda basari elde eden, prestijli spor organizasyonlarina ev sahipligi yapan
ve boylelikle sporun her dalinda diinya capinda rekabet edebilen bir seviyeye ulasiimasi
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Toplumsal gelisim hizmetlerini yayginlastirmak

Genclerin ve cocuklarin gelisimine katki saglanacak

20 23,92 23 22 21 20 20 6 Ay 6 Ay
30 81 85 86 87 88 90 6 Ay 6 Ay
20 88 90 92 93 94 95 6 Ay 6 Ay
30 88 90 92 93 94 95 6 Ay 6 Ay

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Fen isleri Midurligu

Kiiltiir isleri Muidrligi

isletme ve Istirakler Muidiirliigi

Destek Hizmetleri Mudurltigti

Ulagim Hizmetleri Midrltgu

Bulasicr hastalik riski ve saglik kontrollerinin saglanmasinin gliclligti

Cocuklarin ve genclerin tesislere sahip clkmamasi, bilincli olarak zarar vermesi

Yapim islerinde hazirlanan projelerin uygulanmasi asamasinda degisiklikler istenmesi

Melikgazi kamp merkezlerinin olusturulmasi faaliyeti

Yeni egitim tesisleri ve mistemilatlari olusturulmasi faaliyeti

Melikgazi teknoloji atolyesi ve lisesinin olusturulmasi faaliyeti

Masal evi, oyuncak kdittiphanesi ve mobil oyuncak kiittiphanesi olusturulmasi faaliyetleri

Akil kiipii calisma istasyonu yapilmasi ve mobil bilgilendirme otobdisu olusturulmasi faaliyeti

Okul bahceleri cevre diizenleme faaliyetleri

Okul ve miistemilatlari bakim ve onarimlari faaliyeti

Cocuk meclisi faaliyetleri

Cocuk senlikleri diizenleme faaliyetleri

Cocuk bandosu olusturulmasi faaliyetleri

49.170.000 TL

Firsat esitligi temelinde, tim kademelerde egitime erisimin saglanmasi

Tiim egitim kademeleriitibariyla On Birinci Kalkinma Plani doneminde tekli egitime gegilecek
olmasi ve bu amacla ilave derslikler yapimina ihtiyag duyulmasi, bu hedefin gerceklesmesiicin
destek verilmesi

Gelecegimizin teminati olan cocuklarin ruhsal ve bedensel gelisimlerini gozeten egitim
ortamlarinin olusturulmasi

Ogrencilerin bilimsel, killtiirel, sanatsal, sportif ve toplum hizmeti alanlarindaki etkinliklere
katiimlarinin saglanmasi icin desteklenmesi

Cocuklarin ve genclerin 6z glivenlerini kazanmasi, yeni ugraslara yonlendiriimesinin saglanmasi

Bilim alanlarina yonelik nitelikli calismalar ile 6ncli ve ¢igir acici arastirmalari desteklemek lizere ve
ozellikle temel bilimler alaninda arastirmaci insan glicu kapasitesinin artiriimasina yonelik ulusal ve
uluslararasi egitim ve arastirma temali bilimsel etkinliklerin gerceklestiriimesi

Turkiye'de teknoloji Ureten insan kaynaginin gelistiriimesine yonelik olarak genclerin erken
yaslardan itibaren teknoloji alaninda gelisimlerinin saglanmasi

Bilim atolyeleri ve gezici bilim sergileri daha ulasilabilir hale getirilerek yayginlastiriimasi

Tum egitim kademeleriitibariyla plan ddneminde tekli egitime gecilmesi; bu amaclailave derslikler
yapilmasi, llkemizin havacilik ve uzay alaninda kiiresel rekabette konumunun gliclendirilmesi

Mesleki egitim, isglictiniin niteligini ylkseltmeye yonelik gelistiriimesi
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Tarihi, kltuirel ve inanc degerlerine sahip clkmak ve desteklemek

Kentin tarihi ve kilttirel mirasini korumak suretiyle bu mirasin gelecek nesillere aktarilimasi
saglanacak

40 9 15 25 35 45 52 6 Ay 6 Ay
10 844 900 910 920 930 940 | 6Ay 6 Ay
50 88 89 90 92 93 94 6 Ay 6 Ay

Mezarliklar Mudurlugu

Fen isleri Miidirltigti

Kuiltir isleri Midurluigi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Muidiirligii

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurltigi

Kentsel Tasarim Mudurlugt

Plan ve Proje Mudurlugt

imar ve Sehircilik Miidurliigi

Restorasyon calismalarinda tarihi yapiya zarar veriimesi

Restorasyonun projeye uygun yapilmamasi

Restorasyonlailgili kamulastirmanin yapilamamasi

Kltur Varliklar Koruma Bolge Kurulundan proje onaylarinin gecikmesi veya alinamamasi

Hedef kitlenin kentin tarihi ve kiilttirel mirasina ilgi duymamasi

Tarihi yapilarin restorasyonunun yapiimasi faaliyeti

Tarihi yapilarin cevre diizenlemelerinin yapilmasi faaliyeti

Tescilli tarihi yapilarin projelendirilmesi faaliyeti

ilcemizin tarihi ve turizm dokusunu 6n plana cikartimasi icin tanitim, planlama, envanter ve
koordinasyon calismalari yapiimasi faaliyeti

Rehberlik egitimi veriimesi faaliyeti

Selcuklu anitinin yapilmasi faaliyeti

Tarihi neme sahip mezarliklarin peyzaj ve cevre diizenleme faaliyeti

45.110.000 TL

Kilturel degerlerin gelecek nesillere aktariimasi

Tarihin ve kiilttirel degerlerin daha iyi tanitilabilmesi

Kentin tarihi hafizasinin yeniden ortaya sunulmasi

Gorsel guzelliklerin sunumuna katki saglanmasi

ilimizde tarihi eserlerin tanitimini yapabilecek yeteri kadar rehberin bulunmamasi

Turkiye'de insan odakli, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili, temel kentsel hizmetlerin adil ve

yiiksek ve dayanikl yerlesimler olusturulmasina yonelik politikalara agirlik veriimesi

Yurtici ve yurt disindaki kiilttir mirasimiz, toplumun kiiltur, tarih ve estetik bilincinin gelistiriimesi,
kdlttir turizmine katki saglanmasi

Tarihi kent dokularina yonelik kentsel tasarimlar yapilmasi, tarihi kent bolgeleri bu tasarimlara gore
bitlinciil anlayisla iyilestiriimesi

Kent merkezlerinde tarihi ve kiiltiirel cazibe noktalariile alisveris bolgelerinde motorlu tasitlardan
arindirilmis yaya bdlgelerinin olusturulmasi

Yurtici ve yurt disinda tasinmaz vakif kiilttir varliklarimizi korumaya yonelik restorasyon ve onarim
faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak gelistiriimesi
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Tarihi, kilttirel ve inanc degerlerine sahip clkmak ve desteklemek

Kamuya acik inang degerlerini temsil eden tesislerin bakim onarimi yapilacak ve ihtiyag
dogrultusunda yeni tesisler ve mezarliklar yapilacak

50 92 93 94 95 95 95 6 Ay 6 Ay

50 95 96 97 97 97 97 6 Ay 6 Ay

Mezarliklar Mudurltgu

Fen isleri Miidurligti

Cevre Koruma ve Kontrol Muduirligt

Plan ve Proje Mudurlugti

Kentsel Tasarim Mudurlugti

Makine ikmal Bakim ve Onarimlar Miidiirliigii

imar ve Sehircilik Miidurlug

ibadethanelerin yapimina yonelik mali destegin (sarth yardimlarin) koordinasyonu

imar planindaki ibadethanelerin 6zel miilkiyet sorunlariile yapilamamasi

Temizligi yapilan ibadethanelerin sayisindaki beklenmeyen artis

Halkin beklentilerinin fazla olmasi

Mevcut mezarliklarda bos mezar sayisinin ve defin edilecek yerin azalmasi

Dini tesis yapiimasi faaliyeti

Dini tesislerin bakim, onarim ve cevre diizenlerinin yapiimasi faaliyeti

Dini tesislerin i¢ temizliklerinin yapiimasi faaliyeti

Mevcut mezarliklarin bakim, onarim, peyzaj ve cevre diizenleme faaliyeti

Yeni mezarlik alanlari olusturma ve mevcut mezarlik alanlarini genisletme faaliyeti

Mevcut mezarlik alanlarina yeni mezar ilave edilmesi faaliyeti

Cenaze sahiplerine ydnelik memnuniyet arttirici faaliyetler

Mezarlik alanlarinin halihazir haritalarinin yaptirimasi faaliyeti

50.286.000 TL

Halkin yogun olarak kullandigi ibadethanelerin, sik kirlenmesi ve temizlige ihtiyac duymasi

Mevcut mezar alanlarinin azlig

Halkin inanglari dogrultusunda defin hizmetinin saglanmasi

Sistemli ve diizenli mezarlik alanlarinin olusturulmasi

imar planinda dini tesis olarak ayrilan alanlara, miimkiin oldugunca hayirseverler bulunarak dini
tesislerin yapiimasi

Nitelikli din hizmetleriile toplumun birlik, beraberlik, baris ve huzuruna katki saglanmasi ve yaygin
din egitimi toplumun tim kesimlerine ulastiriimasi

Toplumsal problemlere yonelik diniicerikli yayinlar toplumun daha genis kesimine ulastiriimasi

Manevi destek hizmetiile ulasilan kisi sayisinin artiriimasi
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Tarimsal ve kirsal kalkinmayi desteklemek

Yoresel tarimsal triinlerin yetistiriimesi ve gelistirilmesine destek saglanacak

50 0 200 250 300 350 400 6 Ay 6 Ay

50 0 1 2 3 4 5 6 Ay 6 Ay

insan Kaynaklari ve Egitim Miidurlugi

Park ve Bahceler Mudurlugti

Kiiltiir isleri Muidirliigi

Halkin modern tarim tekniklerini benimsememesi

Ziraat alaninda verilecek olan egitimlere katiim saglanmamasi

Yoresel Uirtin yetistirme ve gelistirme faaliyeti

Diger urlin yetistirme ve gelistirme faaliyeti

Ziraat konularinda egitim verilmesi faaliyeti

700.000 TL

Kirsal alanlardan kent merkezine goclin olmasi

Yerli tohum bilincinin cogaltilabilmesi

Tarimsal alanlarin bol oldugu bélgelerde bile halkin tarimla ve hayvancilikla ugrasmamasi

Yoresel Urtinler (Gesi cevizi, gilaburu, Hisarcik kirazi vs.), cografi 6zellige sahip tarim riinlerini
tanitim, pazarlama ve markalasmaya yonelik iyilestirmelerle lirtin degeri artirilarak ticarete konu
olmasinin saglanmasi

On Birinci Kalkinma Planinda ve Bdlge Kalkinma Planinda tarim ve hayvancilik tiretimine oldukca
onem verilmesi

Kirsal toplumun beseri sermayesinin gelistirimesi ve yoksullugun azaltimasi kapsaminda kdylerde
yoksullukla miicadele calismalari tiretim ve istihdam odakli stirdiiriilmesi

Kirsalda yasam kalitesini artirmaya, kirsali korunan, yasanan ve treten alanlar haline getirmeye
yonelik cevresel destek ve tesviklerin artirimasi

Kirsal alanda yasayan kadin ve genc ciftciler tarimsal egitim-yayim faaliyetleri, kirsal destek
projeleri ve tarimdaki is saghgi ve giivenligi egitimlerinde dncelikli olarak desteklenmesi

Tarimsal Uretimde yerel hayvan irki ve tohum alaninda biyolojik cesitliligimizin korunmasi ve
surdurdlebilir hale getirilmesi

Yoresel Urlinler, cografiisaretli tarim Urlinleriile tibbi ve aromatik Urlinlerin tanitim, pazarlama ve
markalasmaya yonelik iyilestirmelerle Urlin degeri artirilarak ticarete konu olmasinin saglanmasi
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Tarimsal ve kirsal kalkinmayi desteklemek

Kirsal bolgelerdeki tarimsal faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik calismalar yapilacak

Park ve Bahceler Mudurltigti

isletme ve Istirakler MudUrlugu

Fen isleri Miidiirligti

Ulasim Hizmetleri Mudurltigu

Sulama kanali kaynakli kazalarin olmasi

Sulama suyuiileilgili olarak su kanallarinin bozulmasi/kullanilamaz hale gelmesi

Sulama suyuileilgili olarak mevcut su kaynaklarinin azalmasi

Sulama suyuiile ilgili olarak sulama sirasinda anlasmazliklarin yasanmasi

Sulama suyu ihtiyacinin karsilanmasi faaliyetleri

Bagcilik faaliyetlerinin desteklenmesi

Tibbi aromatik bitki yetistirme ve gelistirme faaliyeti
13.000.000 TL

Kirsalisglictiniin istihdam edilebilirliginin artirimasi, yasam kalitesinin iyilestiriimesi, yoksullukla
miicadele edilmesi

Kirsal toplumun diizenli ve yeterli gelir imkanlarina kavusturularak refah diizeyinin artiriimasi

Kirsaldan kent merkezlerine goclerin 6nlenmesi

Kirsal yerlesimlerde yasayan vatandaslarimizin emniyet, asayis ve kamu diizeninin korunmasiicin
iklimsel ve topografik kosullar nedeniyle bozulan yollarin bakim-onarimiile yeni yollarin yapiminin
saglanmasi

Kirsal yerlesimlerin sosyal ve fiziki altyapis, iskani ve yeniden yerlesim isleriicin yatirim ve hizmet
ihtiyaclarinin tespiti, takibi ve bu ihtiyaclarin giderilmesinin saglanmasi

Kirsalda yasam kalitesini artirmaya, kirsali korunan, yasanan ve tireten alanlar haline getirmeye
yonelik cevresel destek ve tesviklerin artiriimasi

Kirsal toplumun beseri sermayesinin gelistirimesi ve yoksullugun azaltiimasi kapsaminda kdylerde
yoksullukla miicadele calismalari Uretim ve istihdam odakli stirdiirtiimesi

Su kaynaklarinin kontrollt ve verimli kullanimi konusunda biling seviyesi artirilacak ve tarim ve
sanayi dnceliginde altyapinin gelistirilmesinin saglanmasi
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Halk sagligi ve glivenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri gelistirmek

Koruyucu ve onleyici halk saglig alaninda sunulan hizmetler genisletilecek, gelistirilecek ve
etkinligi stirekli artirilacak

35 89 91 93 94 95 95 6 Ay 6 Ay
30 81 83 85 88 90 90 6 Ay 6 Ay
35 65 70 72 74 76 78 6 Ay 6 Ay

Zabita Miidurliigii

Kiiltiir isleri Muidirliig

insan Kaynaklari ve Egitim Miidurlugi

Fen Isleri Miidirltigti

Cevre Koruma ve Kontrol Muduirligu

Destek Hizmetleri Mudurlugti

Halkin yeterli bilince sahip olmamasi

Vektdr ilaclamasi sirasinda, personelin veya cevre halkinin etkilenmesi

Vektor ilaclamasi sirasinda doganin kirletilmesi

Halkin beklentilerinin yiiksek olmasi ve belediyenin hizmet planlamasina uyulmamasi

Denetimlerde esnafin ve halkin tepki gostermesi

Halk sagliginin korunmasina yonelik olarak laboratuvar destek hizmetlerinin verilmesi faaliyeti

Gida ve hijyen konusunda program diizenleme faaliyeti

Kurban kesimi faaliyetleri

Umuma acik yerlerin temizlik ve hijyenlerinin saglanmasi faaliyeti

Vektor micadelesiicin ilaclama faaliyetleri

Mezarlik alanlarininilaglama ve temizlik faaliyetleri

Hava, su, toprak, cevre ve gurdlti kirliligi ile ilgili denetim yapiimasi faaliyeti

Toplumsal saglik kampanyalarinin diizenlenmesi ve desteklenmesi faaliyetleri

Koruyucu ve onleyici saglik hizmetlerinin desteklenmesi faaliyeti

22.555.000TL

Salgin hastaliklarin 6nlenmesi

Kent insanimiza yakisir, saglkli ve temiz yasam alanlarinin saglanmasi

Gida satisi yapilanis yerlerinin hijyen yoniinden denetlenmesi

Koruyucu ve dnleyici saglik hizmetlerine katki saglanmasi

Toplumsal hayatin saglikl ve diizenli sekilde devamliliginin saglanmasi icin ilaclama ve hijyen
faaliyetleri yuruttlecek, kurban kesim alanlarinin olusturulmasi, zabita denetimlerinin
arttirlmasinin saglanmasi

Gida glivenilirligini teminen denetimler etkinlestirilecek, bitki ve hayvan hastalik ve zararlilariile
mticadele hizmetlerinin gelistiriimesi

Gida kayip ve israfinin 8nlenmesi icin tiketici bilincinin artiriimasi

Bulasici olmayan hastalik risklerine yonelik olarak, saglikl yasam tarzinin tesvik edilmesi;
koruyucu ve tedavi edici hizmet kapasitesinin gelistiriimesi; cevre saglg), gida gtivenilirligi, fiziksel
aktiviteye elverisli sahalar, saglik okuryazarlig), is saghgi ve glivenligi alanlarinda sektorler ve
kurumlar arasiisbirligi ve koordinasyonun artirilmasi

Geleneksel sektorlerin gelistirimesi; tarimsal cevre, halk sagligl, gida kalitesi ve hijyeni, hayvan
refahi, hayvan sagligy, bitki sagligl, atik yonetimi uygulamalari ve tarimda iyi uygulamalarin
yayginlastirimasi
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Halk sagligi ve glivenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri gelistirmek

isyeri denetimleri ve ruhsatlandirma calismalarindaki etkinlik ve verimlilik artirilacak

50 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

50 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Ruhsat ve Denetim Muduirligi

Zabita Miidurliigii

isletme ve Istirakler Muidiirliigi

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Hukuk isleri Mudiirligi

Uygun olmayan binalarin zemin katlarinda gida ve giiriiltli kontroltiniin yapiimasinin zorlugu

Ruhsat almak icinis yerleri sahiplerinin kendiliginden gelmemesi

Denetimlerde esnafin ve vatandasin tepki gostermesi

Ayni bina altinda baska bir isyerinin tapusunun verilmesi sonucu yanlis yere ruhsat verilmesi

is yerlerinin denetimlerinin yapilmasi ve ruhsatlandiriimasi faaliyetleri

Sihhimiiesseselerin ruhsatlandiriimasi faaliyeti

Gayrisihhi miiesseselerin ruhsatlandiriimasi faaliyeti

Olcli ve tarti ayar islemleri faaliyeti

Semt pazarlarinin denetlenmesi faaliyetleri

84.000 TL

Halkin hijyen uriinlere ulagsmasi ve hijyenik ortamlardan alisveris yapmasinin saglanmasi

ilgili kanun ve yonetmelikler dogrultusunda sihhi ve gayrisihhi miiesseselerin ruhsatlandirimasi
gerekliligi

ilgili kanun ve yonetmelikler dogrultusunda 6lcii ve tarti ayar islemlerinin denetimlerinin bazi
kisimlarinin belediye sorumlulugunda olmasi

Semt pazar alanlarinin denetimlerinin yapilarak halkimizin saglikh ortamlarda alis veris yapmasi
saglanacak, fiyat etiketlerinin kontrol edilmesi

Haksiz rekabetin 6nlenmesi, “merdiven alti Uretim tesisi" olarak tabir edilen isletmelerin tespit
edilmesi

Yatirmlara iliskin izin, onay ve ruhsat vb. stireclerin hizli, kullanici dostu, diisiik maliyetli olmasini
saglayacak bilgi sisteminin olusturulmasi

dnceden belirlenecek ve ilan edilecektir. Ongoriilen siireden sapma olmasi halinde belirlenen yeni
sire gerekcesiyle birlikte gecikmeksizin yatirmciya bildiriimesinin saglanmasi

is ve yatirim ortamini etkileyen biirokratik stireclerin basitlestirilmesi, mevzuat diizenlemelerinin
etkinligi ve 6ngortilebilirliginin artirilmasi ve yatirm stireclerini etkileyen maliyetlerin azaltiimasi

Mahalli idarelerin yatirim izinlerine iliskin uygulamalari gozden gecirilerek basitlestirilmesi ve
zorlastirici uygulamalarin kaldiriimasi, e-belediye uygulamasi yayginlastirilarak yeknesakhgin
saglanmasi

Kamu kurumlarininizin, onay, lisans gibi her tiirlti blirokratik is ve islemleriicin yurtttiikleri
sirecler ile buis ve islemler icin talep ettikleri belgeler ve aldiklari licretler fayda maliyet acisindan
incelenerek rasyonel hale getiriimesi
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Halk sagligi ve glivenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri gelistirmek

Afet sonrasi kurtarma ve risk calismalarinin planlanmasi ve koordinasyonu etkin hale getirilecek

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurltig

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Destek Hizmetleri Mudurlugti

Ulasim Hizmetleri MudUurlugti

Fen Isleri Miduirltigi

Alt yapi ve hazirligin yetersiz olmasi

Afet sonrasiilgili kisilere ulasilamamasi

Afetlerin biyukltiguniin ve siddetinin ongdrillememesi

Belediyemiz personeline yonelik sivil savunma, arama kurtarma, ilk yardim vs. konulu egitim,
seminer, tatbikat vs. diizenlenmesi faaliyeti

Belediye hizmet binalari yangin sondiirme cihazlari kontroldi, dolumu ve yenilenmesi faaliyeti

Belediye binasinin elektrik tesisatinin kontroll faaliyeti

Sivil savunma, sabotaj ve afet ve acil durum planlarinin glincellenmesi faaliyeti

60.000TL

Muhtemel olasi afetlere hazirlikl olunmasi, planl davraniimasi

ilgill kanun ve ydnetmelikler dogrultusunda acil eylem planlarinin hazirlanmasi gerekliligi

Belediyemiz hizmet binasinin ve tesislerinin yanginlara karsi gerekli 6nlemlerinin alinmasi

Belediyemiz personeline yonelik, afetlere hazirlikli olmak adina gerekli egitimlerin veriimesi

Olmus veya olmasi muhtemel afetler icin yerel afet dnleme projeleri hazirlanip uygulanma
kapasitesinin artirilmasi

Afet sonrasiiyilestirme calismalarticin kapasitenin gliclendiriimesi

Afet riski yliksek olan yerler icin yerel afet sonrasiiyilestirme planlarinin hazirlanmasi

Yerelde afet yonetiminden sorumlu birimlerin teknik ve idari kapasitelerinin gticlendiriimesi
calismalarinin yapiimasi
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Halk sagligi ve glivenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri gelistirmek

Sokak hayvanlari rehabilite edilecek, sayilari kontrol altina alinacak ve evcil hayvanlarin kaydi
saglikli bir sekilde yapilacak

50 84 85 88 90 91 92 6 Ay 6 Ay

50 00 | 9

80 | 70 | 60 | 50 | 6Ay | 64y

Cevre Koruma ve Kontrol Muddirlig

Park ve Bahceler Mudurltigti

Fen isleri Miidiirligti

Arastirma ve Gelistirme Mudurligu

Basibos hayvanlarininsanlara saldirmasi

Basibos hayvanlarin yakalanmasinda sorun yasanmasi

Kipeli basibos hayvanlarin kanunen yeniden alindigi yere birakiimasi

Hayvan severlerin parklarda hayvan beslemesi

Alanimizin genis olmasi basi bos hayvan sayisinin fazla olmasi diger bolgelerden hayvanlarin
buraya birakilmasi

Sokak hayvanlarinin cesitli sekillerde yakalanarak rehabilite edilmesi ve diger gerekliislemlerinin
yapilmasiicin barinaga teslim edilmesi faaliyeti

Basi bos hayvanlarin beslenmesi faaliyeti

Sokak hayvanlarinin rehabilitesiicin veteriner ilaglari alinmasi faaliyeti

Yaral sokak hayvanlarricin hayvan ambulansi alinmasi faaliyeti

Evcil hayvanlar icin pati oyun parklarinin olusturulmasi faaliyeti

Evcil hayvanlarin kayitlarinin tutulmasi faaliyeti

Veterinerlik hizmetlerinin gelistirimesi faaliyeti

4.430.000TL

Vatandaslardan gelen sokak hayvanlarinin verdigi rahatsizlik sikayeti

Ac kalan hayvanlarin insanlara ve evcil hayvanlara saldirmasi

Yaralihayvanlarin saglik kuruluslarina ulastirimasinda sikinti yasanmasi

Park ve bahcelerde gezdirilen hayvanlar icin yapilan sikayetler

Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diizenlemelerin ve dnlemlerin etkinlestiriimesini saglayacak
mekanizmalar olusturulacak, yerel yonetimlerin sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu projelerinin
desteklenmesi

5199 sayil Hay vanlari Koruma Kanunu hiikimlerinin uygulanmasi zorunlulugu
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Halk sagligi ve glivenligi konusunda koruyucu ve dnleyici hizmetleri gelistirmek

Saglikta yasam kalitesinin stirdurilebilirligi artirilacak

50 91 92 93 94 95 95 6 Ay 6 Ay

Fen isleri Midirltigti

Sosyal Yardim isleri Midurltig

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Muidiirligii

Destek Hizmetleri Mudurltgti

Yapim islerinde hazirlanan projelerin uygulanmasi asamasinda degisiklikler istenmesi

Projenin zamaninda teslim edilmemesi veya isin zamaninda yapilamamasi

Glitensiz trtinlerin zor bulunmasi ve pahali olmasi

Saglik tesislerinin yapimi, bakimi, onarimi ve desteklenmesi faaliyeti

Gliitensiz tirtinlere ihtiyac duyan kesimlerin desteklenmesi faaliyeti

Sagliklibeslenme ve bilinglendirme faaliyeti

Sagliga zararl aliskanliklar ile miicadele ve egitim faaliyetleri

5.030.000 TL

ilcemizin bazi bélgelerinin Sehir Hastanesine ve diger biiyilk hastanelere uzak olmasi

Bazi kamu kurumlarinin yapilarinin hizli islememesi nedeniyle, halkin kullaniminda olan tesislerin
acil onarima ihtiyagc duymasi

Koruyucu ve dnleyici saglik hizmetlerine katki saglanmasi

Toplumsal hayatin saglikl ve diizenli sekilde devamliliginin saglanmasi icin calismalarin yiriitiilmesi

Halkimizda giderek artan gliiten hastaligina karsi bilgilendirme faaliyetlerinin arttiriimasi, gliitensiz
Urlin destegi verilmesi

Gida glivenilirligi, obezite, cevre sagligi gibi konularda cok paydash saglik sorumlulugu modelinin
gliclendirilmesi

Saglikl yasam tarzinin tesvik edilmesiicin saglikl beslenme ve hareketli yasam aliskanliklari
kazandiriimasina yonelik egitim, kamu spotu, kampanyalar gibi bilinclendirme faaliyetlerinin
yirittilmesi

Aile hekimlerince sunulan saglik hizmetlerini nitelik ve nicelik olarak iyilestirmek suretiyle ihtiyacin
bu asamada karsilanmasinin saglanmasi

Yasam kalitesinin iyilestirilmesi, dezavantajli gruplarin da ihtiyaclarini dikkate alan yenilikci hizmet
sunumu yontemlerinin gelistiriimesi

Saglik hizmetlerinin yayginlastiriimasi ve altyapisinin gliclendiriimesi; bolgede saglik altyapisinin
(fiziki (uzman hekim, bina, cihaz vd.), bilgi altyapisi vb.) iyilestiriimesi, bdlge icinden ve disindan
saglik hizmetine erisimin artirimasi. Kamu ve 6zel sektor eliyle saglik alaninda yapilan yatirmlarin
artirilmasi
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Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yonetmek

ilcemizde mevcut ve yapilmasi planlanan parklar ve rekreasyon alanlari yayginlastirilacak,
zenginlestirilecek ve sosyal imkanlari artirilacak

100 65 65 6,5 65 65 65 6 Ay 6 Ay

Park ve Bahceler Mudurltigti

Fen isleri Midurligu

Ulasim Hizmetleri Mudurltigi

Destek Hizmetleri Mudurltigui

Peyzaj calismalarinda uygun malzeme kullaniimamasi

Oyun ve fitness gruplarinda, spor alanlariile ilgili olarak vatandas beklentilerinde degisiklik olmasi

Kent mobilyalarina (kamelya, bank, aydinlatma, c8p sepeti vb.) zarar verilmesi

Rekreasyon alanlarinin arttiriimasi cevre bakimi ve korunmasinin mevcut ekip ve ekipmanlarinin
yetersizligi

Mevcut personel sayisinin artan yesil alan miktarina gore yetersiz kalmasi

Yesil alan yapiimasi faaliyeti

Yeni park alanlarinin olusturulmasi faaliyeti

Park ve bahcelerin bakim - onarim ve temizliginin yapiimasiicin personel istihdam faaliyeti

Park ve bahgelerin kent mobilyasi ve ekipmanlarinin alimi faaliyeti

Mevcut park alanlarinin modernize edilmesi, akilli park haline getiriimesi, her turlli bakim, sondaj ve
onariminin yapilmasi faaliyeti

Agac, fidan, fide, mevsimlik cicek ve cok yillik sis bitkisi alimi faaliyeti

Cocuk oyun gurubunun ve acik alan spor aletlerinin alinmasi, cesitlendiriimesi, gelistiriimesi
faaliyetleri

215.287.250 TL

Yesil alanlarin ve park alanlarinin yogun yapilasma sonucu yetersiz kalmasi

Halkin spor yapacagi alanlarin kisitl olmasi

Halkin ailecek zaman gecirebilecegi mekanlarin cogaltiimasi gerekliligi

Park ve bahcelerde bakim ve onarima ihtiyac duyulmasi

Park ve bahgelerde kent mobilyasi alinmasi, bakim ve onarima ihtiyag duyulmasi

Basta acik ve yesil alanlar olmak tizere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmasi; erisim ve
glivenliginin artinimasi; kadinlara, cocuklara, yaslilara, engellilere duyarl olarak insan - tabiat iliskisi
cercevesinde yeniden kurgulanmasinin saglanmasi

Yesil sehir vizyonu kapsaminda yasam kalitesinin artirilmasi ve iklim degisikligine uyumu teminen
sehirlerimizde Millet Bahcelerinin yapilmasi ve yesil alanlarin miktarinin artiriimasi

Sehirlerimizde saglikli yasam alanlarinin olusturulmasi, kentsel yesil alan standartlarini ve yasam
kalitesini yiikseltmek icin Millet Bahgeleri 81ile yayginlastirilacak, 2023 yilina kadar 81milyon

m2 alanda Millet Bahcesi calismalari Cevre ve Sehircilik Bakanligy, Toki, ilbank ve Belediyelerin
finansmaniyla yiiriitiimesinin saglanmasi

Olasi afetlerde halkin toplanma alani oldugundan yesil alanlarin korunmasi ve artirilmasi

Halkin farkliihtiyaclarini karsilamaya yonelik park ve yesil alan diizenlemelerinin yapiimasi
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Cevresel gelisimi saglamak ve etkin sekilde yonetmek

Cevre temizligine yonelik kent temizligi saglanacak, cevresel atik yonetimi calismalarinin
planlanmasi ve uygulanmasi etkin hale getirilecek ve halkin cevre bilinci arttirilacak

20 87 89 92 93 94 95 6 Ay 6 Ay
20 85 83 81 80 79 78 6 Ay 6 Ay
20 84 88 90 91 92 93 6 Ay 6 Ay
20 100 99 98 97 96 95 6 Ay 6 Ay
20 84 88 90 91 92 93 6 Ay 6 Ay

Cevre Koruma ve Kontrol Muduirligu

Fen Isleri MiidLirltigti

Ulasim Hizmetleri MudUurlugti

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Muidiirligi

Cadde / sokak / pazar yeri / cami / abdesthane temizliklerinin tam olarak yapilmamasi

Cadde /sokaklarda kullanilan ¢op sepetlerinin uygunsuz sekilde kullaniimasi

Evsel atiklarin ¢8p toplama yerlerinde daginik halde bulunmasi

Evsel atiklarin zamanindan dnce toplama yerlerine cikartiimasi

Geri donustrdlebilir atiklarin yetkisiz kisilerce toplanmasi

Temizlik hizmetleri personel istihdami faaliyeti

Yaya yollari ve yol kenarlarindaki otla miicadele faaliyeti

Temizlik hizmetleri faaliyeti

Abdesthane yapiimasi ve onarimi faaliyeti

Yer alti konteyniri ve diger konteyner alim faaliyeti

Yer alti konteyniri ve diger konteyner bakim ve onarim faaliyeti

Atik pil toplanmasi faaliyeti

Geri donustim hizmetleri faaliyeti

Cevre, temizlik ve geri dontistim bilincini artiric faaliyetler

Geri donustim sifir atik proje uygulama faaliyetleri

210.230.000 TL

Coplerin kot gorselliginin ortadan kaldiriimasi

Yaya yollarinda ki yabani otlarin biciimesi, temizlenmesi ile yayalarin daha rahat ulasim saglamasi

Cevrenin korunmasi

Vatandasin ihtiyaclarinin karsilanmasi ve cevrenin korunmasi icin abdesthanelerin yapilmasi ve
onarima ihtiyac duyulanlarinin onarilmasi

Geri donustim sifir atik projesiile belediyemize ve ekonomiye katki saglanmasi

Bdlgede atiklarin geri kazanimi ve maden atiklarinin bertaraf edilmesine iliskin altyapinin
gelistirilmesi

Bolgede kati atik hizmeti gelistirilecek ve kati atik kaynakli cevre kirliliginin azaltimasi

Geri donustim ve yeniden kullanmailiskin farkindalik diizeyinin artiriimasi, bolgedeki
uygulamalarin yayginlastirimasi

Kati atiklarin geri dontistimiinde halkin bilinclendirilmesinin saglanmasi

Sifir atik projesi uygulamalarinin yayginlastiriimasi
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Etkin gelir ve varlik yonetimi olusturmak

Kurum tasinmazlarinin degerlendiriimesine yonelik emlak yonetimi gelistirilecek ve biitce tahsilat
ve gider yonetiminde etkinlik artirilacak

30 85 875 89 90 91 92 6 Ay 6 Ay
30 55 6.5 125 175 | 225 | 275 | 6Ay 6 Ay
10 68 69 72 74 75 76 6 Ay 6 Ay
10 35 35 36 37 375 38 6 Ay 6 Ay
20 100 100 100 100 100 100 | 6Ay 6 Ay

Plan ve Proje Mudurlugti

Ruhsat ve Denetim Muduirligu

Mali Hizmetler Mudurltigu

Emlak ve istimlak Mudurliigii

Arastirma ve Gelistirme Mudurlugu

Hukuk isleri Muidiirligi

Kentsel Dontistim Mudurltigu

Destek Hizmetleri Mudurltigui

Satisl yapilan veya kiraya verilen tasinmazlarin ikinci kez satisa / kiraya cikartiimasi

Yoklama islemlerinin zamaninda yapilamamasi

Vatandasin beyanina tabi olan emlak vergisi, ilan ve reklam vergisi gibi hususlarda vatandasin
beyan vermek icin belediyemize gelmemesi

Vatandasin yalan veya yanlis beyan vermesi

icra ve haciz islemlerinde vatandasla karsi karsiya kalinmasi

Belediyemiz birimlerince talep edilen ifraz, tevhid, ihdas ve terk islemleri faaliyeti

Belediyemize ait tasinmazlarin satisi faaliyeti

Belediyemize ait tasinmazlarin kiraya verilmesi faaliyeti

Belediyeye ait tasinmazlarin kayit altina alinmasi faaliyeti

Vergi gelirlerini artirici faaliyetler

Emlak vergisi kacaklarinin dnlenmesine yonelik faaliyetler

Alacaklarin tahsiline yonelik icra faaliyetleri

CTV, llan ve Reklam gelirlerinin tahakkukunun olusturulmasi ve tahsilati faaliyeti

Glines Enerji Sistemi (GES) projeleri ve uygulama calismalarinin yiiriitiiimesi faaliyeti

1.655.000 TL

Kurum gelirlerinin artiriimasi icin calismalarin yapiimasi

ilgili kanun ve yonetmelikler dogrultusunda belediye tasinmazlarinin kayit altina alinmasi

Belediyemiz vergi gelirlerinde kacaklarin dnlenmesine yonelik faaliyetlerin artirilmasi

Alacaklarin tahsiline yonelik olarak faaliyetlerin artirimasi

Belediyemiz tasinmazlarinin degerlerini artirici tevhid, ifraz ve ihdas islemlerinin yapilmasi

imar degisikliklerinden kaynaklanan deger artislarinin vergilendirilmesine iliskin mevzuat ve
uygulamalarin gliclendiriimesi

Tasarrufun yani sira kamu harcamalarinda etkinligin esas alinmasi, yatirim ve cari harcamalarin
rasyonellestiriimesine odaklaniimasi, stirdiiriilebilir ve saglkl gelirlerin artiriimasi icin verginin
tabana yayilmasi

Yerel yonetimlerin mali yapilarini gliclendirmek amaciyla 6z gelirlerinin artirilmasi

Belediye Gelirleri Kanununun yeniden diizenlenmesi
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Etkin gelir ve varlik yonetimi olusturmak

Siirdurtlebilir tedarik yonetimi uygulamasina gecilecek

50 98 98 98 98 98 98 6 Ay 6 Ay
50 95 96 97 97 97 97 6 Ay 6 Ay
Tum Birimler

Destek Hizmetleri Mudurlugti

Makine ikmal Bakim ve Onarimlar Miidiirliigii

Akaryakit otomasyon sisteminde ariza olmasi

Teknik arizalara hizll miidahale edilememesi

Yedek parca tedarik stirecinde ki gecikmeler

Ariza yapacak arac sayisinin tahmin edilememesi

ihale stireclerinin bazen uzamasi

Yakit ve madeni yag alimi ve yonetimi faaliyeti

Araclarin zorunlu trafik sigortalarinin ve fenni muayenelerinin yapiimasi faaliyeti

Her tiirlii makine, techizat, tasit ve is makinelerinin bakim, onarim, modernizasyonu ve ekipman
yaptirilimasi faaliyeti

Her tiirlli kirtasiye, biro ve is yeri malzemesi, is elbiseleri, atolye gerecleri, ses, sahne,
gortintiileme, alimi/ kiralanmasi, kurum icin temsil giderleri faaliyeti

Tasit ve is makinesi alim faaliyeti

Tasit ve is makinesi kiralamasi faaliyeti

Belediyemize ait araclara ve kiralanan araclara, arag takip sisteminin takilmasi faaliyeti

Tasinir mallarin ve stok takip sisteminin olusturulmasi faaliyeti

276.302.500TL

Ekonomik 8mriind tamamlamis araclar olmasi sebebiyle arizalarin cok yasanmasi

Belediyemiz birimlerinin ihtiyac duydugu mal, malzeme ve ekipmanlarinin alinmasi

Belediyemiz birimlerinde kullaniimak tizere tasit ve is makinesiihtiyacinin karsilanmasi

israfi 6nleyecek yeni tedbirler alinmasi

Tasitlarin gerekli bakim ve onarimlarinin diizenli olarak yapilmasi

Kamu kurumlarinin BIT yatirimlarinda yerli katma degeri artirmayailiskin usul ve esaslar
belirlenecek, bu amaca yonelik kurumsal tedarik planlari hazirlanacaktir

Kamu harcamalarinin degerlendiriimesi, dnceliklendirilmesi ve kaynaklarin etkin kullaniminin
gozetilmesi, kamu kurumlarinin performansinin degerlendiriimesi ve saglikl mali sikilastirma
uygulamalarinin ydiriitilmesine yonelik olarak harcama gozden gecirmeleri yapilacak, harcama
programlarinin uygulama siireclerinde etkinlik artirilacak ve harcamalar kontrol altinda tutulacaktir

Tasit Kanunun, tasit yonetimin etkinlik ve verimliligi gozetecek
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TAHMINi MALIYET TABLOSU

Amac 1 38.887.500 38.401.500 42.189.000 49.109.500 50.107.000 218.694.500
Hedef 1.1 1.837.500 1.931.000 2.108.000 2.293.500 2.484.000 10.654.000
Hedef 1.2 15.255.000 15.781.500 17.050.000 18.233.000 19.735.000 86.054.500
Hedef 1.3 17.340.000 15.689.000 17.531.000 22.483.000 21.138.000 94.181.000
Hedef 1.4 4.455.000 5.000.000 5.500.000 6.100.000 6.750.000 27.805.000
Amac 2 160.660.000 176.060.000 188.997.500 201.626.000 216.299.000 943.642.500
Hedef 2.1 5.315.000 5.945.000 6.577.500 7.336.000 7.959.000 33.132.500
Hedef 2.2 95.880.000 105.625.000 114.185.000 122.245.000 132.850.000 570.785.000
Hedef 2.3 52.975.000 57.420.000 60.050.000 63.015.000 65.375.000 298.835.000
Hedef 2.4 4.365.000 4.620.000 5.135.000 5.650.000 6.165.000 25.935.000
Hedef 2.5 2.125.000 2.450.000 3.050.000 3.380.000 3.950.000 14.955.000
Amac 3 35.685.000 36.267.000 40.398.000 46.115.000 52.535.000 211.000.000
Hedef 3.1 16.085.000 16.495.000 18.125.000 20.740.000 24.360.000 95.805.000
Hedef 3.2 4.710.000 5.022.000 5.523.000 6.525.000 7.275.000 29.055.000
Hedef 3.3 6.020.000 6.250.000 7.200.000 8.250.000 9.250.000 36.970.000
Hedef 3.4 8.870.000 8.500.000 9.550.000 10.600.000 11.650.000 49.170.000
Amac 4 16.550.000 17.481.000 18.762.000 20.288.000 22.315.000 95.396.000
Hedef 4.1 7.860.000 8.250.000 9.000.000 10.000.000 10.000.000 45.110.000
Hedef 4.2 8.690.000 9.231.000 9.762.000 10.288.000 12.315.000 50.286.000
Amac 5 2.150.000 2.500.000 2.750.000 3.000.000 3.300.000 13.700.000
Hedef 5.1 0 150.000 150.000 200.000 200.000 700.000
Hedef 5.2 2.150.000 2.350.000 2.600.000 2.800.000 3.150.000 13.000.000
Amac 6 7.340.000 5.254.000 5.952.000 6.590.000 7.023.000 32.159.000
Hedef 6.1 3.400.000 4.025.000 4.575.000 5.130.000 5.425.000 22.555.000
Hedef 6.2 0 18.000 20.000 22.000 24.000 84.000
Hedef 6.3 10.000 11.000 12.000 13.000 14.000 60.000
Hedef 6.4 780.000 800.000 875.000 950.000 1.025.000 4.430.000
Hedef 6.5 3.150.000 400.000 470.000 475.000 535.000 5.030.000
Amac 7 74.150.000 74.855.000 82.633.250 92.429.000 103.450.000 427.517.250
Hedef 7.1 38.520.000 36.255.000 41.433.250 47.129.000 53.950.000 217.287.250
Hedef 7.2 35.630.000 38.600.000 41.200.000 45.300.000 49.500.000 210.230.000
Amac 8 48.342.500 50.855.000 55.125.000 58.970.000 64.665.000 277.957.500
Hedef 8.1 255.000 280.000 325.000 375.000 420.000 1.655.000
Hedef 8.2 48.087.500 50.575.000 54.800.000 58.595.000 64.245.000 276.302.500
Faiz Giderleri 10.500.000 12.000.000 13.000.000 14.000.000 15.000.000 64.500.000
Diger idarelere

transfer edilecek 6.930.000 7.250.000 7.750.000 8.250.000 8.500.000 38.680.000
kaynaklar toplami

Yedek Odenek 47.000.000 50.000.000 50.000.000 50.000.000 50.000.000 247.000.000
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STRATEJIK PLANI 2020-2024

H- iZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme ve degerlendirme stireci, kurumsal 8grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirimesini saglar. izleme
ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik plan gbzden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuclar
karsilastirilir. Bu karsilastirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda stratejik planin glincellenmesi karari verilebilir. Stratejik planin izleme
ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi
acisindan vazgecilmez bir husustur.

izleme, amac ve hedeflere gire kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama 6ncesi ve uygulama sirasinda siirekli ve
sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandigi ve analiz edildigi tekrarli bir stirectir. Performans gostergeleri araciliglylaamac ve hedeflerin
gerceklesme sonuclarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen donemler itibariyla raporlanarak yoneticilerin degerlendirmesine
sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirmeise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amac ve hedeflere ulasmayine diclide sagladigi ve karar alma sirecine
ne dlclide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla yapilan ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amac, hedef
ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve stirdirilebilirligi analiz edilir.

Mudurliikler bazinda stratejik plan biitcesi tablosu;

Birimi 2019 2020 Yih 2019 Biitce / 2020 S.P
Yil Biitcesi Stratejik Plan Biitcesi Biitce Artis Orani
Arastirma ve Gelistirme Mudurlugu 0 11.500.000 0%
Basin Yayin ve Halkla iliskiler 2.650.000 2.500.000 -5,66%
Bilgi islem MUidurligi 12.100.000 0 -100%
Cevre Koruma ve Kontrol MudUurltigt 1.250.000 41.250.000 3.200%
Destek Hizmetleri MUidurltigl 30.000.000 7.400.000 -75,33%
Emlak Mudurlugt 1.600.000 100.000 -93,75%
Fen isleri Mudurlugi 57.000.000 47.000.000 -17,54%
Hukuk isleri Miduirltigii 37.000.000 44.000.000 18,92%
imar ve Sehircilik Mudurlugi 1.900.000 500.000 -73,68%
insan Kaynaklari ve Egitim 11.000.000 35.250.000 220,45%
isletme ve Istirakler Miidiirliigii 0 6.750.000 0%
Kentsel Dontisim Mudurligt 55.000.000 50.000.000 -9,09%
Kentsel Tasarim Mudurlugu 15.000.000 8.100.000 -46%
Kiiltur isleri MUdurlig 12.000.000 4.750.000 -60,42%
Makine ikmal Bakim ve Onarim 0 37.000.000 0%
Mali Hizmetler Mudurltigi 1.655.000 570.000 -65,56%
Mezarliklar Mudurltigi 0 700.000 0%
Muhtarlk isleri Mudiirligi 500.000 500.000 0%
Ozel Kalem Miiduirltigii 2.200.000 2.000.000 -9,09%
Park ve Bahceler Mudirltigu 38.000.000 43.000.000 13,16%
Plan ve Proje Mudurltigi 10.000.000 10.000.000 0%
Ruhsat ve Denetim Muduirltigi 1.000.000 500.000 -50%
Sosyal Yardim isleri Mudurltigii 0 5.400.000 0%
Temizlik isleri Midurltigii 38.000.000 0 -100%
Ulasim Hizmetleri Muduirligu 59.000.000 53.000.000 -10,17% =
Yazi isleri Mudrligi 1.500.000 700.000 -53,33% g
Zabita Mudurlugu 6.300.000 3.100.000 -50,79% 'ﬁ
Muddirlik bazinda toplam maliyet 394.655.000 415.570.000 5,3% g‘
Faiz giderleri 5.000.000 10.500.000 10% qé
E;%en;fgrret'ggfatrﬁ”ﬁer edilecek 6.345.000 6.930.000 9,22% %
Yedek ddenek 44.000.000 47.000.000 6,82%

Maliyetler Genel Toplami

450.000.000

480.000.000
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Faaliyetlere gore 2020 Yil Stratejik Amaclar Harcama Grafigi

Kalite ve Erisilebilirlik Kentsel

Gell.‘}lml GUgIendirmek ve N|Ite|lk|l ve Sirdurulebilir

Halk OdakliKent Yonetim = .. Jr— Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
Anlayisini Gelistirmek 38.887.500
160.660.000 10% — Etkin Gelir ve
42% Varlik Yonetimi
Olusturmak
48.342.500
13%

Cevresel gelisim Saglamak ve
Etkin Sekilde Yonetmek

74150.000
Toplumsal Gelisim 2""-;,, 19°%
Hizmetlerini Yayginlastirmak = Tarihi Kiilttirel ve inang
35.685.000 Degerlerine Sahip Clkmak ve .
9% Desteklemek Halk Sagligi ve
16-523-000 o Glivenligi Konusunda

Koruyucu ve Onleyici

Tarimsal ve Kirsal Hizmetleri Gelistirmek

Kalkinmayi Desteklemek 7:340.000
2.150.000 2%
1%

TOPLAM:383.765.000 TL
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