KAYSERI MELIKGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
VATANDAS

KiSISEL VERILERININ KORUNMASI VE iSLENMESi AYDINLATMA
METNI
(“Aydinlatma Metni”)

1. Amag ve Veri Sorumlusunun Kimligi

Isbu “Vatandas Aydinlatma Metni” 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”)’nun 10. maddesi ve Aydinlatma Yiikimliligiinin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, asagida
kimligine yer verilen veri sorumlusu Kayseri Melikgazi Belediye Baskaligi
(“Belediye” veya “Melikgazi Belediyesi”) tarafindan kisisel verilerinizin
islenmesine iligkin olarak aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi amaciyla
hazirlanmustir.

Kisisel verileriniz, Hunat Mahallesi, Nuhnaci Yazgan Caddesi, Melikgazi /
KAYSERI adresinde mukim, Kayseri Melikgazi Belediye Baskanlig1 (“Belediye™)
olarak; veri sorumlusu sifatiyla Kanun uyarinca, asagida siralanan amaglar
cercevesinde ve bu amaglarla baglantili, sinirli ve 6lgiili sekilde, tarafimiza ulastigi
sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve giincelligini koruyarak asagida agiklanan
kapsamda iglenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Belediyemizin faaliyetleri kapsaminda vatandaslarimiza sundugumuz hizmetler
gergevesinde ULAKBEL, Whatsapp, Webtapu, CIMER ve
https://www.melikgazi.bel.tr/ url adresini online hizmetlerden yararlanmak iizere
ziyaret etmeniz halinde Belediye ile paylagsmis oldugunuz veya Belediye tarafindan
toplanan kisisel verileriniz, Kanun’da dngoriilen temel ilkelere uygun olarak ve
Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 dahilinde, 5393
sayili Belediye Kanunu kapsaminda hizmetlerin gergeklestirilmesi ve talep ve

sikayetlerin takibi, is siireglerinin ydnetimi, denetimi ve raporlanmasi, cenaze
muayene islemlerinin yiiriitiilmesi, adres bilgilendirme siirecinin yiiriitiilmesi,
emlak ve imar ig ve islemlerinin yiiriitiilmesi, sosyal yardim hizmetleri 6demelerinin
tahsil edilmesi, evrak kayit faaliyetlerinin yiriitiilmesi, ruhsat bagvuru ve
degerlendirme siireglerinin yiiriitiilmesi, vergisel is ve islemlerin gerceklestirilmesi,
bu kapsamda dogabilecek uyusmazliklarin  ¢éziimlenmesi, vatandas
memnuniyetinin ~ saglanmast  bakimindan gelen talep ve sikayetlerin
degerlendirilmesi, iletisim faaliyetleri kapsaminda vatandas ile iletisime gegilmesi,
yetkili makamlardan gelen taleplerin karsilanmasi, Yyiriirlikte bulunan mevzuat

kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, amaglari dahilinde ve bu amaglar

ile smurl1 olmak tizere Melikgazi Belediyesi tarafindan islenebilecektir.

Isbu Aydimlatma Metni kapsanuinda islenen kisisel veriler ve isleme amaglari ile
kisisel veri kategorileri asagidaki tabloda detayli sekilde agiklamustir.

Kisisel Veri Kategorisi

Kimlik Bilgisi

Ad, soyad, dogum tarihi, dogum yeri, unvan, niifusa
kayitli oldugu il, niifusa kayith oldugu ilge, niifus
ciizdani fotokopisi, imza, T.C. kimlik numarasi

Kisisel Verinin Nereden
Elde Edildigi

1. ULAKBEL, Whatsapp, CIMER vb. online
platformlar araciligiyla elde edilmektedir.

2. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.

3. Kisinin vermis oldugu yazili dilekg¢e araciligiyla
elde edilmektedir.

Kisisel Verinin islenme
Amaci

5393  Sayili Belediye Kanunu Kapsaminda
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Cenaze,
Evlilik vb. Diger Belediye Hizmetlerinin Saglanmasi,
Adres Bilgilendirme Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Ihale,
Ruhsat ve Imar Is ve Islemlerinin Y®onetimi/Takibi,
Sosyal Yardim Hizmetlerinin Saglanmasi, Vergisel
Islemlerin Gergeklestirilmesi, Hukuk Islerinin Takibi
Ve Yiiriitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Is  Siirekliliginin ~ Saglanmasi  Faaliyetlerinin




Yiiriitilmesi, So6zlesme Siireglerinin  Yiiriitilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Kisisel Veri Kategorisi

Iletisim Bilgisi
Telefon numarasi, ikametgah adresi, e-posta adresi

Ruhsat ve Imar Is ve Islemlerinin Y®onetimi/Takibi,
Sosyal Yardim Hizmetlerinin Saglanmasi, Vergisel
Islemlerin Gergeklestirilmesi, Hukuk Islerinin Takibi
Ve Yiiritiilmesi, Sézlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kisisel Verinin Nereden
Elde Edildigi

1. ULAKBEL, Whatsapp, CIMER vb. online
platformlar araciligiyla elde edilmektedir.

2. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.

3. Kisinin vermis oldugu yazili dilek¢e araciligryla
elde edilmektedir.

Kisisel Veri Kategorisi

Islem Giivenligi
IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri,
Sifre ve parola bilgileri, gezilen sayfa ve incelenen
iiriin bilgileri vb.)

Kisisel Verinin islenme
Amaci

5393  Sayili Belediye Kanunu Kapsaminda
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Cenaze,
Evlilik vb. Diger Belediye Hizmetlerinin Saglanmasi,
Adres Bilgilendirme Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Thale,
Ruhsat ve Imar Is ve Islemlerinin Y&netimi/Takibi,
Sosyal Yardim Hizmetlerinin Saglanmasi, Vergisel
Islemlerin Gergeklestirilmesi, Hukuk Islerinin Takibi
Ve Yiiriitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Is  Siirekliliginin ~ Saglanmasi1  Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi, Sozlesme Siireglerinin Yiiritilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kisisel Verinin Nereden
Elde Edildigi

1. Web sitesinin ziyaret edilmesi ile elde edilmektedir.

Kisisel Veri Kategorisi

Finans
Kart bilgileri, IBAN, hesap numarasi

Kisisel Verinin islenme
Amaci

5393  Sayili Belediye Kanunu Kapsaminda
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Cenaze,
Evlilik vb. Diger Belediye Hizmetlerinin Saglanmasi,
Adres Bilgilendirme Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Ihale,
Ruhsat ve Imar Is ve Islemlerinin Y&netimi/Takibi,
Sosyal Yardim Hizmetlerinin Saglanmasi, Vergisel
Islemlerin Gergeklestirilmesi, Denetim ve giivenligin
saglanmasi, Acil Durum Yonetimi Siireglerinin

Yiiriitiilmesi, Bilgi Giivenligi Stireclerinin
Yiriitiilmesi, Erisim  Yetkilerinin  Yiriitiilmesi,
Fiziksel =~ Mekan  Giivenliginin ~ Temini, s

Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi/Denetimi, Taginir Mal Ve
Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Kisisel Verinin Nereden
Elde Edildigi

1. ULAKBEL, Whatsapp, CIMER vb.
platformlar araciligiyla elde edilmektedir.

2. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.
3. Kisinin vermis oldugu yazili dilekge araciligiyla
elde edilmektedir.

online

Kisisel Veri Kategorisi

Gorsel ve Isitsel Kayitlar
Fotograf, Video ve Ses Kaydi

Kisisel Verinin islenme
Amaci

5393 Sayilh Belediye Kanunu Kapsaminda
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi, Cenaze,
Evlilik vb. Diger Belediye Hizmetlerinin Saglanmasi,
Adres Bilgilendirme Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Thale,

Kisisel Verinin Nereden
Elde Edildigi

1. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.

2. Melikgazi Belediyesi lokasyonlarinda bulunan
kamera kayitlari araciligryla elde edilecektir.

3. Basmm ve yaym faaliyetleri kapsaminda elde
edilmektedir.




Kisisel Verinin Islenme
Amaci

5393  Sayili Belediye Kanunu Kapsaminda
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Cenaze,
Evlilik vb. Diger Belediye Hizmetlerinin Saglanmasi,
Adres Bilgilendirme Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Thale,
Ruhsat ve Imar Is ve Islemlerinin Yonetimi/Takibi,
Sosyal Yardim Hizmetlerinin Saglanmasi, Vergisel
Islemlerin  Gergeklestirilmesi, Basn ve Yaym
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Hukuk Islerinin Takibi
Ve Yiiriitiilmesi, S6zlesme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Kisisel Veri Kategorisi

Diger
Tapu bilgisi, miilkiyet bilgisi, hissedar bilgisi, talep ve
sikayet bilgisi

Kisisel Verinin Nereden
Elde Edildigi

1. ULAKBEL, Whatsapp, CIMER vb. online
platformlar araciligiyla elde edilmektedir.

2. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.

3. Kisinin vermis oldugu yazili dilek¢e araciligiyla
elde edilmektedir.

Kisisel Verinin islenme
Amaci

5393 Sayili Belediye Kanunu Kapsaminda
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi, Cenaze,
Evlilik vb. Diger Belediye Hizmetlerinin Saglanmasi,
Adres Bilgilendirme Islemlerinin Yiiriitiilmesi, Ihale,
Ruhsat ve Imar Is ve Islemlerinin Y&netimi/Takibi,
Sosyal Yardim Hizmetlerinin Saglanmasi, Vergisel
Islemlerin Gergeklestirilmesi, Hukuk Islerinin Takibi
Ve Yiiriitiilmesi, S6zlesme Siire¢lerinin Yiriitilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

3. Kisisel Verilerinizin Aktarildigi Taraflar ve Aktarim Amaglari

Toplanan kisisel verileriniz, 5393 sayili Belediye Kanunu kapsaminda hizmetlerin
gerceklestirilmesi ve talep ve sikayetlerin takibi, is siireclerinin yonetimi, denetimi
ve raporlanmasi, cenaze muayene islemlerinin yliriitiilmesi, adres bilgilendirme

stirecinin yliriitiilmesi, emlak ve imar is ve iglemlerinin yiriitiilmesi, sosyal yardim
hizmetiler 6demelerin tahsil edilmesi, evrak kayit faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, ruhsat
basvuru ve degerlendirme siireglerinin yiiriitiilmesi, vergisel is ve islemlerin
gerceklestirilmesi, bu kapsamda dogabilecek uyusmazliklarin ¢dziimlenmesi,
vatandag memnuniyetinin saglanmasi bakimindan gelen talep ve sikayetlerin
degerlendirilmesi, iletisim faaliyetleri kapsaminda vatandas ile iletisime gegilmesi,
yetkili makamlardan gelen taleplerin karsilanmasi, Yiriirlikte bulunan mevzuat
kapsamindaki getirilmesi  amaglartyla  ve ilgili
mevzuatlardaki hiikiimler ve 6698 sayili Kanun’da 6ngoriilen temel ilkelere uygun
olarak ve Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen sartlar dahilinde, Melikgazi
Belediyesi tarafindan isbu “Aydinlatma Metni’nin 3. maddesinde belirtilen amaglar

yiikiimliiliklerin  yerine

kapsaminda meclis iiyelerimize, istirak ve bagli ortakliklarimiza, is ortaklarimiza,
tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarina ve ayrica
acik rizaniz dahilinde kullanilan elektronik sistemlere ait altyapt sunucularimin yurt
disinda olmast halinde sunucularin bulundugu yabanci iilkelere aktarilabilecektir.

4. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yo6ntemi ve Hukuki Sebebi

Kigisel verileriniz Akinal tarafindan Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
“Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi.”, “Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmast kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kigisel
verilerin  islenmesinin gerekli olmasi” ve “Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi. ” hukuki sebeplerine dayali
olarak ve ayrica belirli siireclerde agik rizamz dahilinde e-posta, internet sitesi, agik
internet kaynaklari, sosyal medya, telefon, SMS ve ¢agri merkezi kanallariyla
elektronik ortamda ve elden teslim veya posta kanallariyla fiziki ortamda
toplanabilecektir.

Kisisel verilerinizin, KVK Kanunu m. 7/1’e gore islenmesini gerektiren amag
ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz i¢in zorunlu
kilindigimiz zamanasimi/saklama siireleri doldugunda, Kisisel verileriniz silinecek,
yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.




5. Kisisel Veri Sahibi Olarak Sahip Oldugunuz Haklar ve Bu Haklarin
Kullanilmasi

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, 28.maddesinde diizenlenmis istisnalar sakli
kalmak kaydiyla veri sahipleri olarak asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildig:
ti¢linci kigileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin
kisisel verilerinizin aktarildigi {igiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin
aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi
durumunda buna itiraz etme,

e Kigsisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik taleplerinizi, https://www.melikgazi.bel.tr/
adresinden ulasabileceginiz KISISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
BASVURU FORMU’ nu veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig’de yer alan asgari sartlar1 igerir dilek¢enizi Hunat Mahallesi,

Nuhnaci Yazgan Caddesi, Melikgazi / KAYSERI adresine 1slak imzali olarak elden
teslim edebilir veya noter kanali ile gonderebilir, elektronik imzali olarak
melikgazibelediyesi@hs01.kep.tr KEP adresine iletebilir veya Belediye
sistemlerinde kayith e-posta adresiniz tizerinden melikgazi@melikgazi.bel.tr
adresine gonderebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en geg 30
(otuz) giin i¢inde bagvurulariniz {icretsiz olarak sonug¢landirilacaktir.



https://www.melikgazi.bel.tr/

